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Arviointi kiusaamisen vastaisista seka
lasten tunne- ja vuorovaikutustaitoja
tukevista menetelmista

Pisarapuuttuminen-menetelma

Raportti on osa Karvin toteuttamaa arviointia kiusaamisen vastaisista sekd lasten tunne-
ja vuorovaikutustaitoja tukevista menetelmistd varhaiskasvatuksessa (Harkoma ym.,
2024). Arvioinnilla on tuotettu tietoa kiusaamisen vastaisen toiminnan toteutumisesta
sekd tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisesta varhaiskasvatuksessa.

Menetelmdkohtaisten raporttien tarkoituksena on tuottaa tietoa kiusaamisen vastaisista
menetelmistd ja niiden toimivuudesta sekd tuloksellisuudesta. Tavoitteena on levittdd
tietoa erilaisten menetelmien kdytettdvyydestd, jotta varhaiskasvatuksen jirjestdjit ja
pdivdkodit voisivat valita itselleen sopivimmat. Tarkoituksena ei ole asettaa arviointiin
valittuja erilaisia kiusaamisen vastaisia menetelmid vastakkain tai vertailla niiden pa-
remmuutta, vaan tuoda esiin eri menetelmien hyvid kiytédnteitd ja kehittdmistarpeita.

Tdma raportti koskee Pisarapuuttuminen-menetelmad ja sen hydodyntdmistd varhais-
kasvatuksessa.

"Pisarapuuttumisen kdytén myotd kaikkiin pieniinkin kiusaamistilanteisiin on pystytty puut-
tumaan varhaisessa vaiheessa ja lapsilla on ollut mahdollisuus kaikilla osallistua tilanteen pur-
kuun omalta osaltaan. Pienenpien lasten kohdalla tdimd on helppo menetelmd selvittdd erilaisia
erimielisyyksid.” (johtaja)

"Ryhmadn lapset oppivat puhumaan tunteista ja oppivat samalla, ettd kaikkien tunteet ovat yhtd
tdrkeitd. Lapset oppivat kdsittelemddn yhdessdkin ristiriitatilanteita.” (henkilosto)
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Taman osion tehtdvana on kuvata
Pisarapuuttuminen-menetelman
tavoitteet, toiminnot seka sen hyo-
dyntamiseen tarvittavat resurssit.
Osio pohjautuu menetelmad orga-
nisoivien tahojen Karville toimit-
tamaan aineistoon. Menetelmda
organisoiva taho on varhaiskasva-
tuksen toimipaikkojen ulkopuoli-
nen taho, joka vastaa menetelman
organisoinnista, kehittamisesta ja
toiminnan seurannasta.
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1 Menetelman kuvaus

Menetelmadn tavoitteet

Pisarapuuttuminen on Véestoliiton yllapitima menetelmad lasten vilisen ja lapsiin koh-
distuvan hdirinnén, kiusaamisen ja vakivallan ennaltaehkdisyyn. Menetelmalld pyritddn
lisdksi vahvistamaan yhteisollisyyttd, turvallisuutta ja hyvinvointia lapsiryhmissd ja
pdivikodeissa. Menetelmin kohderyhmd ulottuu varhaiskasvatusikdisistd lapsista
aina perusopetusikdisiin lapsiin saakka. Menetelma soveltuu varhaiskasvatukseen,
esiopetukseen ja perhepdivdhoitoon, pienten lasten harrastustoimintaan seka ilta- ja
aamupdivdkerhoihin. Menetelmd sopii my0s aivan pienille lapsille, tukea tarvitseville
lapsille ja lapsille, jotka vasta opettelevat kielta.

Menetelmd perustuu Tuija Huukin tutkimusryhmain tutkimuksiin (Oulun yliopisto)
lasten ja nuorten vilisestd vallankdytostd ala- ja yldkoulussa sekd pdivikodissa. Menetel-
madn tavoitteena on tukea lasten sosiaalisia taitoja ja puuttua mahdollisimman varhain
sosiaalisissa suhteissa tapahtuviin, mahdollisesti toisia vahingoittaviin toimintamalleihin.
Kyseiset toimintamallit voivat jatkuessaan ja vakiintuessaan muuttua kiusaamiseksi tai
tarkoitukselliseksi hdirinndksi ja vakivallaksi. Menetelma pyrkii tukemaan henkilost6a
leimaamattoman ja syyllistimdttomain roolin sekd siihen liittyvien taitojen omaksumi-
sessa. Tdssd roolissa henkilosto voi tukea lapsia ryhmadtaitojen harjoittelussa sekd ohjata
heitd rinnalla kulkien sekd tarjoamalla kielellisen ja toiminnallisen mallin tilanteiden
ratkaisemiseen.

Menetelmd on yhteydessd varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2022) kiusaami-
seen puuttumisen ja ennaltaehkdisyn tavoitteisiin. Kiusaamisen tunnistamisen ohella
menetelmad pyrkii tukemaan henkil6stdd lasten vililld tapahtuvan hdirinndn, syrjinnin
ja vakivallan tunnistamiseen sekd siihen puuttumiseen ennen kuin se muuttuu kiu-
saamiseksi. Menetelma pyrkii vahvistamaan lasten kuulluksi tulemista ja osallisuutta
omaan elimiin vaikuttavissa asioissa. Lisdksi se pyrkii ohjaamaan kunnioittavasti lasten
ikdtasoista uteliaisuutta seksuaalisuuteen ja kehoon sekd tukemaan henkil6st6d ja lapsia
turvallisen ilmapiirin ja yhteenkuuluvuuden rakentamisessa. Tunteista keskusteleminen
sekd ristiriitatilanteiden rakentava ja kaikkia osapuolia kuuleva ratkaiseminen ovat osa
menetelmdn mukaista toimintaa.

Menetelman toiminnot

Pisarapuuttuminen-menetelmdn toiminta perustuu yksinkertaiseen neljin askeleen
ohjeeseen, jota varhaiskasvatuksen henkilsto toteuttaa. Kun tyontekija havaitsee ti-
lanteen, joka mahdollisesti tuntui lapsesta pahalta, hdn kdy ldpi neljan kohdan keskus-
telun. Kyseiset nelji vaihetta ovat pysdyttiminen, tunnepuhe, arvopuhe ja sopiminen.
Vaiheiden toteutuksen avuksi on tydntekijille muotoiltu muistisddntona lyhyet lauseet.
Keskusteluun otetaan mukaan kaikki ldsnd olevat lapset ja ryhmdn muut aikuiset.
Kaikkia kuullaan ja arvostetaan ilman oikeita ja vdarid vastauksia. Suomen kieltd vasta
opetteleville lapsille mallinnetaan neljan kohdan pohdinta ja heiddn osallistumisensa
keskusteluun mahdollistetaan esimerkiksi kommunikoinnin avuksi tehtyjen kuvakorttien,
tunnemittarin, tapahtuman kuvauspiirrosten sekd kysyvien eleiden ja ilmeiden avulla. On
tarkedd, ettd toimitaan yhteisond ketddn leimaamatta, yksilod tuomitsematta ja heti kun
tilanne havaitaan. Toimintaa harjoitellaan ryhmadssa systemaattisesti ja lapsia rohkaisten.
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Menetelmd jdrjestdd eri mittaisia maksullisia koulutuksia tyontekijoille, jotka voivat
toimia kouluttajina omalla alueellaan tai pdivdkodissaan. Kun reaaliaikaisia koulutuksia
ei ole tarjolla, tallenteita ja verkkomateriaaleja voidaan kdyttdd itsendiseen kouluttau-
tumiseen. Menetelman kdyttoonottoa voi aloitella my6s maksuttomien ja suomenkie-
listen verkkomateriaalien avulla. Viestoliitto tarjoaa menetelmdn kdyttdon runsaasti
verkkomateriaalia, kuten luentoja, artikkeleita, videomateriaalia sekd julisteita, tiedot-
teita ja kuvakortteja. Myds huoltajille tarjotaan verkkovilitteista tietoa maksuttomasti.
Materiaalit ovat pddosin suomeksi, mutta esimerkiksi julisteet ovat saatavilla my0s
ruotsiksi ja englanniksi. Henkilostolle tarjotaan lisdksi lomake toiminnan seurantaa ja
arviointia varten.

Menetelmaan tarvittavat resurssit

Pisarapuuttuminen-menetelmdn varsinaisiin koulutuksiin osallistuminen vaatii kadyt-
tdjiltddn taloudellisia panostuksia. Kayttdd voi aloitella verkossa olevaa materiaalia
hy6dyntden, jolloin menetelmin kdyttoonotto ei edellytd taloudellisia resursseja. Sen
sijaan menetelmdn materiaaleihin tutustumista ja uusien toimintatapojen kokeilemista
varten on varattava ajallisia resursseja. Ndin ollen yksittdisen tyontekijin nikdkulmasta
uusien toiminta- ja ajattelutapojen omaksuminen ja menetelman kdytt66n sitoutuminen
voi vaatia aikaa. Varhaiskasvatuksen arjessa menetelmdn hyodyntiminen vaatii myds
uusien tyontekijoiden perehdyttimisen sen kiyttoon.
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2 Beskrivning av metoden

Metodens mal

Dropp-metoden dr Befolkningsférbundets metod for att forebygga trakasserier, mobbning
och vild mellan barn och mot barn. Metoden syftar ocksa till att stirka gemenskapen,
tryggheten och vilbefinnandet i barngrupper och pa daghem. Malgruppen f6r metoden
stracker sig fran barn inom smabarnspedagogiken till barn inom den grundliggande
utbildningen. Metoden lampar sig for smabarnspedagogik, férskoleundervisning och
familjedagvard, fritidsverksamhet fér sma barn samt morgon- och eftermiddagsverk-
samhet.

Metoden baserar sig pa forskning som Tuija Huukis forskargrupp (Uledborgs universi-
tet) har utfért och som roér maktutdvning mellan barn och ungdomar i lagstadier och
hogstadier samt daghem. Malet med metoden dr att stodja barnens sociala fardigheter
och sa tidigt som mojligt ingripa i sddana handlingsmoénster i de sociala relationerna
som eventuellt skadar andra. Dessa handlingsmonster kan, om de far fortga och blir
etablerade, 6verga i mobbning eller avsiktliga trakasserier och vald. Metoden syftar till
att stodja personalen i att tilldgna sig en icke-stigmatiserande och icke-skuldbeldggande
roll och de firdigheter som anknyter till denna. I den hir rollen kan personalen stddja
barnen i 6vandet av gruppfardigheter och handleda dem genom att ga bredvid dem och
ge dem en spraklig och funktionell modell for att 16sa olika situationer.

Metoden dr kopplad till malen gdllande ingripande i och férebyggande av mobbning i
grunderna f6r planen for smabarnspedagogik (2022). Metoden syftar inte enbart till att
identifiera mobbning, utan dven till att stodja personalen i att identifiera och ingripa i
trakasserier, diskriminering och vild mellan barnen innan det utvecklas till mobbning.
Metoden vigleder pa ett respektfullt sitt den nyfikenhet pa sexualiteten och kroppen
som hor till barnens alder och stddjer personalen och barnen i skapandet av en trygg
atmosfdr och samhorighet. Att diskutera kdnslor och 16sa konfliktsituationer pa ett
konstruktivt sitt och sa att alla parter blir hérda dr ocksa en del av metoden.

Aktiviteter inom metoden

Dropp-metoden bygger pa en enkel anvisning i fyra steg och genomfors av personalen
inom smabarnspedagogiken. Nar nagon i personalen uppticker en situation som barnet
ifraga kan ha matt daligt av, genomfor hen en diskussion bestdende av fyra punkter. De
fyra stegen dr att stoppa situationen, tala om kdnslor, tala om varderingar och gora en
Overenskommelse. For att hjilpa personalen att genomfora de olika stegen har korta
meningar formulerats som stod fér minnet. Alla ndrvarande barn och de andra vuxna i
gruppen inkluderas i diskussionen. Alla blir hdrda och uppskattas, och det finns inga svar
som dr rdtt eller fel. For barn som inte talar och barn som inte kan spraket modelleras
de fyra stegen av reflektion, och barnen ges mojlighet att delta i diskussionen med hjilp
av till exempel bildkort som har skapats som stod fér kommunikationen, kinslomatare,
teckningar som beskriver hindelsen, frigande gester och ansiktsuttryck. Det ar viktigt
att agera som en grupp, utan att stdmpla nagon och utan att déma individen, och att
agera sd snart situationen uppticks. Aktiviteterna 6vas systematiskt i gruppen, och
barnen uppmuntras under évningarna.
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Metoden ordnar avgiftsbelagda utbildningar av varierande lingd f6r medarbetare som
sedan kan fungera som utbildare i sitt omrdade eller pa sitt daghem. Nar det inte finns
utbildning i realtid att tillgd, kan inspelningar och webbmaterial anvindas for studier
pa egen hand. Man kan dven borja inféra metoden med hjélp av det avgiftsfria webb-
materialet pa finska. Befolkningsférbundet tillhandahaller rikligt med webbmaterial
som kan anvindas inom metoden, saisom foreldsningar, artiklar, videomaterial, affischer,
faktablad och bildkort. Vardnadshavare erbjuds ocksd avgiftsfri webbaserad information.
Materialet dr i huvudsak pé finska, men till exempel affischerna finns dven pd svenska
och engelska. Personalen erbjuds dven ett formuldr f6r uppféljning och utvdrdering av
verksamheten.

Resurser som metoden forutsatter

Deltagande i de egentliga utbildningarna i dropp-metoden krdver ekonomiska sats-
ningar av anviandarna. Man kan inféra metoden med hjilp av det material som finns
pa ndtet, vilket innebdr att det inte kravs ekonomiska resurser for att borja anvinda
metoden. Diaremot mdste tidsresurser avsdttas for att ta del av materialet och testa de
nya tillvigagangssitten. Ur den enskilde medarbetarens synvinkel kan det darfor ta tid
att tilldgna sig de nya arbets- och tdnkesdtten och forbinda sig att anvinda metoden.
Anvindning av metoden i vardagen inom smabarnspedagogiken forutsitter dven att
nya medarbetare far handledning i den.
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Raportin tulokset pohjautuvat ky-
selyaineistoon, joka kerattiin osana
arviointia kiusaamisen vastaisesta
toiminnasta seka lasten tunne- ja
vuorovaikutustaitojen tukemises-
ta varhaiskasvatuksessa (Harkoma
ym., 2024). Kyselyyn vastasi 63
toimipaikkaa (johtajien vastauk-
set) ja 226 lapsiryhmaa (henkilos-
ton vastaukset), joissa kaytettiin
Pisarapuuttuminen-menetelmad.
Lisaksi huoltajakyselyyn vastasi 93
huoltajaa, joiden mukaan menetel-
maa hyodynnettiin heidan lapsen-
sa varhaiskasvatus- tai esiopetus-
ryhmassad.

Johtajakyselyyn vastattiin yksilol-
lisesti ja henkilostokyselyyn koko
lapsiryhman henkiloston kesken.
Johtajat ja henkilosto arvioivat ky-
selyn avulla muun muassa menetel-
man kayton laajuutta ja systemaat-
tisuutta seka sen soveltuvuutta ja
jatkuvuutta toimipaikassaan. Huol-
tajat arvioivat menetelman kayttoa
ja sen hyodyllisyytta lapsensa var-
haiskasvatuksessa tai esiopetuk-
sessa. Toimipaikkojen johtajilta ja
henkilostolta kysytyt avokysymyk-
set liittyivdat menetelmien kayton
myonteisiin ja kielteisiin vaikutuk-
siin. Lisdksi henkildstod pyydettiin
kertomaan menetelmadn kayttoa ja
pysyvyyttd edistavistd ja estavistd
tekijoista.
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3 Menetelman arvioinnin toteutus

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2022) mukaan inklusiivisessa toimintakult-
tuurissa jokaisella lapsella on oikeus kuulua ryhmaiin, osallistua yhteiseen toimintaan
sekd kasvaa omaan potentiaaliinsa vahvuuksien ja myonteisten oppimiskokemusten
avulla yhdessd vertaistensa kanssa. Turvallinen ja kiusaamisesta vapaa toimintaympa-
rist0 edistdd yhdenvertaisuuden toteutumista, koska se takaa kaikille lapsille yhtéldiset
kasvun, kehityksen ja oppimisen mahdollisuudet.

Tdmadn arvioinnin tarkoituksena on tuottaa tietoa kiusaamisen vastaisista menetelmista
ja niiden toimivuudesta sekd tuloksellisuudesta. Menetelmid hyddyntdmalld voidaan
kehittdd ja uudistaa varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria ja sitd kautta myos edistdd
varhaiskasvatuksen laatua. Menetelmit tarjoavat konkreettista tietoa ja toimintoja kiu-
saamisen vastaisen tyon toteuttamiseen lainsdddantdd ja varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden tavoitteita noudattaen.

Raportissa vastataan Pisarapuuttuminen-menetelmin osalta seuraaviin kysymyksiin:

« Millainen arviointiin valittu menetelma on kdytettavyydeltdin, juurrutettavuu-
deltaan ja tuloksellisuudeltaan?

«  Mitkad tekijdt edistdvdt ja estdvit menetelmdn hyddyntdmistd osana kiusaamisen
vastaista toimintaa?

« Mitkd ovat menetelmin vahvuudet ja kehittimiskohteet?
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4 Vastaajien taustatiedot

Johtajista, jotka vastasivat toimipaikkojensa hyddyntavin Pisarapuuttuminen-menetelmad
(n=63), valtaosa (89 %) tyoskenteli kunnallisessa varhaiskasvatuksessa ja loput (11 %)
tyoskenteli yksityisessd varhaiskasvatuksessa. Valtaosa (94 %) johtajista tyoskenteli
pdivdkodin tai varhaiskasvatusyksikon johtajan ammattinimikkeelld. Tyypillisimmillddn
johtajilla oli tyokokemusta 0-4 vuotta tai yli 20 vuotta. Johtajien alaisten mdard vaihteli
sen suhteen, oliko kyse arviointiin valikoituneen toimipaikan alaisista vai alaisista, joita
johtajilla oli yhteensd kaikissa johtamissaan toimipaikoissa. Johtajista 74 prosenttia
johti toimipaikkoja, joissa jarjestettiin esiopetusta. Johtajien taustatietoja kuvaavat
tunnusluvut 16ytyvit liitteestd 1.

HenkilGstostd, joka vastasi hyodyntdvansa Pisarapuuttuminen -menetelmdi (n = 226),
valtaosa tyoskenteli kunnallisessa varhaiskasvatuksessa (93 %) ja loput (7 %) tyoskenteli
yksityisessd varhaiskasvatuksessa. Henkildstostd 47 prosenttia tyoskenteli 4-7-vuo-
tiaiden lasten ryhmdssd, reilu kolmasosa (34 %) tyoskenteli 1-7-vuotiaiden ryhmadssa
ja viidesosa tyoskenteli 1-3-vuotiaiden lasten ryhmaéssd. Noin kolmasosassa (32 %)
ryhmistd jarjestettiin esiopetusta. Valtaosa (95 %) henkildstostd vastasi toimipaikkansa
toimintakielen olevan suomi ja viisi prosenttia ruotsi. Henkil6ston taustatietoja kuvaavat
tunnusluvut 16ytyvit liitteesta 2.

Toimipaikkojen johtajista (72 %) ja henkildstostd (76 %) noin kolme neljdsosaa kertoi, ettd
Pisarapuuttuminen-menetelmad oli otettu kdytto6n vuonna 2022 tai sen jalkeen. Loput
kertoivat kdyttoOnoton tapahtuneen ennen vuotta 2022. Tyypillisesti menetelmd oli
useamman kuin yhden toimipaikan tai koko kunnan kdyt6ssd. Noin kolmasosa johtajista
(32 %) vastasi, ettd menetelmad hyodynnettiin useammassa toimipaikassa tai yksikossa
ja noin kolmasosa (31 %) vastasi, ettd menetelmdd hyodynsi koko kunta. Johtajista vii-
desosa vastasi, ettd menetelmd oli yksittdisen toimipaikan tai yksikon kdytossa. Loput
johtajista vastasi, ettd menetelma oli yksittdisen ryhmdn (14 %) tai tyontekijin (3 %)
kaytossd. Henkilostostd kaksi kolmasosaa (66 %) vastasi, ettd menetelma oli kdytossd
my0s muissa toimipaikan lapsiryhmissd ja vajaa kolmannes (31 %) vastasi, ettei tiennyt,
hyodynnetdinkd menetelmad muissa ryhmissd. Vain kolme prosenttia henkildstostd
vastasi, ettei menetelmad ollut muiden lapsiryhmien kdytossa.

Piatoksen Pisarapuuttuminen-menetelman kdyttoonotosta oli johtajien (33 %) ja hen-
kiloston (35 %) mukaan tyypillisesti tehnyt varhaiskasvatuksen jdrjestdja tai yksityinen
palveluntuottaja. Yli viidennes (21 %) johtajista ja vain kuusi prosenttia henkilostostd
kertoi, ettd pddtos oli tehty yhdessd useamman toimipaikan tai yksikén kesken. Joh-
tajista 17 prosenttia ja henkildstostd 13 prosenttia kertoi, ettd padtoksen oli tehnyt
toimipaikan johtaja. Johtajista 15 prosenttia ja henkildstdstd 16 prosenttia kertoi, ettd
pddtoés menetelmadn kdyttoonotosta oli tehty toimipaikan henkiloston kanssa yhteisesti.
Reilu kymmenesosa johtajista (12 %) ja kahdeksan prosenttia henkildstostd kertoi, ettd
pddtoksen oli tehnyt muu taho. Loput johtajista (2 %) ja henkilostostd (22 %) ei tiennyt,
mika taho pditoksen oli tehnyt.

Toimipaikkojen johtajilta ja henkilostoltd tiedusteltiin, kuinka systemaattista Pisara-
puuttuminen-menetelmdn kdytto oli arviointiin valitussa toimipaikassa. Noin puolet
johtajista (55 %) ja henkilOstostd (47 %) kertoi, ettd toimipaikassa noudatettiin mene-
telmdn toimintaperiaatteita ja ohjeita melko hyvin. Johtajista 35 prosenttia ja henki-
16stostd 42 prosenttia kertoi, ettd toimipaikassa kdytettiin menetelmdd soveltaen vain
joitain sen tarjoamia toimintatapoja. Viisi prosenttia johtajista ja lihes kymmenesosa
(9 %) henkilostostd kertoi, ettd ohjeita ja periaatteita noudatettiin erittdin hyvin. Pieni
osa johtajista (5 %) ja henkilostdstd (2 %) oli sitd mieltd, ettd menetelma oli kdytossa
heiddn toimipaikassaan vain nimellisesti.
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5 Tulokset

Pisarapuuttuminen-menetelmd kohdistuu pddasiallisesti kiusaamisen ennaltaehkdisyyn
ja kiusaamiseen puuttumiseen. Valtaosa johtajista (90 %) ja henkildstostd (87 %) arvioi
menetelmin roolin kiusaamiseen puuttumisessa melko suureksi tai merkittavaksi
(kuvio 1). Menetelmin roolin kiusaamisen ennaltaehkdisyssa arvioi melko suureksi tai
merkittavaksi suurin osa johtajista (88 %) ja henkilostosta (83 %).

I I I I
Johtajat (n = 58) 2] 4w | 48
Kiusaamisen ennaltaehkédisyssa I I [
Henkiosts (n=216) |47 | 43 40
Johtajat (n = 58) 10 38 | 52
Kiusaamiseen puuttumisessa I I [ [
Henkildsto (n = 215) 13 36 | 51
Johtajat (n = 58) 21 | 3% | @
Kiusaamisen jilkihoidossa I I [
Henkildsts (n=213) | 20 a | a
I I I

0 20 40 60 80 100
Osuus vastaajista (%)

B Vahainen O Melko suuri O Merkittava

KUVIO 1. Menetelman rooli kiusaamisen vastaisessa tyossa

Johtajien arviot Pisarapuuttuminen-menetelman roolista kiusaamisen ennaltaehkdisyssd,
kiusaamiseen puuttumisessa ja kiusaamisen jdlkihoidossa erosivat riippuen menetelmin
kdyton laajuudesta. Johtajat, joiden mukaan menetelmadd hyddynnettiin yksittdisessd
toimipaikassa, olivat harvemmin sitd mieltd, ettd menetelmain rooli kiusaamiseen
puuttumisessa ja kiusaamisen jdlkihoidossa oli merkittdva kuin johtajat, joiden mukaan
menetelmdd hyodynsi koko kunta tai useampi toimipaikka.

Henkil6ston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmin roolista erosivat riippuen tukea
tarvitsevien lasten madrdstd ryhmdssd ja menetelmdn kiyton systemaattisuudesta. Hen-
kilosto, jonka ryhmdssd oli 1-33 prosenttia tukea tarvitsevia lapsia, arvioi useammin,
ettd menetelmdn rooli kiusaamiseen puuttumisessa ja kiusaamisen jilkihoidossa oli
merkittdvd kuin henkil6sto, jonka ryhmadssa ei ollut tukea tarvitsevia lapsia. Menetel-
man roolin kiusaamisen ennaltaehkdisyssd, kiusaamiseen puuttumisessa ja kiusaamisen
jalkihoidossa arvioi muita useammin merkittiviksi henkilosto, jonka toimipaikoissa
hyoddynnettiin menetelmdd systemaattisesti, eli sen tarjoamia toimintaperiaatteita ja
ohjeita noudattaen.
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Menetelman kaytettavyys
Johtajien vastaukset

Toimipaikkojen johtajat arvioivat Pisarapuuttuminen-menetelman kdytettdvyyttd toimi-
paikassaan. Valtaosa johtajista (90-93 %) arvioi, ettd menetelmadn teoreettinen viitekehys
sopii heiddn toimipaikkansa arvoihin ja toimintakulttuuriin, ja ettd menetelman toimin-
not soveltuvat heiddn toimipaikkansa lapsiryhmien kdytt66n (kuvio 2). Lihes kolme
neljdsosaa (74 %) johtajista arvioi, ettd he pystyvit tukemaan henkildstoddn menetelmdn
toteuttamisessa. Johtajista 67 prosenttia arvioi, ettd heiddn toimipaikkansa saa tarvit-
taessa tukea menetelmdn toteuttamiseen sitd organisoivalta taholta. Kaksi kolmasosaa
(66 %) johtajista arvioi, ettd vastuunjako menetelmdn toteuttamisesta toimipaikassa
on selked. Noin viidennes (22 %) johtajista ei ollut eri eikd samaa mieltd vastuunjaosta.

Menetelman teoreettinen viitekehys sopii I | [ I
arviointiin valitun toimipaikan arvoihin ja 7 38 55
toimintakulttuuriin (n = 58)

Menetelman erilaiset toiminnot soveltuvat
toimipaikkamme lapsiryhmien kayttéon (n = 58)

Pystyn tukemaan henkildstéd menetelman
toteuttamisessa (n = 58)

Toimipaikkamme saa tarvittaessa tukea menetelmén
toteuttamiseen sita organisoivalta taholta (n = 57)

Vastuunjako menetelman toteuttamisesta

toimipaikassamme on selkea (n = 58) 2] 22 52 =

I [ [ I
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KUVIO 2. Johtajien arviot menetelman kdytettdavyydesta

Toimipaikkojen johtajien arviot Pisarapuuttuminen-menetelman kdytettdvyydestd ero-
sivat riippuen johtajien alaisten maddrdstd sekd menetelmdn kdyton laajuudesta. Johtajat,
joilla oli alaisia kaikissa toimipaikoissaan yhteensd yli 40, arvioivat muita harvemmin,
ettd heiddn toimipaikkansa saa tarvittaessa tukea menetelman toteuttamiseen sitd orga-
nisoivalta taholta. Lisdksi johtajat, joilla oli vihemman alaisia arviointiin osallistuvassa
toimipaikassa, olivat muita useammin sitd mieltd, ettd he saavat tukea menetelmai
organisoivalta taholta. Johtajat, joiden mukaan menetelmad oli laajemmin kdyt&ssd koko
kunnassa tai useammassa kunnan toimipaikassa, arvioivat vastuujaon menetelmin
toteuttamisesta toimipaikassaan muita useammin selkeéksi.
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Henkiloston vastaukset

Henkildstostd, jonka mukaan Pisarapuuttuminen-menetelmad oli kdytdssd myds toimipai-
kan muissa lapsiryhmissd, suurin osa (72 %) arvioi, ettd koko toimipaikan henkildsté on
sitoutunut menetelman toimintaan (kuvio 3). Yli kolme neljdsosaa (76 %) henkil6stosta
oli sitd mieltd, ettei menetelma kosketa toimipaikassa vain niita tyontekijoitd, jotka ovat
kidyneet siihen liittyvdn koulutuksen. Henkil6stdstd 72 prosenttia arvioi, ettd menetel-
madn asema toimipaikan kiusaamisen vastaisessa toiminnassa on selked. Henkilostostd
64 prosenttia arvioi, ettd menetelmdn edellyttimat henkilosto- ja aikaresurssit ovat
sopivassa suhteessa siitd saatavaan hyotyyn. Yli viidennes (22 %) henkilostosta ei ollut
eri eikd samaa mieltd resurssien suhteesta menetelmdstd saatavaan hyotyyn.

Koko toimipaikkamme henkilsté on sitoutunut
menetelman toimintaan (n = 146)

Menetelma koskettaa toimipaikassamme vain niita
tyéntekijoité, jotka ovat kéyneet siihen 57 19 12|93
liittyvan koulutuksen (n = 145)

Menetelméan asema toimipaikkamme kiusaamisen

vastaisessa toiminnassa on selkea (n = 146) 10| 16 40 32

Menetelméan edellyttdmat henkildsto- ja
aikaresurssit ovat sopivassa suhteessa siité 3 11| 22 38 26
saatavaan hyétyyn (n = 144) | | | |
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KUVIO 3. Henkildston arviot menetelmdn hyédyntamisesta

Pisarapuuttuminen-menetelmdn soveltuvuuden ryhmainsd kdyttoon henkildsto arvioi
pddosin myodnteisesti. Suurin osa (88 %) henkilOstostd arvioi, ettd menetelmdn teo-
reettinen viitekehys sopii heiddn ryhmadnsad arvoihin ja toimintakulttuuriin (kuvio 4).
Suurin osa (82-85 %) henkildstostd arvioi my®os, ettd menetelmdn toiminnot soveltuvat
ryhman kdyttdon, ja ettd toiminnot soveltuvat sille ikiryhmadlle, jolle he niitd kayttivat.
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KUVIO 4. Henkiloston arviot menetelman teoreettisesta viitekehyksesta ja toiminnoista

Henkilston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmdn teoreettisesta viitekehyksestd ja
toiminnoista erosivat riippuen lapsiryhman idstd, esiopetuksen jirjestimisestd ja tukea
tarvitsevien lasten madrastd ryhmadssd, menetelmadn kiyton laajuudesta seka siitd, mikd
taho oli tehnyt pddtoksen menetelmin kdyttoonotosta. Henkildstd, joka tyoskenteli
1-3-vuotiaiden lasten ryhmadssd, oli muita harvemmin sitd mieltd, ettd menetelman
toiminnot soveltuvat heiddn ryhmainsa kdyttoon, ja ettd ne soveltuvat heidin ryhmén-
sd lasten ikdryhmalle. Henkilosto, jonka ryhmassa jdrjestettiin esiopetusta, oli muita
useammin sitd mieltd, ettd menetelmdn toiminnot soveltuvat heidin ryhmansd kdytto6n
ja lasten ikiryhmalle. Henkildsto, jonka ryhmaissd oli tukea tarvitsevia lapsia, oli muita
useammin sitd mieltd, ettd menetelmdn teoreettinen viitekehys sopii heiddn ryhmaénsa
arvoihin ja toimintakulttuuriin. Timd henkildsto oli myds muita useammin sitd mieltd,
ettd menetelmdn toiminnot soveltuvat heiddn ryhminsa kdyttoon, ja ettd toiminnot
soveltuvat lasten ikdryhmiaille.

Henkil6sto, jonka mukaan menetelmdd hyodynnettiin my6s muissa toimipaikan lap-
siryhmissd, oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelmén toiminnot soveltuvat
heiddn ryhmiénsd kdyttoon, ja ettd toiminnot soveltuvat ryhmadn lasten ikdryhmadlle.
Henkil6sto, joka ei tiennyt, mikd taho oli tehnyt padtoksen menetelman kayttoonotosta
toimipaikassa, oli muita harvemmin sitd mieltd, ettd menetelman teoreettinen viiteke-
hys sopii heiddn ryhmadnsi arvoihin ja toimintakulttuuriin. Tdma henkildst6 oli my0s
muita harvemmin sitd mieltd, ettd menetelmadn toiminnot soveltuvat heiddn ryhmansa
kidyttdon ja lasten ikdryhmalle.

Henkilostostd yli puolet (58 %) oli sitd mieltd, ettd Pisarapuuttuminen-menetelmin
tueksi on tarjolla riittdvdsti ohjeita ja muuta tukimateriaalia (kuvio 5). Vajaa viidesosa
henkil6stostd (18 %) arvioi, ettei ohjeita ja materiaaleja ole tarjolla riittdvasti. Henki-
16stostd kaksi kolmasosaa (67 %) arvioi, ettd menetelmdn tueksi tarjotut ohjeet ja muu
tukimateriaali ovat selkeitd ja helppokdyttoisid. Yli neljannes (27 %) henkilostostd ei
ollut eri eikd samaa mieltd tukimateriaalien selkeydestd ja helppokdyttoisyydestd. Henki-
16stOstd 64 prosenttia arvioi, ettd menetelmdn materiaalit ovat hyodyllisid menetelmdn
varsinaisten toimintojen toteuttamisen ohella myds muussa varhaiskasvatustyossa.
Henkil6stostd 30 prosenttia ei ollut eri eikd samaa mieltd materiaalien hyodyllisyydesta.
Jopa 44 prosenttia henkildstOstd arvioi, ettei menetelmén tueksi ole tarjolla riittdvasti
koulutusta. Henkil6stostd 31 prosenttia arvioi, ettd koulutusta on tarjolla riittavasti.
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KUVIO 5. Henkiloston arviot menetelman koulutuksesta ja materiaaleista

Henkil6ston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmin koulutuksesta ja materiaaleista
erosivat riippuen varhaiskasvatuksen jirjestimismuodosta sekd menetelmdn kdyton
laajuudesta toimipaikassa. Henkilosto, joka tydoskenteli kunnallisessa varhaiskasvatuk-
sessa, arvioi useammin, ettd menetelman tueksi on tarjolla riittavasti koulutusta kuin
yksityisessd varhaiskasvatuksessa tydskentelevd henkilostd. Henkildstd, jonka mukaan
menetelmdd hyddynnettiin myos muissa toimipaikan lapsiryhmissd, oli muita useammin
sitd mieltd, ettd menetelmdn tueksi on tarjolla riittdvasti koulutusta. Samaten henkilos-
t0, jonka mukaan menetelmdd hyddynnettiin my6s muissa toimipaikan lapsiryhmissd,
oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelmdn tueksi on tarjolla riittdvasti ohjeita
ja muuta tukimateriaalia. Timd henkilst6 oli my6s muita useammin sitd mieltd, ettd
tukimateriaalit ovat selkeitd ja helppokayttoisid, ja ettd ne ovat hyodyllisid varsinaisten
toimintojen toteuttamisen ohella my6s muussa varhaiskasvatustydssa.

Toimipaikan johdon arvioi tukevan Pisarapuuttuminen-menetelmin toteuttamista
heiddn ryhmdssadn yli kaksi kolmasosaa (68 %) henkildstostd (kuvio 6). Henkilostostd
ldhes kolme neljdsosaa (72 %) arvioi, ettd menetelmdn mukainen toiminta on toteu-
tettavissa kdytettdvissd olevan ajan ja muiden resurssien puitteissa. Henkildstostd vajaa
puolet (46 %) arvioi, ettd he saavat tarvittaessa tukea menetelmdn toteuttamiseen sita
organisoivalta taholta. Henkildstostd 39 prosenttia ei ollut eri eikd samaa mieltd tuen
saamisesta.
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KUVIO 6. Henkiléston arviot menetelmin toteuttamiseen saatavasta tuesta

Henkildston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmdn toteuttamiseen saatavasta tuesta
erosivat riippuen tukea tarvitsevien lasten mdirdstd ryhmadssd sekd menetelman kiy-
ton laajuudesta toimipaikassa. Henkilstd, jonka ryhmadssd oli 34-100 prosenttia tukea
tarvitsevia lapsia, oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelmdn mukainen toiminta
on toteutettavissa kdytettivissd olevan ajan ja muiden resurssien puitteissa. Henkilosto,
jonka mukaan menetelmdd hyodynnettiin my6s muissa toimipaikan lapsiryhmissd, oli
muita useammin sitd mieltd, ettd toimipaikan johto ja menetelmdd organisoiva taho
tukee heitd menetelman toteuttamisessa.

Vastuunjaon Pisarapuuttuminen-menetelmdn toteuttamisesta heiddn ryhmadssadn arvioi
selkedksi yli kolme neljdsosaa (77 %) henkilostostd (kuvio 7). Henkilostostd yli puolet
(56 %) arvioi heiddn ryhmadnsd lasten osallistuvan aktiivisesti menetelman toimintaan.
Henkilostostd 31 prosenttia ei ollut eri eikd samaa mieltd lasten osallistumisesta. Vain
41 prosenttia henkil9stdstd oli sitd mieltd, ettd he keskustelevat huoltajien kanssa me-
netelmdn hyddyntdmisestd toimintavuoden aikana. HenkilGststd 30 prosenttia oli sitd
mieltd, ettei huoltajien kanssa keskustella.
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KUVIO 7. Henkildston arviot lasten ja huoltajien osallisuudesta menetelman toteuttamiseen

Henkildston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmdn toteuttamisen vastuunjaosta seka
lasten ja huoltajien osallisuudesta menetelman hyddyntdmiseen erosivat riippuen ryhmdn
lasten idstd, esiopetuksen jdrjestdmisestd ja tukea tarvitsevien lasten madrdstd ryhmdssd,
menetelmdn kiyton laajuudesta sekad siitd, mikd taho oli tehnyt pddtoksen menetelmdn
kiyttoonotosta. Henkilostd, joka tydskenteli 1-3-vuotiaiden lasten ryhmassa, oli muita
harvemmin sitd mieltd, ettd heiddn ryhmansa lapset osallistuvat aktiivisesti menetelman
toimintaan. HenkilOsto, joka tydskenteli 4-7-vuotiaiden lasten ryhmadssd, oli useammin
sitd mieltd, ettd huoltajien kanssa keskustellaan menetelmin hyddyntiamisestd toimin-
tavuoden aikana kuin henkilosto, joka tyoskenteli alle neljdvuotiaiden lasten ryhmadssa.
Henkilosto, jonka ryhmadssd jdrjestettiin esiopetusta, oli muita useammin sitd mieltd,
ettd heidin ryhmainsd lapset osallistuvat aktiivisesti menetelmin toimintaan, ja ettd he
keskustelevat huoltajien kanssa menetelmédn hyddyntdmisesta.

Henkil6sto, jonka ryhmdssd oli tukea tarvitsevia lapsia, oli muita useammin sitd mieltd,
ettd heiddn ryhmainsd lapset osallistuvat aktiivisesti menetelmén toimintaan, ja ettd
he keskustelevat huoltajien kanssa menetelmdn hyddyntdmisestd. Henkildsto, jonka
mukaan menetelmadd hyodynnettiin my6s muissa toimipaikan lapsiryhmissd, oli muita
useammin sitd mieltd, ettd vastuunjako menetelmdn toteuttamisesta heiddn ryhmassdin
on selked. Tdmd henkil6st6 oli my6s muita useammin sitd mieltd, ettd heiddn ryhménsd
lapset osallistuvat aktiivisesti menetelmdn toimintaan, ja ettd he keskustelevat lasten
huoltajien kanssa menetelmidn hyddyntdmisesta.

Vastuunjaon Pisarapuuttuminen-menetelmain toteuttamisesta toimipaikassaan arvioi
muita harvemmin selkedksi henkil6std, joka ei tiennyt, mika taho oli tehnyt padtoksen
menetelmdn kdyttdonotosta. Henkildsto, jonka ryhmaissd hyddynnettiin menetelmad
systemaattisesti, eli sen tarjoamia toimintaperiaatteita ja ohjeita noudattaen, arvioi
menetelmdn kiytettdvyyden kaikilla osa-alueilla muita useammin mydnteisesti.
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Huoltajien arviot menetelman hyddyllisyydesta

Huoltajilta tiedusteltiin kyselyssd, onko jokin arvioinnin kohteena olleista menetelmista
kiaytossd heiddn lapsensa varhaiskasvatuksessa. Huoltajista 93 vastasi, ettd heiddn lap-
sensa varhaiskasvatuksessa kdytettiin Pisarapuuttuminen-menetelmdd. Ndistd huolta-
jista yhteensd 59 prosenttia koki menetelman hyodylliseksi tai osittain hyddylliseksi.
Huoltajista kahdeksan prosenttia vastasi, ettei kokenut menetelmad hyodylliseksi ja 33
prosenttia ei osannut arvioida menetelmdn hyodyllisyytta.

Menetelman juurrutettavuus
Johtajien vastaukset

Pisarapuuttuminen-menetelmdn mukaisen toimintamallin arvioi juurtuneen osaksi
heiddn toimipaikkansa toimintakulttuuria lihes kaksi kolmasosaa (64 %) johtajista
(kuvio 8). Johtajista ldhes neljannes (24 %) arvioi, ettei toimintamalli ole juurtunut.
Johtajista 60 prosenttia arvioi, ettd henkildstd tuetaan menetelmadn seurannan ja ar-
vioinnin toteuttamisessa. Yli neljdsosa (28 %) johtajista ei ollut eri eikd samaa mieltd
henkildston tukemisesta.

Menetelman mukainen toimintamalli on juurtunut osaksi

toimipaikkamme toimintakulttuuria (n = 58) 22 12 48 16

Henkildstoa tuetaan menetelman seurannan ja arvioinnin
toteuttamisessa. (Joko menetelman tarjoamia tai ) 28 43 17
toimipaikan omia vélineitd hyddyntéen) (n = 58)
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KUVIO 8. Johtajien arviot menetelman juurrutettavuudesta

Henkiloston vastaukset

Henkilostoltd tiedusteltiin, tarjoaako Pisarapuuttuminen-menetelma vdlineitd toiminnan
seuraamiseen heiddn lapsiryhmadssddn (n = 212). Vain noin viidesosa (22 %) henkil6s-
tOstd arvioi, ettd menetelma tarjoaa vilineet toiminnan seuraamiseen ja arvioimiseen,
ja ettd he hyddyntdvit niitd lapsiryhmadssdan. Henkilostostd 15 prosenttia arvioi, ettd
menetelma tarjoaa vilineet, mutta he eivit hyddynna niitd. HenkilOstostd 63 prosenttia
vastasi, etteivit he tiedd, tarjoaako menetelmad vilineitd toiminnan seuraamiseen ja ar-
vioimiseen heiddn ryhmadssddn. Henkildstd, jonka mukaan menetelmdd hyodynnettiin
myo6s muissa toimipaikan lapsiryhmissd, arvioi muita useammin, ettd menetelmad tarjoaa
vilineet toiminnan seuraamiseen ja arvioimiseen heiddn ryhmassddn.
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Henkilosto, joka vastasi hyddyntidviansd Pisarapuuttuminen-menetelmin tarjoamia
vilineitd toiminnan seurannassa ja arvioinnissa, vastasi jatkokysymykseen niiden kiy-
ton helppoudesta (n = 44). Suurin osa (81 %) henkildstostd arvioi, ettd menetelmdn
toimivuutta on helppo seurata menetelmdn tarjoaman ohjeistuksen kautta. Henkil6s-
t0, jonka ryhmadssa jdrjestettiin esiopetusta, arvioi muita useammin, ettd menetelman
toimivuutta on helppo seurata ohjeistuksen kautta. Lisdksi henkildstd, jonka ryhmadssa
oli tukea tarvitsevia lapsia, arvioi muita useammin, ettd menetelmdn toimivuutta on
helppo seurata.

Koko ryhmin henkildston arvioi olevan sitoutunut menetelmin toimintaan yli kaksi
kolmasosaa (76 %) henkilostostd (kuvio 9). HenkilGostostd 70 prosenttia arvioi, ettd
menetelmad on linjattu osaksi heiddn toimipaikkansa toimintaa. Henkil6stostd 15 pro-
senttia arvioi, ettei menetelmadd ole linjattu.

Menetelma on linjattu osaksi toimipaikkamme toimintaa
(n=213) 7(8| 14 23 47

Koko ryhmamme henkildstd on sitoutunut menetelméan

toimintaan (n = 210) 416 14 34 42
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KUVIO 9. Henkiloston arviot menetelmain sitoutumisesta

Henkil6ston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmdn linjaamisesta ja henkil6ston sitou-
tumisesta menetelmin toimintaan erosivat riippuen tukea tarvitsevien lasten maarastd
ryhmadssd, menetelmin kdyton laajuudesta sekd siitd, mikd taho oli tehnyt padtoksen
menetelmdn kdyttoonotosta. Henkildstd, jonka ryhmadssd oli tukea tarvitsevia lapsia,
oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelma on linjattu osaksi heiddn toimipaik-
kansa toimintaa. Henkilosto, jonka mukaan menetelmdd hyddynnettiin myds muissa
toimipaikan lapsiryhmissd, oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelmad on linjattu
osaksi heiddn toimipaikkansa toimintaa, ja ettd koko heiddn ryhmainsd henkildstd on
sitoutunut menetelmén toimintaan. Henkil6std, jonka mukaan pddtoksen menetelmdn
kiyttoonotosta oli tehnyt muu taho, oli muita harvemmin sitd mieltd, ettd menetelma
on linjattu osaksi heiddn toimipaikkansa toimintaa.

Pisarapuuttuminen- menetelmdn mukaisen toimintamallin arvioi juurtuneen osaksi
heiddn lapsiryhmadnsd toimintakulttuuria noin kaksi kolmasosaa (66 %) henkilostostd
(kuvio 10). Yli puolet (53 %) henkilostostd arvioi, ettd he seuraavat ja arvioivat mene-
telmdn toteuttamista ryhmassddn oman arvioinnin ja tiedonkeruun avulla. Lahes nel-
jannes (24 %) henkildstostd arvioi, ettei menetelmdn toteuttamista seurata ja arvioida.
Lisdksi ldhes neljasosa (24 %) henkilostosta ei ollut eri eikd samaa mieltd menetelmin
toteuttamisen seurannasta ja arvioinnista. Suurin osa (86 %) henkildstostd arvioi, ettd
he aikovat kdyttdd menetelmais jatkossakin.
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Seuraamme ja arvioimme menetelman toteuttamista [ | | [
ryhméssamme oman arvioinnin ja tiedonkeruun 13 |11 24 34 19
avulla (n = 208)

Menetelm&n mukainen toimintamalli on juurtunut

osaksi ryhmamme toimintakulttuuria (n = 210) 59| 20 42 24
Aiomme kayttad menetelmaa ryhmassamme jatkossakin
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KUVIO 10. Henkildston arviot menetelman jatkuvuudesta

Henkil6ston arviot Pisarapuuttuminen-menetelmdn juurtumisesta sekd jatkokdytostd
erosivat riippuen toimipaikan koosta, tukea tarvitsevien lasten madrdstd ryhmassd,
menetelmdn kdyton laajuudesta seka siitd, mikd taho oli tehnyt pddtoksen menetelman
kayttoonotosta. Henkilosto, joka tyoskenteli alle neljin ryhman toimipaikassa, oli muita
useammin sitd mieltd, ettd he aikovat kidyttdd menetelmdd ryhmdssddn jatkossakin.
Samaten henkil9sto, jonka lapsiryhmadssa oli 1-33 prosenttia tukea tarvitsevia lapsia, oli
muita useammin sitd mieltd, ettd he aikovat kdyttdd menetelmdd ryhmadssddn jatkossa-
kin. Henkil6std, jonka mukaan menetelmdd hyddynnettiin myds muissa toimipaikan
lapsiryhmissd, oli muita useammin sitd mieltd, ettd menetelmdn mukainen toiminta-
malli on juurtunut osaksi heiddn ryhmansd toimintakulttuuria. Timd henkildstd oli
myd6s muita useammin sitd mieltd, ettd he aikovat kdyttdd menetelmdd ryhmadssdin
jatkossakin. HenkilOsto, joka ei tiennyt, mikd taho oli tehnyt pddtoksen menetelmin
kdyttoonotosta, oli muita harvemmin sitd mieltd, ettd he aikovat kdyttdd menetelmdd
ryhmadssddn jatkossakin.

Pisarapuuttuminen-menetelmin kdyton systemaattisuus oli keskeinen taustamuuttuja
henkil6ston arvioissa menetelmain juurrutettavuudesta. Henkil6sto, jonka ryhmassd
hy6dynnettiin menetelmdd systemaattisesti, eli sen tarjoamia toimintaperiaatteita ja
ohjeita noudattaen, arvioi menetelman juurrutettavuuden ldhes kaikilla osa-alueilla
muita useammin myonteisesti. Ainoastaan vdittdmassd koskien menetelmdn toimi-
vuuden seuraamiseen ja arvioimiseen tarkoitettujen ohjeiden helppoutta ei ilmennyt
ryhmien vilisii eroja.

Menetelman tuloksellisuus

Johtajien vastaukset

Toimipaikkojen johtajat arvioivat Pisarapuuttuminen-menetelman hyodyllisyyttd
toimipaikassaan (n = 58). Menetelmdn arvioi hyddylliseksi toimipaikassaan suurin

osa (86 %) johtajista. Vain hyvin pieni osa (3 %) johtajista arvioi, ettei menetelma ole
hyddyllinen ja kymmenesosa ei ollut asiasta eri eikd samaa mieltd. Menetelmin ar-
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vioivat muita harvemmin hy6dylliseksi johtajat, joiden mukaan menetelmdd hyédynsi
yksittdinen toimipaikka kuin johtajat, jonka mukaan menetelmad hy6dynsi koko kunta
tai useampi toimipaikka.

Henkiloston vastaukset

Henkildston mukaan Pisarapuuttuminen-menetelmalld oli hyvin my&nteisid vaikutuksia
heiddn lapsiryhmadnsd toimintaan (kuvio 11). Suurin osa (86 %) henkildstostd arvioi
menetelmdn vahvistavan ryhmadn yhteisollisyyttd ja myonteistd ilmapiirid sekd lasten
kykyd ilmaista ja sdddelld omia tunteitaan. Yli kolme neljisosaa (76-78 %) henkilostosta
arvioi menetelmdn viahentdvin kiusaamista sekd auttavan ennaltaehkdisemadn hdirin-
tdd ja syrjintdd heiddn ryhmaéssddn. Samaten yli kolme neljdsosaa (76 %) henkilostosta
arvioi, ettd he ovat saaneet menetelmdn kautta hyodyllisid toimintatapoja ryhmdn
kiusaamisen vastaiseen toimintaan.

Menetelma vahvistaa ryhmamme lasten | | | |
vertaissuhteita ja vuorovaikutustaitoja (n = 214) I 13 | 49 | 87
Menetelma vahvistaa lasten kykya iimaista ja | | I |
saddells omia tunteitaan (n = 213) 12 2! | 3
Menetelma vahvistaa ryhmamme yhteisdllisyytta ja | | ‘ |
mydnteista iimapiiria (n = 213) ‘ 12 | S0 | 36
Menetelma vahvistaa lasten osallisuutta ja | | ‘ |
toimintaan sitoutumista (n = 213) | 18 I ol | <
Menetelma auttaa vahentdmaan kiusaamista | | ‘ |
ryhmassamme (n = 213) 3[ 18 | 46 | =
Menetelma auttaa ennaltaehkaiseméaan hairintaa ja | | ‘ |
syrjintad ryhmassamme (n = 213) i 2 | 45 | st
Menetelmén kautta olemme saaneet hyddyllisia | | ‘ |
toimintatapoja ryhmamme kiusaamisen vastaiseen 3! 21 | 44 | 32
toimintaan (n = 213) | | l |
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KUVIO 11. Henkildston arviot menetelmin vaikuttavuudesta

HenkilGston arviot Pisarapuuttuminen-menetelman vaikuttavuudesta erosivat riippuen
ryhman lasten idstd, esiopetuksen jirjestimisestd ja tukea tarvitsevien lasten mddrdstd
ryhmadssd sekd menetelmdn kiyton laajuudesta toimipaikassa. Henkildsto, joka tyos-
kenteli 4-7-vuotiaiden lasten ryhmadssd, oli useammin sitd mieltd, ettd menetelmd
auttaa vahentdmaddn kiusaamista heiddn ryhmadssdédn kuin henkildsto, joka tyoskenteli
alle neljévuotiaiden lasten ryhmadssd. Samaten henkildstd, jonka ryhmdssa jarjestettiin

18



ARVIOINTI KIUSAAMISEN VASTAISISTA SEKA LASTEN TUNNE- JA VUOROVAIKUTUSTAITOJA TUKEVISTA MENETELMISTA

A

v

KARVI
P Ncu
FINEEC

esiopetusta, oli muita useammin sitd mieltd, ettd he ovat saaneet menetelman kautta
hyodyllisid toimintatapoja ryhmdnsd kiusaamisen vastaiseen toimintaan. Henkil&sto,
jonka ryhmadssd oli 1-33 prosenttia tukea tarvitsevia lapsia, oli useammin sitd mieltd,
ettd menetelmd vahvistaa lasten osallisuutta ja toimintaan sitoutumista kuin henkil6sto,
jonka ryhmadssd ei ollut tukea tarvitsevia lapsia. Henkil®std, jonka mukaan menetel-
madd hyddynnettiin myds muissa toimipaikan lapsiryhmissd, oli muita useammin sitd
mieltd, ettd he ovat saaneet menetelmdn kautta hyddyllisid toimintatapoja ryhmansd
kiusaamisen vastaiseen toimintaan.

Henkildsto, jonka toimipaikassa hyddynnettiin Pisarapuuttuminen-menetelmas syste-
maattisesti, eli sen tarjoamia toimintaperiaatteita ja ohjeita noudattaen, arvioi menetel-
man tuloksellisuuden kaikilla osa-alueilla muita useammin mydnteisesti.

Menetelman kayttoad edistavat ja estavat tekijat

Henkilostolta tiedusteltiin avokysymykselld, mitka tekijdt edistdvit (n = 100) ja estdvit
(n = 77) Pisarapuuttuminen-menetelman kiytt6a. Henkil6ston mukaan menetelman
kdyttod edisti henkiloston sitoutuminen menetelmdn kdyttoon sekd menetelmdn
systemaattinen hyodyntdminen (25 mainintaa). Henkiloston mukaan menetelmdn
hyddyntdmisessd oli tdrkedd, ettd koko toimipaikan ja ryhmain henkildstd oli omak-
sunut menetelmdn toimintaperiaatteet ja puuttui johdonmukaisesti lasten vilisiin
ristiriitatilanteisiin. Henkil6ston mukaan my0s menetelmdsta ja sen toimintatavoista
keskustelu sekd toimintatavoista sopiminen yhdessid tukivat menetelmdn hyodynta-
mistd (19 mainintaa).
Luodaan rauhalliset ja kiireettdmdt tilanteet, jotta pisara puuttumisen mallia voidaan hyddyntdd.

Pisara puuttumisen johdonmukainen ja jatkuva kdyttdminen arjessa. Ymmdrretddn menetelmdn
tdrkeys. (henkildsto)

Henkildstén yhteinen sopimus ja keskustelu asiasta sekd henkiloston mukana kulkevat pienet
kuvakortit sitouttavat kdyttéon. (henkilosto)

Pisarapuuttuminen-menetelmad oli henkildston mukaan selked ja sen materiaaleja oli
helppo kdyttdd (33 mainintaa). Henkil6sto koki erityisesti kaulanauhassa mukana
kulkevat kuvakortit hyddyllisind erilaisiin ristiriitatilanteisiin puuttumisessa ja niiden
selvittelyssd. Menetelmidn hyddyntdmistd tuki lisdksi sen toimivuus ja sovellettavuus
lapsiryhmin toiminnassa (18 mainintaa). Menetelmad tuki henkil6ston mukaan lasten
vilisten ristiriitatilanteiden selvittdmistad ja se soveltui erityisesti pienille, alle kolme-
vuotiaille lapsille. Menetelma mahdollisti lasten osallistumisen yhteisiin keskusteluihin
ja heiddn kuulemisensa erilaisissa tilanteissa (10 mainintaa).

Materiaali on hyvin saatavissa ja kaulanauhassa on aikuisilla kdytossd pienet kuvatuet keskus-
telun eri vaiheisiin. (henkil0std)

Koska lapsiryhmdssdmme on niin paljon pienid ja kielelliset taidot vield vdhdiset niin olemme
kokeneet pisarapuuttumisen parhaimmaksi menetelmdaksi arjessamme, jossa tulee ylldttdvid
puuttumisenhetkid usein pdivdn aikana. (henkildsto)

Koulutuksen puute haittasi henkiléstén mukaan Pisarapuuttuminen-menetelmin
kdyttod (24 mainintaa). Osa henkil6stostd kertoi, ettd koulutusta oli tarjolla vain va-
hin tai vain osalle toimipaikan henkil6stostd. Lisdksi heiddn mielestddn koulutus oli
sisdlloltdan suppeaa. Henkilosto toi vastauksissaan esiin my0s resurssien puutteen (22
mainintaa) sekd ajankdytolliset haasteet (17 mainintaa), jotka haittasivat menetelmdn
kdyttod. Henkiloston vaihtuvuus haittasi menetelmdn systemaattista hyodyntdmista.
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Lisdksi arjen kiire ja nopeasti muuttuvat tilanteet vaikeuttivat lasten vilisten tilanteiden
ddrelle pysdhtymistd ja niiden selvittelyd menetelmdn mukaisesti. Henkildston tiedon
ja osaamisen puute haittasi my0s jonkin verran menetelmdn hyédyntdmistd (11 mai-
nintaa). Henkildston mukaan se johtui osittain henkildston vaihtuvuudesta, silld uusia
tyOntekijoitd ei ollut valttdmattd ehditty perehdyttdd menetelmadn kayttoon.

Emme ole olleet Pisarapuuttuminen koulutuksessa, joten kaikki info menetelmdstd on saatu
nettisivuihin tutustumalla. (henkilost6)

Vililld kiire ja resurssien puute (ei ehdi tarttua joka tilanteeseen, kun tulee joku ns. akuutimpi
tilanne tai aikaa ei yksinkertaisesti juuri siind hetkessd ole). Pyritddn kuitenkin ndkemddn tilan-
teet oppimistilanteina eli sellaisina, ettd niihin kannattaa kdyttdd aikaa, vaikka se olisi jostakin
muusta pois. Ruoka-aikataulut tms kuitenkin sellaisia, joista pidettdvd kiinni. (henkildsto)

Menetelman myonteiset ja kielteiset vaikutukset

Toimipaikkojen johtajilta ja henkildstoltd tiedusteltiin Pisarapuuttuminen-menetelmédn
kdyton myonteisid (johtajat n = 46, henkil6std n = 76) ja kielteisid (johtajat n = 20,
henkilostd n = 45) vaikutuksia. Johtajien (18 mainintaa) ja henkildston (13 mainin-
taa) mukaan menetelmin avulla heiddn toimipaikassaan oli onnistuttu ehkiisemadn
lasten vdlistd kiusaamista sekd hdirintdd ja syrjintdd. Heiddn mukaansa menetelma
tarjosi keinot puuttua tilanteisiin ja kdyda niitd ldpi yhdessd lasten kanssa. Johtajien
(7 mainintaa) ja henkiléston (22 mainintaa) mukaan menetelmdn kaytto oli lisdnnyt
lasten mahdollisuutta osallistua tilanteiden kisittelyyn. Henkiloston mukaan lapset
olivat tulleet aloitteellisemmiksi ja he kertoivat henkildstolle avoimemmin tilanteista
ja omista tunteistaan ryhmadn henkil6stolle.

Pisarapuuttumisen kdytén myétd kaikkiin pieniinkin kiusaamistilanteisiin on pystytty puuttu-

maan varhaisessa vaiheessa ja lapsilla on ollut mahdollisuus kaikilla osallistua tilanteen pur-

kuun omalta osaltaan. Pienenpien lasten kohdalla tdmd on helppo menetelmd selvittdd erilaisia
erimielisyyksid. (johtaja)

Menetelmdn myoétd lapset ovat rohkaistuneet hakemaan aikuiselta apua kiusaamistilanteiden
selvittdmiseksi, menetelmd on vahvistanut lasten luottamusta ryhmdn aikuisiin. (henkildsto)

Henkil6ston mukaan menetelmadn kdytto oli tukenut lasten tunne- ja vuorovaikutustaitoja
heiddn lapsiryhmadssddn (24 mainintaa). Kehitystd oli henkil6ston mukaan tapahtunut
niin ristiriitatilanteiden selvittelyssd kuin lasten kyvyssd asettua toisten asemaan sekd
kisitelld ja ilmaista omia tunteitaan. Henkildston mukaan nopea puuttuminen tilan-
teisiin sekd tilanteista keskustelu yhdessd oli vahvistanut ryhman yhteisollisyyttd ja
turvallista ilmapiirid (12 mainintaa).

Lapset ovat rohkaistuneet kertomaan tilanteista ja ottamaan puheeksi, kun tilanteissa ei etsitd

syyllisid vaan keskustellaan ja etsitddn tilanteeseen oikeita toimintatapoja ja ratkaisuja. Yhtei-
sollisyys lisddntyy, kun asioista keskustellaan yhdessd. (henkildsto)

Ryhmin lapset oppivat puhumaan tunteista ja oppivat samalla, ettd kaikkien tunteet ovat yhtd
tdrkeitd. Lapset oppivat kdsittelemddn yhdessdkin ristiriitatilanteita. (henkildsto)

Johtajien (10 mainintaa) ja henkildston (21 mainintaa) mukaan menetelman kdyttd oli
lisdannyt henkildstdn osaamista sekd tarjonnut heille yhtendiset toimintatavat lasten
vilisiin ristiriitatilanteisiin puuttumiseen ja niiden selvittelyyn (10 mainintaa).

Vaikuttanut omaan toimintamalliin, miten suunnata kiusaamistilanteissa huomio kiusattuun,
olemalla malli lapsille ja saamalla yhteiséllisyyttd ryhmdssd, yhdessd lohdutusta. (henkilosto)
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Asiasta on tullut tietoisempaa ja toimintaohjeet velvoitetaan kdytettdvdn. Kokonaisuudessa asiat
ovat saaneet "pdivitystd”. Hyvd ettd kaikilla kdytdssd, yhteinen linjaus. (johtaja)

Toimipaikkojen johtajien ja henkilstén mukaan Pisarapuuttuminen-menetelmalld oli
hyvin vdhidn kielteisid vaikutuksia toimipaikan tai ryhman toimintaan. Yksittdisissd
vastauksissa mainittiin henkildston sitoutumattomuus menetelmdn toimintatapoihin
sekd se, ettd menetelmdn kdytt6 on vasta alussa ja sen juurtuminen osaksi toimipaikan
toimintaa vaatii aikaa.
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6 Yhteenveto

Menetelman vahvuuksia ovat

Suurin osa menetelman kayttdjistd oli sitd mieltd, ettd menetelman teoreettinen
viitekehys ja sen tarjoamat toiminnot soveltuivat toimipaikan lapsiryhmien
kdyttoon ja sille ikdryhmalle, jolle henkil6sté menetelmdd kaytti. Menetelma
soveltui ryhmille, joissa on tukea tarvitsevia lapsia.

Suurin osa henkilostostd oli sitd mieltd, ettd koko heiddn toimipaikkansa hen-
kilosto oli sitoutunut menetelmdn hyddyntimiseen ja menetelmén asema toi-
mipaikan kiusaamisen vastaisessa toiminnassa oli selked. Vastausten perusteella
menetelmd soveltui hyvin kiusaamisen vastaiseen toimintaan.

Suurin osa henkilostostd oli sitd mieltd, ettd menetelmin mukainen toiminta
oli toteutettavissa kdytettdvissd olevan ajan ja resurssien puitteissa. Yli kolme
neljasosaa henkildstostd koki, ettd vastuunjako menetelmdn toteuttamisesta
heiddn ryhmadssaddn oli selked.

Menetelmdn seurantaan ja arviointiin tarkoitettujen vilineiden hyodyntimi-
nen koettiin pddosin helpoksi edellyttden, ettd henkildsto oli ottanut vilineet
kdyttoon lapsiryhmadssddn.

Suurin osa menetelmadn kayttdjistd koki menetelmdn hyodylliseksi toimipaikas-
saan ja aikoi kdyttdd sitd jatkossakin. Henkiloston mukaan menetelma vahvisti
erityisesti ryhmadn yhteisollisyyttd ja myonteistd ilmapiirid, lasten vertaissuhteita
ja vuorovaikutustaitoja sekd kykyd ilmaista ja sdddelld omia tunteitaan. Hen-
kiloston mukaan lasten kyky selvittda ristiriitatilanteita sekd asettua toisten
asemaan oli vahvistunut menetelmdn kdyton myota.

Menetelman kehittamiskohteita ovat

Lahes puolet henkilostostd oli sitd mieltd, ettei menetelmdn tueksi ollut tarjolla
riittavasti koulutusta. Henkil6ston vastausten perusteella koulutusta oli tarjolla
liilan vahadn tai se oli sisdlloltddn suppeaa.

Henkilostostd lahes viidesosa oli sitd mieltd, ettei menetelman tueksi ollut
tarjolla riittdvasti ohjeita ja muuta tukimateriaalia.

Lihes kolmasosa henkilostosta oli sitd mieltd, etteivat he olleet keskustelleet
menetelmdn hyodyntimisestd lasten huoltajien kanssa.

Toimipaikkojen johtajista noin neljdsosa oli sitd mieltd, ettei menetelman mu-
kainen toimintamalli ollut juurtunut osaksi heiddn toimipaikkansa toimintaa.
Vastausten perusteella juurtumista haittasi muun muassa henkil6ston ja ajallisten
resurssien puute menetelmdn hyddyntimisessa.

Henkil6stOstd vajaa kaksi kolmasosaa ei tiennyt, tarjosiko menetelma vdlineet
toiminnan seuraamiseen ja arvioimiseen heiddn ryhmdssddan. Yli kymmenesosa
henkil6stostd oli tietoinen vilineistd, mutta ei hyddyntdnyt niitd menetelman
seurannassa ja arvioinnissa.
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8

Kehittamissuositukset

Henkil6stolle tulisi tarjota enemman ja sisdlloltddn laajempaa koulutusta menetelmad
organisoivalta taholta. Varhaiskasvatuksen jirjestdjin ja toimipaikan johtajan tulisi
varmistaa, ettd mahdollisimman moni tyontekiji padsee osallistumaan koulutukseen.

Menetelmdi organisoivan tahon tulisi tarjota henkildstolle monipuolisempia ohjeita
ja tukimateriaaleja menetelmdn hyodyntdmiseen. Menetelmdn kehittdjin tulisi
syventdd materiaalien kautta syntyvda teoreettista ymmarrystd esimerkiksi laajan
oppaan tai kisikirjan muodossa.

Menetelmad organisoivan tahon tulisi tukea henkil®st6d siind, miten menetelmasta
tiedotetaan lasten huoltajia. Toimipaikkojen johtajien ja henkil6ston tulisi varmistaa,
ettd huoltajille on tarjolla tietoa menetelmasta sekd siitd, miten he voivat osallistua
menetelmdn toteuttamiseen yhdessd henkildston ja lasten kanssa.

Menetelmin seurantaan ja arviointiin tulisi tarjota henkilostolle enemmadn kdytin-
nonldheistd tukea. Henkildstdlle tulisi tarjota konkreettista ohjeistusta ja esimerkkejd
sithen, miten menetelmdn toteuttamista arvioidaan ja seurataan pitkdjinteisesti
heiddn lapsiryhmadssddn.

Varhaiskasvatuksen jdrjestdjien ja toimipaikkojen johtajien tulisi varmistaa, ettd
henkil6sto on tietoinen kunnassa tai toimipaikassa kdytossd olevasta menetelmasta.
Lisdksi henkildstolld tulisi olla mahdollisuus osallistua menetelmédn kiyttoonottoa
koskevaan pddtoksentekoon.

Menetelmdd organisoivan tahon tulisi tutkimuksen avulla selvittdd, millaisia vai-
kutuksia menetelmdn kdytolld on lapsiryhmien toimintaan. Tutkimuksen tulisi
olla monipuolista, siind tulisi kdyttad tieteellisid menetelmid ja se tulisi kohdistaa
varhaiskasvatuksen henkilost66n sekd lapsiin ja heiddn huoltajiinsa.
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9 Liitteet

LIITE 1. Johtajien taustatiedot

Alaisten maara kaikissa toimipaikoissa (n = 59) VTEE,',':;;?;" Osuus \(Ioe/los)taajista
0-22 14 23,7
22-28 15 254
29-36 14 23,7
37 tai enemman 16 271
Alaisten maara arviointiin valituissa toimipaikoissa (n = 62) V?j&?:;;:g" Osuus \(I%s;taajlsta
0-9 17 274
10-16 11 17,7
17-25 16 25,8
26 tai enemman 18 29
Ammattinimike (n = 63) V?Sg::;é?gn 2T \(l%s;taajlsta
Paivakodin johtaja/Varhaiskasvatusyksikon johtaja 59 93,7
Varhaiskasvatuksen aluejohtaja/Varhaiskasvatusjohtaja- tai 2 3,2
paéllikké/Toimialajohtaja
Perhepéivahoidon ohjaaja/Muu 2 3,2
Tyskokemus (n = 63) V?fﬁiﬁfé?;" Osuus \(I%s;taajlsta
04 vuotta 20 31,7
5-9 vuotta 13 20,6
10-14 vuotta 6 9,5
15-19 vuotta 8 12,7
20 vuotta tai yli 16 254
LIITE 2. Henkiloston taustatiedot
Ryhmien méara toimipaikassa (n = 225) V?Slt:m'a'e;(r’; n Gellus \(/%s)taajista
1-3 46 20,4
4-6 93 413
7-9 44 19,6
10 tai enemman 42 18,7
.. . _ Vastanneiden Osuus vastaajista

Tuen saajien osuus lapsista (n = 203) lukumar3 %)
0% 64 31,5
1-33 % 114 56,2
34-100 % 25 12,3
Lasten ikd ryhméssé (n = 226) V?jlt(?l?:;;i?gn T \(I%s;taajlsta
1-3 vuotta 44 19,5
4-7 vuotta 105 46,5
1-7 vuotta 77 34,1

. T Vastanneiden Osuus vastaajista
Toimipaikan asiointikieli (n = 226) lukumars (%)
Suomi 214 94,7
Ruotsi 12 5,3
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