Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijapalautejarjestelman
kehittaminen

- tuotettiin yhdessa opiskelijakunnan kanssa tiedotusmateriaalia ja toteutettiin
koko lukuvuoden kestanyt tiedotuskampanja
- sisalldissa avattiin opiskelijoiden roolia AMKin laatutyosséa, seka palautteen vaikutusta ja
vaikuttavuutta
- pailvitettiin prosessikuvaukset sisaltaen opiskelijapalautteen kasittelyn
toimintaohjeet
- vastapalautteen antaminen, kasittelyn seuranta ja huomio toiminnan tasalaatuisuuteen,
yhdenmukaistettu viestinta palautteiden pohjalta sovituista kehittamistoimista
- selkiytettiin koko opiskelijapalautejarjestelmaa ja tasmennettiin opintojen
alkaisen kyselyn osumatarkkuutta

- keskitettiin opintojen aikainen palautekeruu yhteen kyselytyyppiin opintopalautteeksi, jossa on
vastapalautekaytanto ja tulossa jatkuva palaute

- uusittiin yhteinen kysymyspatteristo
- muut opiskelijapalautejarjestelman osat ovat valtakunnallisia: valmistumisvaiheen palaute AVOP
seka uraseurantapalaute. LAPIN AMK
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