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T

vistelma

Julkaisija
Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (KARVI)

Julkaisun nimi
Ammatillisilla poluilla — Arviointi yksil6llisista opintopoluista ammatillisessa koulutuksessa

Tekijat
Johanna Kiesi, Jani Goman, Mari Huhtanen, Heikki Helve, Anna Laine,
Heikki Piilonen, Anu Raudasoja, Boris Stahl & Ritva Vartiainen

Kansallisessa koulutuksen arviointikeskuksessa toteutettiin vuosina 2021-2022 arviointi yksi-
16llisten opintopolkujen toteutumisesta ammatillisessa koulutuksessa. Arviointi tuotti tietoa
henkilokohtaistamiseen, osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen sekd ohjaukseen liittyvien
kaytantojen toimivuudesta ja opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksien toteutumisesta. Arviointi-
aineisto koostui kyselyistd koulutuksen jdrjestdjien johdolle ja opetus- ja ohjaushenkil6stélle,
haastatteluista opiskelijoille ja ty6elamain edustajille, ammatillisen koulutuksen valtakunnalli-
sesta opiskelijapalautteesta ja tyoelamdpalautteesta sekd yksil6llisid opintopolkuja koskevasta
rekisteritiedosta.

Arvioinnin mukaan koulutuksen jdrjestdjit ovat linjanneet kattavasti henkilokohtaistamiseen
liittyvid asioita. Suurimmalla osalla jdrjestdjistd on linjaus opiskelijoiden osallistamiseen HOKS-
prosessiin sekd linjaukset HOKSin hyviksymiseen, tarkistamiseen ja pdivittdmiseen. Sen sijaan
viidesosalta jdrjestdjistd puuttui linjaus alaikdisten opiskelijoiden huoltajien osallistamisesta
henkil6kohtaistamiseen.

Ty6eldman edustajien osallistumisessa henkilokohtaistamiseen on kehittdmistarpeita. Tyoeldmassd
oppimisen suunnittelu osaksi opiskelijan opintopolkua sekd ndyttdjen yksilollinen suunnittelu
toteutuvat arviointitulosten mukaan melko hyvin. Sen sijaan opiskelijan tyotehtavistd sekd tuki-
ja ohjausmuodoista sopiminen tydpaikan kanssa edellyttdvdt kehittdmistd. Useammalta kuin
joka kymmenenneltd jirjestdjaltd puuttui linjaus siitd, miten tydelimin edustajia osallistetaan
opiskelijoiden opintojen henkilékohtaistamiseen.

Opiskelijoiden sitoutuminen ja omistajuus henkilokohtaistamiseen on tirked tavoite yksilollisten
opintopolkujen suunnittelussa. Opiskelijoiden perehdyttdminen opintoihinsa ja HOKSin sisdlt6ihin
toteutuu hyvin. Kehitettivad on kuitenkin siind, miten opiskelijoita informoidaan heididn vaiku-
tusmahdollisuuksistaan opintojensa suunnitteluun, ja miten heitd kannustetaan osallistumaan
aktiivisesti henkilokohtaistamisprosessiin. Arviointitulosten mukaan henkilokohtaistaminen
ndyttdytyy opiskelijoille sekd opetus- ja ohjaushenkildstélle liian usein teknisend suorituksena,



jossa korostuvat HOKS-lomakkeen laadinta ja kirjaukset. Henkilokohtaistamisen merkitystd
osana jatkuvaa ammatillista kasvua tulee vahvistaa ja urasuunnittelua kytkea entistd tiiviimmin
opintojen eri vaiheisiin. Tdma edellyttdd myds henkil6kohtaistamisen ajallisen ja rakenteellisen
suunnittelun kehittdmistd opiskelijoiden erilaisten elimdntilanteiden sekd ohjaus- ja tukitar-
peiden pohjalta. Kehitettivdd on myos HOKS-lomakkeissa, kirjaamiskdytinnoissd sekd tietojen
siirtdmisessa jdrjestdjien tietojirjestelmistd valtakunnallisiin tietojirjestelmiin.

Opiskelijoiden HOKSien toteutumisen seuranta ja pdivittiminen toteutuvat arvioinnin mukaan
melko hyvin. Osalla jirjestdjistd on kuitenkin haasteita henkilokohtaistamiseen liittyvdn ohjauk-
sen ja tuen suunnittelussa, saatavuuden varmistamisessa ja vaikuttavuuden seurannassa. Myos
opiskelijoilta saatavaa palautetta tulee hyddyntdd entistd enemman osana henkilokohtaistamisen
arviointia ja kehittdmista.

Olemassa olevan osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen ovat keskeinen osa henkilékohtaista-
mista. Arviointitulosten mukaan osaamisen tunnustamisen toteutuu parhaiten silloin, kun kyseessd
on voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukainen aiemmin hankittu osaaminen. Osaamisen
tunnustaminen toimii parhaiten ammatillisista perustutkinnoista, ammatti- ja erikoisammatti-
tutkinnoista sekd lukio-opinnoista. Tunnustaminen korkeakouluopinnoista arvioitiin heikommin
toimivaksi. Osaamisen tunnustaminen ammatillisiin ja yhteisiin tutkinnon osiin toimii ldhes yhta
hyvin. Ty0ssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistaminen ei toteudu kovin hyvin, ja
ei-voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaan suoritettujen opintojen tuottaman osaamisen
vastaavuuden ja ajantasaisuuden arvioinnissa on haasteita. Tunnistamiseen ja tunnustamiseen
liittyvissd toimintatavoissa on myds vaihtelua koulutuksen jirjestdjien vililld sekd jarjestdjien
sisdlld esimerkiksi koulutusaloittain tai toimipaikoittain. Arviointitulosten mukaan osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen kisitteitd, toimintaohjeita ja linjauksia tulee selkeyttdd. Tama
koskee sekd valtakunnallisia ettd jirjestdjdtason ohjeita, joiden tulkinta koettiin vililld haastavaksi.

Opiskelijat padsevit vaikuttamaan siihen, mitkd ovat heille sopivia tapoja hankkia osaamista.
Mahdollisuus valita oman tutkinnon valinnaisia ammatillisia tutkinnon osia ja yhteisten tutkinnon
osien osa-alueita yksilollisesti toteutuu padosin hyvin. Opintojen aikataulutusta ei kuitenkaan
ole vdlttdmattd mahdollista valita yksilollisesti. Opiskelijoiden mahdollisuudet valita oppimis-
ymparistokseen oppilaitos tai tydpaikka ovat hyvit. TyOelimaissd oppimisen nihtiin tarjoavan
mahdollisuuksia opiskelijan polun yksilollistdmiseen. Sen sijaan opiskelijoiden mahdollisuudet
valita verkko-opintoja ovat heikommat muihin oppimisymparistéihin verrattuna.

Vakiintuneita tapoja, joilla opintoja yksilollistetddn, ovat oman jdrjestdjin tarjoamat tutkinnon
osat, lukio-opinnot ja ammattikorkeakouluopinnot. Sen sijaan tutkinnon osien suorittaminen
toisilta jrjestdjiltd on harvinaisempaa, missd haasteena tuotiin esiin yhteistyén puute sekd rahoi-
tus. Kaikkiaan mahdollisuudet yksilllisiin valintoihin eroavat jonkin verran eri tutkinnoissa ja
eri jarjestdjillg, ja valinnanmahdollisuuksia voivat rajoittaa esimerkiksi tutkinnon osien tarjonta
oppilaitoksessa ja sopivien tydpaikkojen vihyys.

Opiskelijoille tiedotetaan pddosin hyvin tutkintoon sisdltyvistd valinnanmahdollisuuksista.
Arvioinnin mukaan kaikki valinnanmahdollisuudet eivit kuitenkaan olleet osalle opiskelijoista
tuttuja ja he olisivat toivoneet niistd lisdd tietoa. Opiskelijoiden urasuunnitelmien tueksi opiske-



lijoille tuleekin antaa entistd systemaattisemmin tietoa valinnanmahdollisuuksista, joita heilld on
opinnoissaan. Opiskelijoita tulee my0s tukea, neuvoa ja ohjata heiddn pohdinnoissaan ja sellaisten
valintojen tekemisessd, jotka edistdvdt heiddn tavoitteitaan, tyollistymistd ja ammatillista kasvua.
Myos henkildston tietdmystd opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksista ja toisista tutkinnoista
tulee vahvistaa. Kdytdnnon asiat, kuten aikataulutus, tulee jirjestda niin, ettd yksilolliset valinnat
voidaan kidytdnndssa toteuttaa.

Suurin osa koulutuksen jirjestdjistd on madritellyt henkiloston vastuut liittyen henkil6kohtaista-
miseen. Kuitenkin opetus- ja ohjaushenkildstdstd noin viidennes arvioi, ettd oma rooli henkils-
kohtaistamisessa ei ole selked. Henkilokohtaistamiseen liittyvissd tydnjaossa sekd henkildston
vilisessd tiedonkulussa ja yhteistyossd on my0s kehitettdvad. Koulutuksen jirjestdjien tuleekin
tarkastella henkilokohtaistamisen tydnjaon tarkoituksenmukaisuutta eri henkil6stéryhmien
vililld ja viestid henkildston vastuista selkedmmin.

Opetus- ja ohjaushenkildston edustajien osaaminen henkil6kohtaistamiseen liittyvissd asiois-
sa on melko hyvilld tasolla, mutta osaamisessa on myos vaihtelua. Parhaimmaksi henkilosto
arvioi osaamisensa HOKS-prosessissa sekd henkilokohtaistamiseen liittyvdssd ohjauksessa ja
heikommaksi osaamisen tunnustamisessa. Opetus- ja ohjaushenkildsto arvioi perehdytyksen ja
osaamisen kehittimisen toteutuvan selkedsti heikommin kuin jdrjestdjit. Koulutuksen jirjestdjien
tuleekin vahvistaa opetus- ja ohjaushenkildston perehdytysta ja vertaisoppimisen mahdollisuuksia.
Henkilokohtaistamiseen tarvittava osaaminen pitdd sisdllidn muun muassa HOKSin sisdllon ja
merkityksen tuntemisen, osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen menettelyt, tuen tarpeiden
tunnistamisen, tydeldmadn kanssa tehtdvan yhteistyon sekd opiskelijoiden valintojen, ammatillisen
orientaation ja urasuunnittelun ohjauksen.

Jarjestdjien mielestd henkilOstoresurssit henkil6kohtaistamiseen ovat melko hyvit, mutta henki-
16ston mielestd ainoastaan kohtalaiset. Sekai jarjestdjat ettd henkilostod kokivat ajan riittdvyyden
suuremmaksi ongelmaksi kuin henkildston riittdvyyden. Henkilosto toi esille kiireen ja kuormi-
tuksen kokemuksia. Henkilokohtaistamiseen kidytettdvad aika tuleekin tehdd entistd paremmin
ndkyviksi ja kirjata henkil6ston tydsuunnitelmiin sekd varmistaa, ettd resursseja on riittdvasti
henkil6kohtaistamisen laadukkaaseen toteutukseen. Resurssien riittavyyttd tulee tukea tarkoi-
tuksenmukaisilla keinoilla, kuten henkildston riittdvan osaamisen varmistamisella sekd tydnjaon,
henkil6kohtaistamiseen liittyvien prosessien ja toimintaohjeiden kehittamiselld.

Arvioinnissa annettiin seuraavat kehittimissuositukset:

= Henkilokohtaistamisen merkitystd osana urasuunnittelua ja jatkuvaa ammatillista kasvua
tulee vahvistaa sekd opiskelijoiden aktiivista roolia henkilékohtaistamisessa kehittda.

= Opiskelijoiden erilaisten ohjaus- ja tukitarpeiden huomioimista sekd ohjauksen saatavuutta
tulee kehittdd osana henkilokohtaistamista - my0ds huoltajien osallisuutta vahvistettava.

= Henkilokohtaistamisprosessin ajallista ja rakenteellista suunnittelua sekd HOKSin sisdltod
tulee kehittda.

= Henkilokohtaistamisen toimivuutta sekd ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuutta tulee seu-
rata, arvioida ja kehittdd systemaattisemmin.

= Tydelimin edustajien osallistumista henkil6kohtaistamiseen tulee vahvistaa.
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= Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kasitteitd, toimintaohjeita ja linjauksia tulee
selkeyttdd ja epdvirallisen oppimisen tunnistamista tehostaa.

= Opiskelijoiden yksil6llisten urasuunnitelmien tukemiseksi ja valintojen toteuttamiseksi
tulee vahvistaa opiskelijoille annettava tiedotusta, neuvontaa ja ohjausta sekd koulutuksen
jarjestdjien vilistd yhteistyota.

= Henkilosto tulee perehdyttdd riittavasti henkilokohtaistamiseen ja varmistaa henkilokoh-
taistamiseen liittyvd osaaminen.

= Henkil6kohtaistamisen tyonjakoa, rooleja ja vastuita tulee selkeyttdd ja henkildston vilistd
yhteisty6td tulee edistaa.

= Resurssit henkilokohtaistamiseen tulee varmistaa.

Avainsanat: ammatillinen koulutus, yksil6lliset opintopolut, henkilékohtaistaminen, HOKS,
osaamisen tunnistaminen, osaamisen tunnustaminen, ohjaus, valinnanmahdollisuudet



Sammanfattning

Utgiven av
Nationella centret for utbildningsutvardering (NCU)

Publikationens namn
Pa yrkesvagar — Utvardering av individuella studievagar inom yrkesutbildningen

Forfattare
Johanna Kiesi, Jani Goman, Mari Huhtanen, Heikki Helve, Anna Laine,
Heikki Piilonen, Anu Raudasoja, Boris Stahl & Ritva Vartiainen

Nationella centret f6r utbildningsutvdrdering genomfdrde aren 2021-2022 en utvdrdering av hur vil
individuella studievdgar forverkligas inom yrkesutbildningen. Utvirderingen kartlade hur vil praxis
for personlig tillimpning, identifiering och erkdnnande av kunnande fungerar, hur handledningen
fungerar samt hur de studerandes valmojligheter forverkligas. Utvarderingsmaterialet bestod
av enkdter till utbildningsanordnarnas ledning och undervisnings- och handledningspersonal,
intervjuer med studerande och representanter for arbetslivet, riksomfattande studeranderespons
inom yrkesutbildningen och respons fran arbetslivet samt registeruppgifter om individuella
studievagar.

Enligt utvirderingen har utbildningsanordnarna dragit upp omfattande riktlinjer fér personlig
tillimpning. Storsta delen av anordnarna har riktlinjer fér studerandenas delaktighet i PUK-
processen samt riktlinjer for godkdnnande, granskning och uppdatering av PUK. Daremot saknade
en femtedel av anordnarna riktlinjer f6r minderariga studerandes vardnadshavares delaktighet i
den personliga tillimpningen.

Arbetslivsrepresentanternas deltagande i den personliga tillimpningen behover utvecklas.
Enligt utvirderingsresultaten genomfors planeringen av inldrningen i arbetslivet som en del
av den studerandes studievdg och den individuella planeringen av yrkesproven ganska vil.
Diremot forutsitter 6verenskommelse om den studerandes arbetsuppgifter och stéd- och
handledningsformer med arbetsplatsen utveckling. Fler dn var tionde anordnare saknade riktlinjer
for hur representanter for arbetslivet ska goras delaktiga i den personliga tillimpningen av
studerandenas studier.

De studerandes engagemang och anknytning till den personliga tillimpningen dr ett viktigt mal
i planeringen av individuella studievigar. De studerande gors vil fértrogna med sina studier och
innehallet i PUK. Man bor dock utveckla hur de studerande informeras om deras méjligheter att
paverka planeringen av sina studier och hur de uppmuntras att aktivt delta i processen for personlig
tillimpning. Enligt utvirderingsresultaten ser personlig tillimpning alltfér ofta ut som en teknisk



prestation for de studerande liksom dven for undervisnings- och handledningspersonalen, dér
utarbetandet av och anteckningarna i PUK-blanketten betonas. Betydelsen av personlig tillimpning
som en del av den kontinuerliga yrkesmadssiga tillvixten bor stirkas och karridrplaneringen bor
kopplas allt titare till olika skeden av studierna. Detta forutsatter ocksa att den tidsmassiga och
strukturella planeringen av den personliga tillimpningen utvecklas utifran studerandenas olika
livssituationer och handlednings- och stodbehov. Det finns ocksa behov av att utveckla PUK-
blanketterna, registreringspraxisen och éverféringen av uppgifter fran anordnarnas datasystem
till de riksomfattande informationssystemen.

Enligt utvarderingen genomfors uppfoljningen och uppdateringen av de studerandes PUK
ganska bra. En del av anordnarna har dock utmaningar med planeringen av handledning och
stod i anslutning till personlig tillimpning, sdkerstédllandet av tillgangen och uppfdljningen av
effekterna. Aven responsen fran de studerande ska utnyttjas alltmer som en del av utvirderingen
och utvecklingen av den personliga tillimpningen.

Identifiering och erkdnnande av befintligt kunnande ir en central del av den personliga
tillimpningen. Enligt bedémningsresultaten genomfors erkdnnandet av kunnande bast ndr det
dr fraga om tidigare forvirvat kunnande enligt de gillande examensgrunderna. Yrkesinriktade
grundexamina, yrkes- och specialyrkesexamina samt gymnasiestudier fungerar bast betrdffande
erkdnnande av kunnande. Erkdnnandet av hogskolestudier bedomdes fungera samre. Erkdnnandet
av kunnandet i yrkesmassiga och gemensamma examensdelar fungerar nistan lika bra. Identifiering
av kunnande som forvdrvats i arbete eller hobbyer genomfors inte sarskilt bra, och det dr svart att
bedéma om det kunnande som avlagts enligt icke-giltiga examensgrunderna motsvarar kraven pa
kunnande och tidsenlighet. Tillvigagangssitten for identifiering och erkdnnande varierar ocksa
mellan utbildningsanordnarna samt mellan till exempel en anordnares utbildningsomraden eller
verksambhetsstillen. Enligt utvarderingsresultaten bér begreppen, anvisningarna och riktlinjerna
for identifiering och erkdnnande av kunnande fortydligas. Detta giller bade riksomfattande
anvisningar och anvisningar pa anordnarniva, som ibland upplevdes som utmanande att tolka.

De studerande har mojlighet att paverka vilka sdtt att forvirva sig kunnande som ir lampliga
for dem. Mojligheten att vilja valbara yrkesinriktade examensdelar for den egna examen och
delomraden av de gemensamma examensdelarna forverkligas i huvudsak vl individuellt. Det
ar dock inte nédvindigtvis mojligt att vdlja en individuell tidtabell for studierna. Mojligheten
att vdlja ldroanstalt eller arbetsplats som larmiljo forverkligas vdl enligt anordnare och personal.
Larandeiarbetslivet ansdgs erbjuda mojligheter att individualisera den studerandes vdg. Daremot
dr studerandenas mojligheter att vilja ndtbaserade studier simre dn andra larmiljoer.

Etablerade sitt att individualisera studierna dr de examensdelar som erbjuds av den egna anordnaren,
gymnasiestudier och yrkeshogskolestudier. Diremot dr det mer sdllsynt att avligga examensdelar
av andra anordnare, ddr bristen pa samarbete och finansiering lyftes fram som en utmaning.
Sammantaget skiljer sig mojligheterna till individuella val nagot mellan olika examina och olika
anordnare, och valmoéjligheterna kan begrdnsas till exempel av utbudet av examensdelar vid
laroanstalten och bristen pa lampliga arbetsplatser.



Studerandena informeras i huvudsak vil om de valmdjligheter som ingar i examen. Enligt
utvirderingen kidnde en del studerande dock inte till alla valmgjligheter, och de skulle ha 6nskat
mer information om dem. Som stdd for de studerandes karridrplaner bor de studerande fa mer
systematisk information om vilka valmgjligheter de har i sina studier. De studerande bér ocksa
fd stod, rdd och handledning i sina funderingar och i att géra sadana val som framjar deras mal,
sysselsdttning och yrkesmdssiga tillvixt. Personalens kunskaper om studerandenas valmdéjligheter
och andra examina bor ocksd stirkas. Praktiska fragor, sasom tidtabeller, bor ordnas sd att
individuella val kan genomforas i praktiken.

Storsta delen av utbildningsanordnarna har faststdllt personalens ansvar i anslutning till den personliga
tillimpningen. Anda bedémde cirka en femtedel av undervisnings- och handledningspersonalen
att den egna rollen i den personliga tillimpningen inte ar tydlig. Arbetsférdelningen i anslutning
till den personliga tillimpningen samt informationsutbytet och samarbetet mellan personalen
behdver ocksa utvecklas. Utbildningsanordnarna bor darfér granska dndamalsenligheten i
arbetsférdelningen mellan olika personalgrupper och tydligare informera om personalens ansvar.

Undervisnings- och handledningspersonalens representanter har ritt god kompetens i fraigor som
gdller personlig tillimpning, men det finns ocksa variation i kompetensen. Personalen beddmde sitt
kunnande som bdst i PUK-processen samt i handledningen i anslutning till personlig tillimpning
och som svagast i erkdnnandet av kunnande. Undervisnings- och handledningspersonalen bedémde
att introduktionen och kompetensutvecklingen forverkligas klart simre dn vad anordnarna
bedémde. Utbildningsanordnarna bér dirfor stirka undervisnings- och handledningspersonalens
introduktion och méijligheter till kollegialt lirande. Den kompetens som behovs for personlig
tillimpning omfattar bland annat kinnedom om innehallet i och betydelsen av PUK, férfaranden
for identifiering och erkdnnande av kunnande, identifiering av stddbehov, samarbete med arbetslivet
samt handledning i studerandes val, yrkesorientering och karridrplanering.

Anordnarna anser att personalresurserna for personlig tillimpning dr tdmligen goda, medan
personalen endast anser att de dr mattliga. Bide anordnarna och personalen upplevde att tidens
tillracklighet var ett storre problem dn personalens tillricklighet. Personalen lyfte fram upplevelser
av bradska och belastning. Den tid som anvinds fér personlig tillimpning bor géras mer synlig
och antecknas i personalens arbetsplaner, och det ska sidkerstdllas att det finns tillrackliga resurser
for att genomféra den personliga tillimpningen pa ett hogklassigt sitt. Resursernas tillracklighet
bor stodjas med dndamalsenliga metoder, sasom sdkerstdllande av personalens tillrdckliga
kompetens samt utveckling av arbetsférdelningen, processerna och anvisningarna i anslutning
till den personliga tillimpningen.

I utvdrderingen gavs f6ljande utvecklingsrekommendationer:

= Betydelsen av personlig tillimpning som en del av karridrplaneringen och den kontinuerliga
yrkesmassiga tillvixten bor stirkas och de studerandes aktiva roll i den personliga
tillimpningen utvecklas.

= Beaktandet av studerandenas olika handlednings- och stédbehov samt tillgangen till
handledning bor utvecklas som en del av den personliga tillimpningen - dven vardnadshavarnas
delaktighet bor stérkas.



= Den tidsmaissiga och strukturella planeringen av processen for personlig tillimpning samt
innehallet i PUK bor utvecklas.

= Man bor mer systematiskt f6lja upp, utvirdera och utveckla hur vil den personliga
tillimpningen fungerar och hur effektiva styr- och stodatgdrderna ar.

= Arbetslivsrepresentanternas deltagande i den personliga tillimpningen bor stirkas.

= Begreppen, anvisningarna och riktlinjerna for identifiering och erkdnnande av kunnande
bor fortydligas och identifieringen av inofficiellt lirande effektiveras.

= FOr att stédja de studerandes individuella karridrplaner och for att genomféra valen bor
man stdrka den information, radgivning och handledning som de studerande far liksom
dven samarbetet mellan utbildningsanordnarna.

= Personalen bor fa tillrdcklig introduktion i personlig tillimpning och kompetens i anslutning
till personlig tillimpning bor sdkerstdllas.

= Arbetsfordelningen, rollerna och ansvaren inom den personliga tillimpningen bér fortydligas
och samarbetet mellan personalen bor framjas.

= Resurserna for personlig tillimpning bor sikerstallas.

Nyckelord: Yrkesutbildning, individuella studievagar, personlig tillimpning, PUK, identifiering
av kunnande, erkdnnande av kunnande, handledning, valméjligheter
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In 2021-2022, the Finnish Education Evaluation Centre carried out an evaluation of how individual
study pathways were realised in vocational education and training (VET). The evaluation produced
information on the functionality of the practices related to personalisation, guidance and
identification and recognition of prior learning, and on the implementation of opportunities for
choice for students. The evaluation data consisted of the following: surveys to the management
and the teaching and guidance staff of education providers, interviews with students and working
life representatives, the national student feedback and working life feedback in VET, and register
data on individual study pathways.

According to the evaluation, education providers have comprehensively outlined policies for matters
related to personalisation. The majority of providers have a policy for including students in the
process of planning their personal competence development and policies on approving, checking
and updating the personal competence development plan. However, one fifth of the providers
were lacking a clear policy for engaging the guardians of underage students in personalisation.

There are development needs in the participation of working life representatives in personalisation.
According to the evaluation results, the planning of work-based learning as part of the student’s
study path and individual planning of the demonstrations of knowledge and skills are realised fairly
well. However, development is required in planning students’ work tasks and forms of support
and guidance with the workplace. More than one in ten providers did not have a policy for how
working life representatives are included in the personalisation of students’ studies.

Students’ commitment to and ownership of personalisation is an important objective when
planning individualised study paths. The induction of students into their studies and the content
of the personal competence development plan is implemented well. However, there is room for
development in how students are informed about their opportunities to influence the planning
of their studies and in how they are encouraged to actively participate in the personalisation
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process. According to the evaluation results, personalisation is too often visible to students
and teaching and guidance staff as a technical performance with an emphasis on drawing up
the personal competence development plan and the entries made into it. The importance of
personalisation as part of continuous professional development should be strengthened and
career planning should be linked even more closely to the different stages of the studies. To
achieve this, the planning of the timeline and structure of personalisation on the basis of students’
different life situations and guidance and support needs should also be developed. There is also
room for development in the forms used for personal competence development plans, in the
recording practices and in the transfer of information from providers’ information systems to
the national information systems.

According to the evaluation, the monitoring and updating of students’ personal competence
development plans is implemented fairly well. However, some of the providers have challenges
with planning the guidance and support related to personalisation, ensuring its availability and
monitoring its effectiveness. The feedback received from students should also be used more as
part of the evaluation and development of personalisation.

The identification and recognition of existing competence is an essential part of personalisation.
According to the evaluation results, the recognition of prior learning is best realised when the
prior learning has been acquired in accordance with existing qualification requirements. The
recognition of prior learning works best with vocational qualifications, further and specialist
vocational qualifications and studies from general upper secondary education. The recognition of
prior higher education studies was considered to work less well. The recognition of prior learning
works almost equally well with vocational and common qualification units. The identification of
prior learning acquired at work or in hobbies is not realised very well and there are challenges in
assessing the comparability and up-to-dateness of competence produced by studies completed
in accordance with qualification requirements that have already expired. The practices related to
identification and recognition also vary between education providers and within providers, for
example, by field of education and training or by location. According to the evaluation results,
the concepts, instructions and policies for the identification of prior learning should be clarified.
This applies to instructions both at the national level and at the provider level as interpreting
them was found to be challenging at times.

Students can have a say in which ways of acquiring competence are suitable for them. The
opportunity to choose optional vocational units and parts of common units independently
from one’s qualification is mainly realised well. However, it may not be possible to choose the
timetable of the studies independently. The possibility to choose the educational institution or a
workplace as one’s learning environment is realised well according to providers and staff. Work-
based learning was considered to provide opportunities for individualising the student’s path.
Students’ opportunities to choose online studies, on the other hand, were poorer than choosing
other learning environments.

Established ways to individualise studies include the qualification units offered by one’s own

education provider, studies in general upper secondary education and studies at universities of
applied sciences, whereas it is less common to complete units from other education providers.
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In this context, a lack of cooperation and financing were brought up as challenges. All in all, the
opportunities for individual choices vary somewhat in different qualifications and at different
education providers, and the choice may be limited by the range of qualification units offered by
the institutions and a small number of suitable workplaces.

The choice included in the qualification is mainly communicated to students well. However, some
students were not familiar with all of the opportunities for choice and they would have liked to
receive more information on them. To support their career plans, students should be provided
with information on the choice they have in their studies more systematically. Students should
also be supported, advised and guided in their reflections and in making choices that promote their
goals, employment prospects and professional development. The staff’s knowledge of students’
opportunities for choice and other qualifications should be strengthened. Practical matters, such
as scheduling, should be organised in a way that enables individual choices in practice.

The majority of education providers have defined the staff’s responsibilities with regard to
personalisation. However, approximately one fifth of the teaching and guidance staff find that
their role in personalisation is not clear. There is also room for development in the distribution
of work related to personalisation and in the flow of information and cooperation between staff.
Education providers should therefore look at the appropriateness of the distribution of work related
to personalisation between different groups of staff and communicate about the responsibilities
of staff more clearly.

The competence of teaching and guidance staff in matters related to personalisation is at a fairly
good level, but there is also variation in it. Staff considered their competence to be best in the
process of planning the student’s personal competence development and in guidance related to
personalisation, and the weakest in recognising prior learning. Compared to the providers’ view,
teaching and guidance staff considered the realisation of induction and competence development
to be clearly weaker. Education providers should therefore enhance the induction provided to
teaching and guidance staff and the opportunities for peer learning. The competence required
in personalisation includes, for example, knowledge about the content and importance of the
personal competence development plan, the practices of identifying and recognising prior learning,
identification of support needs, cooperation carried out with working life, and guidance related
to students’ choices, professional orientation and career planning.

In the view of providers, the staff resources for personalisation are fairly good, but the staff find
them only reasonable. Both providers and staff found a lack of time a greater problem than not
having enough staff. Staff brought up their experiences of rush and stress. The time used for
personalisation should therefore be made more visible and recorded in the staff’s work plans,
and it should be ensured that there are enough resources for high-quality implementation of
personalisation. The adequacy of resources should be supported with appropriate methods, such
as ensuring staff’s sufficient competence and by developing the division of work and the processes
and instructions related to personalisation.
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The evaluation provided the following development recommendations:

= Theimportance of personalisation as part of career planning and continuous professional
development should be reinforced and students’ active role in personalisation should be
strengthened.

= Paying attention to students’ different guidance and support needs and the availability of
guidance should be developed as part of personalisation - the participation of guardians
should also be strengthened.

= The planning of the structure and timeline of the personalisation process and the content
of the personal competence development plan should be developed.

= The functionality of personalisation and the effectiveness of guidance and support measures
should be monitored, evaluated and developed in a more systematic way.

= The participation of working life representatives in personalisation should be strengthened.

= The concepts, instructions and policies for the identification and recognition of prior learning
should be clarified and the identification of non-formal learning should be enhanced.

= To support students’ individual career plans and implement their choices, the provision
of information, advice and guidance to students and the cooperation between education
providers should be strengthened.

= Staff should be familiarised sufficiently with personalisation and their competence related
to personalisation should be ensured.

= The distribution of work, roles and responsibilities related to personalisation should be
clarified and cooperation between staff should be promoted.

= Sufficient resources for personalisation should be ensured.

Keywords: vocational education and training, individual study paths, personalisation, personal
competence development plan, identification of prior learning, recognition of prior learning,
guidance, opportunities for choice
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Ammatillisen koulutuksen yksil6llisyyden ja joustavuuden lisddminen on ollut tavoitteena amma-
tillisen koulutuksen lakiuudistuksessa, joka tuli voimaan vuonna 2018. Koulutuksen painopistettd
on siirretty puuttuvan osaamisen hankkimiseen tehostamalla aiemmin hankitun osaamisen
tunnistamista ja tunnustamista. Jarjestdjien yhteistyon lisddmiselld on pyritty opiskelijoiden
valinnanmahdollisuuksien ja opintojen joustavuuden lisddmiseen.

Osaamisperusteisuus nikyy ammatillisessa koulutuksessa osaamisen tunnustamisena, valinnai-
sina opintosisiltind seka erilaisten oppimisymparistojen hydodyntimisend. Opiskelijaldhtoisyys
tarkoittaa koulutuksen joustavuutta ja opiskelijan mahdollisuuksia tehda yksil6llisid valintoja
muun muassa koulutuksen sisdlt6ihin ja opetusjirjestelyihin liittyen. Valinnaisuus on perusta
opintopolkujen yksilollisyydelle. Monipuolinen koulutustarjonta, tutkintoihin siséltyvdt valinnan-
mahdollisuudet ja mahdollisuus rakentaa tutkinto usean eri osaamisalan opinnoista varmistavat
my®ds tulevaisuuden tydeldmdn osaamistarpeisiin vastaamisen.

Ammatillisen koulutuksen uudistuksen my&td henkilokohtaistaminen ja siihen liittyvd ohjaus
korostuvat. Oppivelvollisuuden laajentamisen tavoitteena on, ettd jokainen peruskoulun padtta-
vd suorittaa toisen asteen koulutuksen. Timidn mydtd yksilollisten opintopolkujen ja ohjauksen
merkitys korostuu entisestddn.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) toteutti vuosien 2021-2022 aikana arvioinnin
yksilollisten opintopolkujen toteutumisesta ammatillisessa koulutuksessa. Arviointi tuotti tietoa
henkilokohtaistamiseen, osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen sekd ohjaukseen liittyvien
kdytintojen toimivuudesta ja opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksien toteutumisesta.

Osana yksilollisten opintopolkujen toteutumisen arviointikokonaisuutta Karvissa on arvioitu am-
matillisen koulutuksen erityistd tukea (Goman ym. 2021). Yksil6llisten opintopolkujen arviointi-
kokonaisuudella on tuotettu tietoa koulutuksen arviointisuunnitelman 2020-2023 painopiste-
alueisiin, jotka liittyvit koulutusjdrjestelmin toimivuuden lisddmiseen sekd yhdenvertaisuuden
edistimiseen. (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus 2020.)
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Arvioinnin tuloksia voidaan hyédyntdd ammatillisen koulutuksen kehittdmisessd sekd valta-
kunnallisella ettd paikallisella tasolla. Oppilaitoksissa arviointituloksia voidaan hyédyntdd osana
strategista ja pedagogista kehittdmistyota.

Arviointiryhma kiittdd koulutuksen jirjestdjid, opetus- ja ohjaushenkil6stod, opiskelijoita ja
tyOeldmdn edustajia osallistumisesta arviointiin ja yhteiseen tiedon tuottamiseen yksilollisistd
opintopoluista. Erityiskiitos kuuluu myds arvioinnin yhteyshenkilgille tiedonkeruuseen liittyvien
asioiden organisoinnista jdrjestdjin ja oppilaitosten tasolla. Arviointihankkeen alussa toteutetuilla
kuulemis- ja keskustelutilaisuuksilla oli tirked rooli osana arvioinnin suunnittelua. Arviointiryhma
kiittad ndihin tilaisuuksiin osallistuneita.
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Tdssd luvussa tarkastellaan yksil6llisid opintopolkuja ammatillisessa koulutuksessa muun muassa
sdddosten ja aiempien selvitysten perusteella.

2.1 Henkilokohtaistaminen, HOKS-prosessi ja ohjaus

Henkilokohtaistamisen saadosperusta

Henkilokohtaistaminen tarkoittaa sitd, ettd opiskelijalle suunnitellaan ja toteutetaan hédnen tar-
peitaan vastaava opintopolku. Jokaiselle koulutuksen aloittavalle opiskelijalle laaditaan henkil6-
kohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS), johon kirjataan opiskelijan tavoitteena
oleva tutkinto tai tutkinnon osat, tiedot opiskelijan aiemman osaamisen huomioimisesta tut-
kinnon suorittamisessa, opiskelijan tarvitseman uuden osaamisen hankkimisen tavat ja sisdllot,
osaamisen osoittaminen, yksil6lliset ohjaus- ja tukitoimet ja mahdollinen erityisen tuen sisdltod
sekd opiskelijalle laadittava urasuunnitelma. (Opetushallitus 2021a.) Urasuunnitelman tulee
sisdltdd opiskelijan tavoite sekd sen mukainen suunnitelma tydelimadin tai jatko-opintoihin siir-
tymisestd, tyOuralla etenemisestd tai opintojen keskeytyessd opintojen jatkamisesta (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2018).

Koulutuksen jdrjestdjd vastaa HOKSin laatimisesta ja pdivittdmisestd. Jdrjestdjan tehtdviand on
tunnustaa opiskelijan aiemmin hankkima osaaminen, joka vastaa tutkinnon tai koulutuksen
perusteiden ammattitaitovaatimuksia tai osaamistavoitteita ja timdn perusteella suunnitella
suorittaako opiskelija koko tutkinnon vai tutkinnon osan tai osia. Jos opiskelijalla ei ole osaami-
sen osoittamiseksi tarvittavaa aiemmin hankittua osaamista, jdrjestdjin tehtdvind on suunnitella
osaamisen hankkiminen. Koulutuksen jdrjestdjan tehtdvind on myds suunnitella tutkinnon pe-
rusteissa edellytetyn ammattitaidon tai osaamisen osoittaminen yksil6llisesti tutkinnon osittain.
(Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 44-49 §).
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Koulutuksen jdrjestdjd laatii ja paivittdd henkilokohtaisen osaamisen kehittimissuunnitelman
yhdessa opiskelijan kanssa. Suunnitelman laadintaan ja pdivittdmiseen osallistuu opettaja, opinto-
ohjaaja tai tarvittaessa muu koulutuksen jirjestdjian edustaja. Myds alaikdisen opiskelijan huoltajalla
tai laillisella edustajalla tulee olla mahdollisuus osallistua HOKSin laadintaan ja pdivittdmiseen.
TyOpaikan edustaja osallistuu prosessiin, jos koulutus jarjestetddan oppisopimuskoulutuksena tai
koulutussopimukseen perustuvana koulutuksena tai osaaminen osoitetaan tyopaikalla. Lisdksi
koulutuksen jérjestdjan kanssa yhteisty0dssd toimivat tahot osallistuvat siltd osin, kun osaamisen
hankkiminen tai osoittaminen tai ohjaus- ja tukitoimet perustuvat yhteistyohon toisen ammatilli-
sen koulutuksen jdrjestdjin, lukiokoulutuksen jdrjestdjian tai muiden toimijoiden kanssa. HOKSin
ja sen muutokset hyviaksyvit koulutuksen jarjestdjd ja opiskelija sekd muut osallistuvat tahot siltd
osin, kun ne osallistuvat suunnitelman laadintaan ja pdivittimiseen. (Emt., 45 §.)

HOKS laaditaan ja siihen liittyva tieto tuotetaan koulutuksen jérjestdjien omissa opintohallinto-
jarjestelmissd, joista valtakunnallisella tasolla tarvittavat tiedot siirretddn rajapintojen kautta
ammatillisen koulutuksen valtakunnalliseen tietovarantoon eli digitaaliseen eHOKS-palveluun
(Opetus- ja kulttuuriministerit 2022).

Oppivelvolliselle opiskelijalle HOKS on 1.8.2021 alkaen laadittava siten, ettd suunnitelman mu-
kainen ammatillisen tutkinnon suorittamisaika on enintdidn neljd vuotta (laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017, 44 §). Muutoin opinnoille ei ole madritelty tiettyd kestoa, vaan tutkinto
on suoritettu, kun kaikki tutkinnon muodostumiseksi vaadittavat osat on suoritettu hyvaksytysti
joko niin, ettd opiskelija on osoittanut osaamisen tai osaaminen on tunnustettu (emt., 50 §).

Koulutuksen jdrjestdjd voi jarjestdd koulutusta tyopaikalla kdytdnnon tyStehtdvien yhteydessa
oppisopimuskoulutuksena tai koulutussopimukseen perustuvana koulutuksena. Koulutussopimus
sovitaan HOKSin mukaisesti tutkinnon osittain, tutkinnon osaa pienemmistad kokonaisuuksista
tai useammasta tutkinnon osasta. Sekd oppisopimukseen ettd koulutussopimukseen tulee liittda
opiskelijan HOKS siltd osin kuin se koskee ko. koulutusta, ja HOKSista tulee ilmetd ne kdytdnnon
tyotehtavit, joita tekemadlld opiskelija voi saavuttaa tavoitteeksi asetetun osaamisen. (Emt., 69-71 §.)

Henkilokohtaistaminen ei koske muuta ammatillista koulutusta, kuten ammatillista osaamista
syventdvai tai tdydentdvad koulutusta, jonka tavoitteena ei ole tutkinnon tai sen osan suoritta-
minen, ellei kyse ole oppisopimuskoulutuksesta tai koulutussopimukseen perustuvasta koulu-
tuksesta (emt., 44 §).

Henkilokohtaistaminen osana laadukasta yksilollista opintopolkua

Henkil6kohtaistaminen kdynnistyy opiskelijan aloittaessa koulutuksen ja sitd jatketaan koko
opiskeluajan. HOKS on kiytinnon tydvdline opiskelijalle, opettajille ja ohjaajille oppilaitoksessa
ja tyopaikoilla. Suunnitelmasta nihdddn, millaiseksi opiskelijan yksil6llinen opiskelupolku on
suunniteltu, ja se helpottaa eri osapuolien toimintaa koulutusta jirjestettdessd. HOKSia pdivitetddn
opintojen aikana aina, kun suunnitelmat muuttuvat. (Opetushallitus 2021a.) HOKSiin sisdltyvin
urasuunnitelman tekeminen aloitetaan my0s koulutuksen alussa ja sitd tiydennetddn opintojen
edetessd (Opetushallitus 2021b).

27



Henkilokohtaistamisessa ja yksilollisten opintopolkujen toteuttamisessa keskeisid ovat asiakas-
1dhtdisyys ja osaamisperusteisuus (ks. kuvio 1). Asiakasldhtdisyys tarkoittaa, ettd koulutuksen
jarjestdja tarjoaa opiskelijoiden ja tydeldmadn tarpeisiin vastaavia palveluja ja tekee yhteistyotd
selvittddkseen opiskelijan tavoitteet ja ty0elamdn osaamistarpeet. Yhteistyon tavoitteena on
varmistaa, ettd opiskelijan opintopolun suunnittelu, osaamisen hankkiminen ja arviointi toteu-
tuvat yksilollisesti ja asiakasldhtoisesti. Osaamisperusteisuus tarkoittaa sitd, ettd tutkinnoille on
asetettu selkedt ammattitaitovaatimukset ja osaamistavoitteet. Opiskelija voi hankkia ndiden
vaatimaa osaamista erilaisin tavoin ja vaihtelevissa ymparistoissd. Opiskelijan aiemmin hankki-
maa osaamista tunnistetaan ja tunnustetaan ja opiskelija saa edetd opinnoissaan omaan tahtiin.
(Opetushallitus 2020.)

Tyoeldmdn osaamistarpeet ja odotukset selvitetdan.
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tavoitteensa
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o kehittdmissuunnitelma Opiskelijan hankkii osaamista hanen riippumatta.
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= Opiskelijan yksildlliset lahtokohdat SO e A _ )
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- ja opintojen tavoite seka aiemmin hankittu eteneminen, aiemmin hankkima

osaaminen ja osaamisen
kehittyminen ratkaisee
opiskeluajan.

osaaminen selvitetaan.

Sujuva i i i i o aa erilaisia
ja tunnustamisen prosessi. oppimistapoja ja -ympiristoja.
Mahdollisuus tehda valintoja laaja-alaisist: iittavasti ja oike ikai opetusta,
ja joustavista tutkinnoista. ohjausta, tukea ja neuvontaa.

KUVIO 1. Laadukas yksiléllinen opintopolku (Opetushallitus 2020)

Opiskelijan nikokulmasta henkilokohtaistaminen tukee opintojen valinnaisuutta ja kunkin omaa
urapolkua sekd mahdollistaa yksilllisten oppimisvalmiuksien ja eldmdntilanteiden huomioimi-
sen opinnoissa. Henkilokohtaistamisen prosessi ja opintojen yksil6llinen suunnittelu ja ohjaus
vahvistavat opiskelijoiden osaamista ja kiinnittymistd tydelimadn ja voivat parhaimmillaan myo6s
tukea heiddn urasuunnittelutaitojaan, itsetuntemustaan, itseohjautuvuuttaan ja tulevaisuusajat-
teluaan. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021.)

Ohjaus ja tuki henkilokohtaistamisprosessissa
Ammatillisen koulutuksen opiskelijalla on oikeus saada eri oppimisymparistoissa sellaista opetusta
ja ohjausta, joka mahdollistaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisten ammattitaito-

vaatimusten ja osaamistavoitteiden saavuttamisen sekd tukee opiskelijoiden kehitystd hyviksi,
tasapainoisiksi ja sivistyneiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi. Lisdksi opiskelijalla on oikeus
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saada henkilokohtaista ja muuta tarpeellista opinto-ohjausta. (Laki ammatillisesta koulutuksesta
531/2017, 61 §.) Tdssd arvioinnissa nikokulmana on erityisesti henkilokohtaistamisprosessiin
liittyvd ohjaus.

Koulutuksen jérjestdjdn tehtdvana on suunnitella opiskelijan tarvitsemat ohjaus- ja tukitoimet ja
seurata opiskelijan osaamisen kehittymistd. Tarvittaessa koulutuksen jirjestdjdn tulee suunnitella
my0s opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot, erityinen tuki, osaamisen arvioinnin mukauttaminen
sekd ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen. (Emt., 48 §.) Ohjaus- ja
tukitoimia koskevat tiedot kirjataan opiskelijan HOKSiin (emt., 44 §).

Opiskelijalla on oikeus saada palautetta osaamisensa kehittymisestd. Opiskelijan osaamisen ke-
hittymistd arvioivat ja siitd antavat palautetta opetuksesta vastaavat opettajat ja muut opiskelijan
opetukseen, ohjaukseen ja tukeen osallistuvat henkil6t. Opiskelijalle annettavalla palautteella
ohjataan ja kannustetaan HOKSin mukaisten tavoitteiden saavuttamiseen sekd kehitetddn edel-
lytyksid itsearviointiin. (Emt., 51 §.)

Perustutkintokoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan tehtdvdnd on arvioida oppilaitoksessa ja
muissa oppimisympdristdissd toteutettavan opetuksen ja ohjauksen tarve sekd mdird. (Emt.,
61 §). Ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa tutkinnon osan tai yhteisen tutkinnon osan
osa-alueen suorittamiseksi tarvittavan opetuksen ja ohjauksen mddrd on 1.8.2022 alkaen vdhintddn
12 tuntia osaamispistettd kohti. Tuntimdird voi kuitenkin olla sdddettyd suurempi tai pienempi
opiskelijan oppimisvalmiuksien tai yksil6llisten valintojen perusteella. (Asetus ammatillisesta
koulutuksesta 673/2017, 10 a §, muutosasetus 583/2021.)

Opinto-ohjauksen tarkoituksena on tukea opiskelijaa opintojen aikana ja varmistaa, ettd opiske-
lijalla on riittdvasti sellaisia tietoja ja taitoja, joita hdn tarvitsee siirtyessddn jatko-opintoihin ja
ty0eldmaiin. Opinto-ohjauksella tuetaan opiskelijaa opiskelu- ja ty0elamataitojen kehittimisessa,
opintojen aikaisissa valinnoissa ja jatko-opintoihin ja tydeldmddn siirtymisessa tai tyduralla ete-
nemisessd. Opinto-ohjausta antavat opinto-ohjaajien lisdksi ryhmanohjaaja ja opettajat. Ohjausta
annetaan sekd yksilollisesti ettd ryhmdssd. Ammatillisiin perustutkintoihin kuuluu opintoja,
joilla vahvistetaan opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiuksia. Opintojen tavoitteena on, ettd opiskelija
tunnistaa omia kiinnostuksen kohteitaan ja osaa tehdd opiskeluaan ja uraansa koskevia valintoja.
(Opetushallitus 2021b.)

Ammatillisessa koulutuksessa opiskelijan hyvinvointiin ja tukeen siséltyvit lisdksi erityinen tuki,
vaativa erityinen tuki sekd opiskeluhuolto (Opetushallitus 2021c). Koulutuksen jdrjestdjdn tulee
tiedottaa opetuksesta, opinto-ohjauksesta sekd muusta tarjolla olevasta ohjauksesta ja tuesta
(asetus ammatillisesta koulutuksesta 673/2017, 23 §).
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2.2 Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Osana henkilokohtaistamista koulutuksen jérjestdjian tulee tunnistaa ja tunnustaa opiskelijan
osaaminen. Osaamisen tunnistamisella ja tunnustamisella viltetddn tarpeeton paillekkdinen
koulutus ja osaamisen arviointi. Osaaminen tunnistetaan ja tunnustetaan tutkintokoulutuksen
alussa. Koulutus voidaan suunnata tarkoituksenmukaisesti puuttuvan osaamisen hankkimiseen,
ja tutkinnon suorittaminen nopeutuu. (Opetushallitus 2021d.) Tunnistettu osaaminen vaikuttaa
siithen, suorittaako opiskelija koko tutkinnon vai tutkinnon osan tai osia (laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017, 44 §).

Koulutuksen jérjestdjd selvittdd ja tunnistaa opiskelijan aiemmin hankkiman osaamisen timin
esittdmien asiakirjojen ja muun selvityksen perusteella ja tunnustaa osaamisen, joka vastaa tut-
kinnon tai koulutuksen perusteiden ammattitaitovaatimuksia tai osaamistavoitteita. Osaamisen
tunnustaminen tehdidn asiakirjojen ja muun selvityksen perusteella. (Emt. 46-47 §.) Nditd voivat
olla esimerkiksi tutkintotodistukset, tydtodistukset, osaamiskartoitukset, portfoliot, haastattelut
tai muut menetelmdt (Opetushallitus 2021d).

Koulutuksen jdrjestdjdn tulee tunnustaa ne voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaiset
tutkinnon osat tai yhteisten tutkinnon osien osa-alueet sekad lukio-opinnot, korkeakouluopinnot
tai muut toimivaltaisen viranomaisen arvioimat ja todentamat opinnot, jotka voidaan sisdllyttda
osaksi suoritettavaa tutkintoa. Jos opiskelija on suorittanut muita opintoja, arvioijat arvioivat,
onko todennettu osaaminen ajantasaista ja miltd osin se vastaa suoritettavan tutkinnon osia tai
yhteisten tutkinnon osien osa-alueita, ja tunnustavat osaamisen niiltd osin. Jos opiskelijalla on
puolestaan muuta osaamista, jota ei ole arvioitu ja todennettu, tulee opiskelijan osoittaa osaami-
sensa. (Asetus ammatillisesta koulutuksesta 673/2017, 10 §.)

Tunnustaminen voi kattaa koko tutkinnon osan tai pelkdstddn osan tutkinnon osasta. Tun-
nustetusta tutkinnon osasta tai yhteisten tutkinnon osien osa-alueesta tehddin dokumentoitu
tunnustamispdatds, joka kirjataan opiskelijan HOKSiin. Tunnustettu osaaminen siséllytetddn
suoraan suoritettavaan tutkintoon pakollisten tutkinnon osien tai osa-alueiden osalta. Valinnaisten
tutkinnon osien ja osa-alueiden kohdalla koulutuksen jirjestdjd sopii yhdessd opiskelijan kanssa
osaamisen tunnustamisesta osana henkilokohtaistamista. (Opetushallitus 2021d.)

Opetushallituksen mddrdys (Opetushallitus 2018) osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen
mitoituksen periaatteista ja arvosanojen muuntamisesta ammatillisessa koulutuksessa uudistettiin
1.8.2021 alkaen (Opetushallitus 2021f). Mddraykseen liittyy my0s ohje osaamisen tunnistamisesta
ja tunnustamisesta (Opetushallitus 2021g).

30



2.3 Ammatillisten tutkintojen muodostuminen ja valinnaisuus

Ammatillisia tutkintoja ovat ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammatti-
tutkinnot. Tutkinnot muodostuvat pddosin ammatillisista tutkinnon osista. Lisdksi ammatilliseen
perustutkintoon sisdltyy yhteisid tutkinnon osia. Tutkintojen osaamisaloista sekd tutkintojen
muodostumisesta pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista mddrdtddan tutkinnon perusteissa.
(Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 5 §, 13 §, 15 §; Opetushallitus 2021e.)

Tutkinnon osiin perustuva rakenne mahdollistaa yksil6lliset valinnat koulutuksessa. Tutkinnossa
tai tutkinnon mahdollisissa osaamisaloissa on vdhintddn yksi pakollinen ja vahintddn yksi valin-
nainen ammatillinen tutkinnon osa. Pakollisilla tutkinnon osilla varmistetaan, ettd opiskelija
saavuttaa tutkinnon keskeisen osaamisen. Valinnaiset tutkinnon osat mahdollistavat opiskeli-
jan osaamisen syventimisen, ammattitaidon laajentamisen tai erikoistumisen ammattialallaan
tai vahvistavat valmiuksia jatko-opintoihin. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 13 §;
Opetushallitus 2021e.)

Ammatilliseen perustutkintoon sisdltyy ammatillisia tutkinnon osia 145 osaamispistettd (osp)
ja yhteisid tutkinnon osia 35 osaamispistettd. Opetushallitus voi tutkinnon perusteissa maarats,
ettd ammatillisista tutkinnon osista 10-25 osaamispistettd voi olla yhteisten tutkinnon osien osa-
alueita, lukio-opintoja tai muita jatko-opintovalmiuksia tukevia opintoja. (Asetus ammatillisesta
koulutuksesta 673/2017, 1-2 §.) Ammatillisiin perustutkintoihin voi sisdllyttdd tutkinnon osia
myOs muista ammatillisista tutkinnoista sekd korkeakouluopinnoista. Koulutuksen jirjestdja
voi lisdksi laatia omia, paikallisen tydeldman osaamistarpeisiin vastaavia tutkinnon osia. (Ope-
tushallitus 2021e.)

Ammatilliseen perustutkintoon sisdltyvien yhteisten tutkinnon osien tulee sisiltdd pakollisia
osaamistavoitteita kaikilta kyseiseen tutkinnon osaan kuuluvilta osa-alueilta vihimmadislaajuuden
verran ja lisdksi valinnaisia osaamistavoitteita opiskelijan valinnan mukaan siten, ettd yhteisten
tutkinnon osien 35 osaamispisteen vihimmaislaajuus tdyttyy. Yhteisten tutkinnon osien valin-
naiset osaamistavoitteet voivat olla tutkinnon perusteissa maardttyjd tai koulutuksen jérjestdjan
pddttdmid muita valinnaisia osaamistavoitteita. Valinnaisiin osaamistavoitteisiin voidaan sisil-
lyttdd myos opiskelijan aiemmin hankkimaa osaamista. (Asetus ammatillisesta koulutuksesta
673/2017, 3 §.) Yhteisid tutkinnon osia ovat viestinti- ja vuorovaikutusosaaminen, matemaattis-
luonnontieteellinen osaaminen sekd yhteiskunta- ja ty6elimdosaaminen (laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017,13 §).

Ammattitutkintojen (120 tai 150 osp) ja erikoisammattitutkintojen (180 osp) tutkinnon osat
laaditaan vastaamaan toimialan kohdennettuihin tarpeisiin ja ovat siten padsdiantoisesti tutkin-
tokohtaisia. Valinnaisuuden mahdollisuudet vaihtelevat tutkinnoittain. (Opetushallitus 2021e.)

Koulutuksen jdrjestdjd padttda tutkintokoulutuksen sisdllostd ja toteuttamisesta tutkinnon pe-
rusteiden mukaisesti (laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 62 §). Koulutuksen jarjestdjd
voi opiskelijan yksilollisten valintojen mahdollistamiseksi hankkia tutkintojen osia sekd niihin
valmistavaa tutkintokoulutusta, muuta koulutusta, oppisopimuskoulutusta sekd osaamisen hank-
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kimisen tukitoimia toiselta koulutuksen jirjestdjdltd tai muulta taholta (emt., 30 §). Koulutuksen
jarjestdjdn tulee tiedottaa opiskelijoiden yksilollisistd valinnan mahdollisuuksista sekd tutkinnon
osien jarjestimisestd yhteistydssd muiden koulutuksen jérjestdjien, tydeldmadn, nuorten tydpajojen
tai muiden kumppaneiden kanssa (asetus ammatillisesta koulutuksesta 673/2017, 23 §).

2.4 Aiemmat arvioinnit ja selvitykset

Karvi on arvioinut ammatillisen koulutuksen osaamisperusteisuutta ja asiakasldhtoisyyttd (Korpi,
Hietala, Kiesi & Rikkoldinen 2018; Riisinen & Goman 2018) sekd nuorten opintopolkuja ja ohjaus-
ta (Goman ym. 2020). Valtiontalouden tarkastusvirasto (2021) on tehnyt tarkastuksen ammatil-
lisen koulutuksen reformista ja sen toimeenpanosta ja Owal Group (2021) on tehnyt reformin
toimeenpanosta selvityksen. Yksil6llisid opintopolkuja on siis tarkasteltu joistakin nikokulmista.

Ammatillisen koulutuksen uuden lainsdddinnén ndhdddn mahdollistavan aiempaa paremmin
yksilolliset opintopolut ja opintoajat erityisesti henkilokohtaistamisen ja osaamisen tunnista-
misten ja tunnustamisen kautta. (Korpi ym. 2018; Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021; Owal
Group 2021.)

Suurin osa koulutuksen jérjestdjistd on ottanut joustavuuden strategiseksi linjauksekseen koulu-
tuksen jdrjestamisessd (Owal Group 2021). Reformin tavoite saada jatkuvasta hausta muodostu-
maan haun pddasiallinen vayld on edistynyt hyvin, ja jatkuvan haun myé&td opintoja voi aloittaa
aiempaa vapaammin (Goman ym. 2020; Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021; Owal Group 2021).
Koulutuksen saavutettavuuden nidkdkulmasta opintojen yksilolliset toteutustavat, mukaan lukien
verkkototeutusten lisidminen, edesauttavat yhdenvertaisia koulutusmahdollisuuksia. Koulutuksen
jarjestdjit ovat kehittdneet oppimisymparistdjd niin, ettd ne tukevat aiempaa paremmin erilaisten
oppijoiden yksilollisid oppimisedellytyksid. (Korpi ym. 2018; Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021;
Owal Group 2021.) Jotta opiskelija voi suorittaa opintoja oman aikataulunsa mukaan, koulutus-
moduulien tulisi olla alemmasta osaamisesta riippumattomia. Varsinkaan pienimmissa oppilaitoksissa
ja suosituimmilla koulutusaloilla ei kuitenkaan ole padsty tihdn, ja osa jarjestdjistd my0s jaksottaa
lukuvuoden perinteiselld tavalla syksystd kevddseen. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021.)

Reformi on joustavoittanut tutkintorakenteita ja monipuolistanut opintosisilt6ja (Korpi ym.
2018; Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021). Koulutuksen jarjestdjit ovat uudistaneet koulutus-
tarjontaansa ja lisinneet valinnaisia opintoja sekd kehittdneet toimintamalleja, joilla varmistetaan,
ettd opiskelijat tuntevat tutkintojen osien valintoihin liittyvdt mahdollisuudet. Opiskelijoiden
on mahdollista valita tutkintojen sisdltdjd ja painottaa osaamistaan kiinnostuksen, osaamisalan
ja tulevien tyo6tehtdvien suuntaisesti. Tutkintorajat ylittdvd osaaminen vahvistaa opiskelijoiden
valmiuksia vastata tulevaisuuden tydeldmadn tarpeisiin. Kaikki tutkinnot eivdt kuitenkaan mah-
dollista yhtd yksilollisid valintoja. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021; Owal Group 2021.)

Koulutuksen jdrjestdjdt ovat lisinneet opiskelijaldhtoisyyttd organisoimalla ja vahvistamalla opis-

kelijoiden ohjausta ja uraneuvontaa. Reformin my®6ta on lisitty opiskelijoiden tuen ja ohjauksen
resursseja sekd selkeytetty opiskelijoiden tukeen osallistuvien rooleja. My6s ammatillisen kou-
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lutuksen vaikuttavuusajattelu ja -rahoitus on vaikuttanut ohjauksen kdytantdjen kehittymiseen.
Opiskelijoiden tyohon tai jatko-opintoihin sijoittumiseen tdhtddvan uraohjauksen vahvistamisessa
keskeisid toimenpiteitd ovat olleet esimerkiksi ohjauspisteiden perustaminen, uraohjauksen jar-
jestdminen ja ty6elimdkoordinaattorien palkkaaminen. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021.)

Moni koulutuksen jdrjestdjistd arvioi, ettd henkil6kohtaistaminen ldpdisee koko koulutusprosessin ja
toteutuu pddsddntoisesti hyvin, ja opiskelijoiden opintopolut ovat yksilollistettyjd (Valtiontalouden
tarkastusvirasto 2021; Owal Group 2021). Suoraan peruskoulusta siirtyvien osalta yksilollisyys ei
kuitenkaan toteudu samassa médrin kuin aikuisilla. Muita haasteita on, ettd opintojen yksilollisyys
voidaan mieltdd eri tavoin, eiviatkd kdytinnot ole vield monin paikoin yhdenmukaisia koulutuk-
sen jdrjestdjien sisdlld. Mddrittelyjd tarvitaan siihen, mitd yksilolliset opintopolut tarkoittavat ja
milld menetelmilld ja tavoitteilla niitd edistetddn. Vaikka HOKS-prosessi arvioidaan koulutuksen
jarjestdjien nakokulmasta melko toimivaksi, on sen osa-alueiden sisilld tarve yhdenmukaistaa
laatua ja kirjaamisen kdytint6jd. Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen prosesseja on kehi-
tetty pitkille, mutta tulee edelleen varmistaa, ettd koulutuksen jdrjestdjilld ja opetushallinnolla
on yhteinen kisitys osaamisen tunnistamisen periaatteista ja kdytdnnoistd. (Owal Group 2021.)

Aiemman arviointitiedon valossa HOKS-prosessin tulisi olla sujuvampi ja nopeampi, minka lisdksi
kehittdvdd on opiskelijoiden osallistamisessa ja aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisessa.
Ohjausta tulisi kehittdd niin, ettd opintojen alkuvaiheessa kartoitetaan ja tunnistetaan paremmin
opiskelijoiden tuen tarpeita. Opetus- ja ohjaushenkil6ston tyonjakoon ja yhteisty6hon liittyen
korostuu koko henkildston entistd parempi sitoutuminen ohjaukseen. Urasuunnitelman laadintaa
osana HOKSia ja uraohjausprosessia kokonaisuudessaan tulisi kehittdd. Opiskelussa tehtdvien
valintojen merkitystd opiskelijan jatkosuunnitelmien kannalta tulisi korostaa opintojen alku-
vaiheesta lihtien. (Goman ym. 2020.)

Yksilollisten opintopolkujen toteutumiseksi nousee osaamistarpeena esiin myos systemaattinen
ohjaus- ja opetushenkildston osaamisen kehittiminen erityisesti henkilokohtaistamisessa, osaa-
misen tunnistamisessa ja olemassa olevan osaamisen arvioinnissa (emt.) Esimerkiksi osaamisen
nakyvdksi tekeminen non-formaalin ja informaalin oppimisen osalta ei vield kaikilta osin toteudu.
(Owal Group 2021.)

Opiskelijoiden ohjaukseen on my0s tarpeen panostaa enemman resursseja (ks. Goman ym. 2020).
Ohjauksen tarjonta ja tarve eivit kohtaa osin siksi, ettd erityisesti oppimisvalmiuksiin ja kielitaitoon
liittyvdt ohjauksen tarpeet ovat lisddntyneet. Kaikki opiskelijat eivit myodskddn kykene ottamaan
vastuuta opinnoista itsendisesti esimerkiksi haastavan eldmdntilanteen vuoksi. Erityisen tuen
ohella monet opiskelijat hyotyisivdt kiintedn opintoryhméan tuomasta tuesta. Reformin ldhtékohta
siitd, ettd kaikki saavat tarvitsemansa tuen, ei vield toteudu, eikd resurssien vuoksi yksilollisid
opintopolkuja ole vield kyetty rakentamaan reformin edellyttimassi laajuudessa. (Valtiontalou-
den tarkastusvirasto 2021.) Myos Owal Group (2021) nosti riittdvien resurssien varmistamisen
kehittdmiskohteeksi ohjauksen merkityksen korostuessa yksilollisissd opintopoluissa.

Aiemmat arvioinnit ja selvitykset ovat tuottaneet joitakin nikékulmia yksil6llisiin opintopolkuihin.

Lisdd tietoa tarvitaan muun muassa eri ryhmien nikemyksistd, henkil6kohtaistamisen kaytdn-
noistd, ohjauksen riittdvyydestd sekd opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksien toteutumisesta.
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3.1 Arviointikysymykset ja arviointiryhma

Arviointi kohdistui yksilollisten opintopolkujen toteutumiseen ammatillisessa koulutuksessa.
Tatd arvioitiin henkil6kohtaistamisen, osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen, ohjauksen
sekd opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksien nikékulmista. Arviointikysymykset perustuvat
Koulutuksen arviointisuunnitelmaan 2020-2023 sekd arvioinnin alussa sidosryhmilta kerattyihin
ndkemyksiin.

Arviointikysymykset olivat:

Henkilokohtaistaminen

= Millaisia kdytdnt6jd henkilokohtaistamiseen liittyen on:

Onko HOKS-prosessi aikataulutettu ja linjattu?

Miten opiskelijat osallistuvat HOKS-prosessiin?

Miten huoltajia ja tyoeldmaa osallistetaan HOKS-prosessiin?
Miten HOKSien toteutumisen seuranta toteutuu?

Onko opiskelijoilla mahdollisuus antaa palautetta HOKSien toteutumisesta ja hyddyn-
netddnko palautetta henkilokohtaistamisen kehittdmisessa?

= Miten toimivia henkilokohtaistamiseen liittyvdt kdytinnoét ovat?

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

= Miten toimivia osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvit kdaytinnot ovat?

= Miten tunnustaminen toteutuu erilaisista opinnoista ja erilaisiin tutkinnon osiin?

= Miten epdvirallisen oppimisen, kuten tyossd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tun-
nistaminen ja tunnustaminen toteutuu?
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Ohjaus henkilokohtaistamisprosessissa
= Miten ohjaus ja tuki henkilokohtaistamisessa toteutuvat?
= Miten ohjaus- ja tukitarpeita tunnistetaan?
= Millainen on ohjauksen ja tuen saatavuus?
= Miten ohjaus ja tuki vastaavat opiskelijoiden tarpeita?

= Miten ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuutta arvioidaan?

Valinnanmahdollisuudet

= Missd maddrin ja millaisia toimintamalleja jarjestdjit ovat kehittineet valinnanmahdolli-
suuksien tueksi? (kuten erilaiset polut)

= Millaista yhteisty6td tehdddn eri toimijoiden kesken?

= Missd mddrin opiskelijat ovat tietoisia valinnanmahdollisuuksista?

= Missd mddrin opiskelijat voivat siséllyttdd tutkintoonsa erilaisia valinnaisia sisdlt6ja?
= Missd mddrin opiskelijat voivat valita erilaisia oppimisympdrist6jd?

= Miten hyvin valinnanmahdollisuudet toteutuvat opiskelijoiden mielestd?

Teemoihin liittyen tarkasteltiin myds tydnjaon toimivuutta, osaamisen ja resurssien riittavyyttad
sekd valtakunnallisten ohjeiden ja linjausten toimivuutta. Arvioinnissa tarkasteltiin opetus- ja kult-
tuuriministerion pyynnostd ohjauksen ja opetuksen madrda eri osapuolten kokemusten pohjalta
sekd vieraskielisen opetuksen jarjestimistd, mistd toimitettiin erilliset yhteenvedot ministeriélle.
Arvioinnin ulkopuolelle rajattiin erityinen tuki, opiskeluhuolto, opintoihin hakeutumisvaihe ja
valmentavat koulutukset, joihin liittyen Karvin on tehnyt arviointeja aiemmin.

Karvissa arvioinnin toteutuksesta vastasi projektiryhmd, johon kuuluivat:

= Johanna Kiesi, arviointiasiantuntija, projektipadllikko
» Jani Goman, arviointineuvos

= Mari Huhtanen, arviointiasiantuntija.

Karvin asiantuntijoiden kanssa arviointia toteutti arviointiryhmd, johon kuuluivat:

= Heikki Helve, kuntayhtyman johtaja, Savon koulutuskuntayhtymad

= Anna Laine, opettaja, Careeria Oy

= Heikki Piilonen, opinto-ohjaaja, ammatillinen koulutus, Oulu

= Anu Raudasoja, koulutuskuntayhtyman johtaja/rehtori, Jarviseudun koulutuskuntayhtyma

= Boris Stahl, ammattikasvatusneuvos (toimi rehtorina Yrkesakademin i Osterbottenissa
31.7.2022 saakka)

= Ritva Vartiainen (toimi projektipdillikkénd Rovaniemen koulutuskuntayhtymdssa 30.6.2022
saakka).
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3.2 Kehittava arviointi

Arvioinnissa sovellettiin kehittdvdn arvioinnin periaatteita. Karvin arvioinneissa kehittdvd ar-
viointi on osallistavaa ja vuorovaikutteista. Arvioinnin menetelmat valitaan siten, ettd ne tuke-
vat arvioinnin vaikuttavuutta ja toiminnan kehittdmistd jo arviointiprosessin aikana. Kehittdva
arviointi tuottaa arvioitavasta asiasta analyysid, johtopddtoksid ja kehittdmissuosituksia, joita
koulutuksen jdrjestdjit sekd kansallisen, alueellisen ja paikallistason toimijat voivat hyédyntda.
Arvioinnin tuloksena osallistujat saavat ulkopuolista palautetta toimintansa kehittdmiskohteista,
hyvistd kdytidnteistd ja vahvuuksista. (Moitus & Kamppi 2020.)

Ammatillisen koulutuksen toimijatahoja ja sidosryhmid osallistettiin arviointiin sen aikana. Suun-
nitteluvaiheessa kevddlld 2021 jdrjestettiin arviointiteemojen ja -ndkdkulmien madrittelemiseksi
keskustelutilaisuuksia, joissa oli osallistujia seuraavilta tahoilta: opetus- ja kulttuuriministerid,
Opetushallitus, ammatillisen koulutuksen jirjestdjien johto ja opetus- ja ohjaushenkil6sté, AMKE
ry, opiskelijajirjestot SAKKI ry ja OSKU ry, tydmarkkinajarjestot, tydeldmitoimikunnat sekd
ammatilliset opettajakorkeakoulut. Sidosryhmid osallistettiin my0s arviointitulosten pohdintaan
toukokuussa 2022 pidetyssd webinaarissa, jossa osallistujat keskustelivat pienryhmissd yksilollisten
opintopolkujen kehittdmiskohteista alustavien arviointitulosten pohjalta.

Arvioinnin tavoitteena oli kehittdmista edistdvdn tiedon tuottaminen. Arviointi tuotti tietoa yk-
silollisid opintopolkuja edistdvistd ja ehkiisevistd tekijoistd, vahvuuksista ja hyvistd kdytinnoistd
sekd kehittdmisen tarpeista. Arviointitietoa kerdttiin eri ndkokulmista. Koulutuksen jdrjestdjien
johdolta tietoa kerdttiin ryhmamuotoisella kyselylld, johon vastaamisen yhteydessd kdaydyn kes-
kustelun toivottiin tukevan kehittdmistyotd. Tietoa kerdttiin my6s opetus- ja ohjaushenkilostolta.
Opiskelijoiden ja tydeldmadn edustajien kokemuksia kerdttiin ryhmdhaastatteluissa, joissa haas-
tateltavilla oli arviointitiedon tuottamisen lisiksi mahdollisuus oppia toistensa kokemuksista.
Kyselyilld ja haastatteluilla saatua tietoa tiydennettiin tilastoaineistoilla kattavan ja monipuolisen
arviointiaineiston varmistamiseksi.

Koulutuksen jdrjestdjien kehittamistyotd tuettiin toimittamalla heille jarjestdjakohtaiset koosteet
jarjestdja- ja henkildstokyselyjen tuloksista. Lisdksi koulutuksen jdrjestdjiltd kerdtyistd hyvistd
kdytannoistd laadittiin yhteenveto, joka toimitettiin koulutuksen jdrjestdjille ja julkaistiin Karvin
verkkosivuilla.

3.3 Aikataulu ja aineistot

Arvioinnin suunnittelu kdynnistettiin vuoden 2021 alussa. Kevailld 2021 jdrjestettiin suunnittelua
tukevia kuulemis- ja keskustelutilaisuuksia arvioinnin sidosryhmille. Arvioinnin kysely- ja haas-
tatteluaineistot kerdttiin marraskuun 2021 ja helmikuun 2022 vililld. Arvioinnin loppuraportti
johtopadtoksineen ja kehittdmissuosituksineen julkaistiin lokakuussa 2022.
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Arviointiaineisto muodostui kyselyistd koulutuksen jirjestdjille ja opetus- ja ohjaushenkil6stolle,
haastatteluista opiskelijoille ja tydeldmadn edustajille, ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaut-
teesta ja tyOeldmadpalautteesta sekad yksilollisid opintopolkuja koskevasta rekisteritiedosta.

Kysely koulutuksen jarjestajille

Arvioinnin kohteena olivat koulutuksen jarjestdjit, jotka jarjestivdt tutkintotavoitteista am-
matillista koulutusta. Erityinen tuki ja vaativa erityinen tuki eivit kuuluneet arvioinnin piiriin,
joten arviointi ei koskenut koulutuksen jdrjestdjid, joiden kaikki opiskelijat olivat erityisen tuen
tai vaativan erityisen tuen opiskelijoita. Arvioinnin perusjoukon muodostivat ndin ollen 129
ammatillisen koulutuksen jdrjestdjid, jotka jirjestivdt perustutkinto-, ammattitutkinto- ja/tai
erikoisammattitutkintokoulutusta.

Arvioinnin kohderyhmddn kuuluvilta koulutuksen jarjestdjiltd kerdttiin tietoa verkkokyselylld
marraskuussa 2021. Karvi toivoi, ettd jirjestdjikyselyyn vastaisi johdon edustaja tai edustajat
ryhmana. Jarjestdjakyselyyn vastasi yhteensd 121 koulutuksen jdrjestdjdd 129:std vastausprosentin
ollessa 94 prosenttia. Vastanneiden jdrjestdjien taustatietoja on kuvattu taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Jirjestdjdkyselyyn vastanneet koulutuksen jdrjestdjit (n = 121) taustamuuttujien
mukaan.

Koulutuksen jarjestajien taustatiedot Vastanneet
n %
Koulutuksen jérjestajan kieli Suomi 116 95,9
Ruotsi 5 41
Koulutuksen jérjestajan koko Alle 500 opiskelijaa (pieni) 59 48,8
500 — 3 000 (keskikokoinen) 26 21,5
Yli 3 000 opiskelijaa (suuri) 36 29,8
Alojen méaara Yksialainen 37 30,6
Monialainen 84 69,4
AVI (aluehallintovirasto) -alue Etela-Suomen AVI 49 40,5
Lounais-Suomen AVI 15 12,4
[ta-Suomen AVI 16 13,2
Lansi- ja Sis&-Suomen AVI 25 20,7
Pohjois-Suomen AVI 12 9,9
Lapin AVI 4 33
Mité koulutuksia jérjestaa Perustutkintokoulutus 15 12,4
Ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutus 22 18,2
Seka perustutkintokoulutus etta ammatti- ja/tai 84 69.4
erikoisammattitutkintokoulutus ’
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Kysely opetus- ja ohjaushenkilostolle

Arvioinnin kohderyhmadn kuuluvien jdrjestdjien opetus- ja ohjaushenkil6stoltd kerdttiin tietoa
verkkokyselylld marraskuussa 2021. Henkilostokysely oli anonyymi ja yksilovastattava ja siihen
saatiin yhteensd 3 369 vastausta. Vastauksia saatiin 113 koulutuksen jdrjestdjiltd eli 88 prosentilta

kohderyhmaddn kuuluvista jarjestdjista.

Vastaajista noin 70 prosenttia oli ammatillisten tutkinnon osien opettajia (taulukko 2). Noin 60
prosenttia vastaajista tydskenteli perustutkintokoulutuksen parissa, noin 10 prosenttia ammatti-
ja/tai erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa ja noin 30 prosenttia sekd perustutkinto- ettd
ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa. Vastaajista 73 prosentin tyotehtdviin
kuului HOKSin laatiminen, 75 prosentin tyotehtdviin kuului osaamisen tunnistaminen ja 73

prosentin tyotehtdviin kuului osaamisen tunnustaminen.

TAULUKKO 2. Henkilostokyselyyn vastanneet (n = 3 369) taustamuuttujien' mukaan.

Opetus- ja ohjaushenkildston edustajien taustatiedot Vastanneet
n %
Koulutuksen jarjestajan kieli Suomi 3250 96,6
Ruotsi 116 34
Koulutuksen jérjestajan koko Alle 500 opiskelijaa (pieni) 279 8,3
500 - 3 000 (keskikokoinen) 544 16,2
Yli 3 000 opiskelijaa (suuri) 2543 75,5
Alojen méaara Yksialainen 156 4,6
Monialainen 3210 95,4
AVI (aluehallintovirasto) -alue Eteld-Suomen AVI 1181 35,1
Lounais-Suomen AVI 482 14,3
[ta-Suomen AVI 391 11,6
Lansi- ja Sis&-Suomen AVI 699 20,8
Pohjois-Suomen AVI 502 14,9
Lapin AVI M 33
Pa&asiallinen tyotehtava Ammatillisten tutkinnon osien opettaja 2459 73,0
Yhteisten tutkinnon osien opettaja 363 10,8
Erityisopettaja 97 29
Opinto-ohjaaja 201 6,0
Muu 249 74

1 Koulutusalan osalta sai ilmoittaa usean alan. Useamman kuin yhden alan ilmoitti 13 % vastaajista. Vastaajista 3 % ilmoitti
tydskentelevansa tehtavissa, jotka eivat sijoitu erityisesti millek&an alalle. Yhdella alalla ilmoitti tydskentelevansa 84 %
vastaajista ja maarét olivat: terveys- ja hyvinvointialat n = 622, tekniikan alat n = 884, palvelualat n = 539, kauppa ja
hallinto n = 366, tietojenkasittely ja tietolikenne n = 109, humanistiset ja taidealat n = 136, maa- ja metsatalousalat n =

137 ja luonnontieteet n = 41. Koulutusalakohtaisia analyysejé tehtiin yhden alan ilmoittaneiden vastaajien osalta.
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Opetus- ja ohjaushenkiloston edustajien taustatiedot Vastanneet
n %
Kuuluuko HOKSin laatiminen tydtehtéviin Kyll, esimerkiksi toimii omaopettajana tai 2459 730
ryhménohjaajana ’
Ei 910 27,0
Kuuluuko osaamisen tunnistaminen Kylla, on tunnistanut osaamista viimeisten kahden 2519 746
tydtehtaviin vuoden aikana '
Ei 857 254
Kuuluuko osaamisen tunnustaminen Kylla, on osallistunut osaamisen tunnustamiseen 2460 730
ty6tehtaviin viimeisten kahden vuoden aikana ’
Ei 909 27,0
Koulutus, jonka parissa paaasiassa Vain perustutkintokoulutus 2006 59,5
tydskentelee , -
Vain ammatti- tai 331 98
erikoisammattitutkintokoulutuskoulutus ’
Seka perustutkinto- eftd ammatti- tai
erikoisammattitutkintokoulutus 1032 306
Koulutusala, jolla padasiallisesti Terveys- ja hyvinvointialat 801 238
tydskentelee "
(on voinut valita usean alan) Tekniikan alat 1184 351
Palvelualat 841 25,0
Kauppa ja hallinto 549 16,3
Tietojenkasittely ja tietoliikenne (ICT) 262 78
Humanistiset ja taidealat 214 6,4
Maa- ja metsétalousalat 223 6,6
Luonnontieteet 97 29
Kasvatusalat (likenneopettajan 13 04
erikoisammattitutkinto) ’
Yhteiskunnalliset alat (tieto- ja kirjastopalvelujen 1" 03
ammattitutkinto) ’

Taulukossa 3 on kuvattu henkilostokyselyyn vastanneiden henkilokohtaistamiseen liittyvid
vastuita ty6tehtdvian mukaan.
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TAULUKKO 3. Henkilostokyselyyn vastanneet tydtehtdvan ja vastuiden mukaan.

Ammatillisten Yhteisten Erityisopettaja Opinto-ohjaaja
tutkinnon osien tutkinnon osien
opettaja opettaja
n % n % n % n %

On vastuulla Kylla 2241 91 68 19 28 29 42 21
HOKSin Ei 218 9 295 81 69 71 159 79
laatiminen |
(esimerkiksi toimii
omaopettajanatai | Yhteensa | 2459 100 363 100 97 100 201 100
ryhmanohjaajana)
On tunnistanut Kylla 1918 78 297 82 38 39 160 80
sﬁgg?;;sgg xahden | E 541 22 66 18 59 61 4 20
vuoden aikana Yhteensd | 2459 100 363 100 97 100 201 100
On osallistunut Kylla 1850 75 299 82 38 39 167 83
osaamisen .
tunnustamiseen Ei 609 25 64 18 59 61 34 17
viimeisten kahden .
vuoden aikana Yhteensd | 2459 100 363 100 97 100 201 100

Opiskelijahaastattelut

Opiskelijoilta kerdttiin tietoa ryhmaihaastatteluilla tammi-helmikuussa 2022. Haastattelujen
kautta pyrittiin samaan monipuolinen kuva yksilollisiin opintopolkuihin liittyvistd asioista
opiskelijoiden ndkdkulmasta.

Haastatteluja varten 13 koulutuksen jérjestdjad pyydettiin kutsumaan ryhmdhaastatteluun 4-6
opiskelijaa. Koulutuksen jdrjestdjat valittiin eri puolilta Suomea eri aluehallintovirastojen alueilta.
Mukaan valittiin eri kokoisia, omistajatyypiltddn erilaisia jdrjestdjid. Jarjestdjista yksi oli ruot-
sinkielinen. Osa jdrjestdjistd oli yksi- ja osa monialaisia. Haastatteluaineiston monipuolisuuden
varmistamiseksi Karvi yksil6i kullekin koulutuksen jirjestdjille joukon koulutusaloja, joiden
opiskelijoita halusi haastatella. Koulutuksen jdrjestdjin edustajat eivdt osallistuneet haastatte-
lutilaisuuksiin.

Haastattelut olivat jdrjestdjdkohtaisia ja toteutettiin etdyhteyksin. Opiskelijahaastatteluihin
osallistui yhteensd 54 opiskelijaa. Opiskelijat olivat eri aloilta ja eri vaiheessa opintojaan. Haas-
tatelluissa oli perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoja opiskelevia opiskelijoita sekd oppi-
sopimusopiskelijoita.
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Tyoelamahaastattelut

Tyonantajilta ja tyopaikkaohjaajilta kerdttiin tietoa ryhmdhaastatteluilla tammikuussa 2022.
Haastattelujen kautta pyrittiin samaan monipuolinen kuva yksil6llisiin opintopolkuihin liitty-
vistd asioista tydeldman niakokulmasta. Haastateltavat toimivat tyopaikkaohjaajana tai muussa
roolissa tydeldmadssd oppimisen sekd tyoeldman ja oppilaitoksen vilisen henkilokohtaistamiseen
liittyvdn yhteistyon parissa.

Haastatteluja varten seitsemdd koulutuksen jérjestdjdd pyydettiin toimittamaan Karviin vihintddn
kolmen tydeldmédkumppaninsa yhteystiedot. Koulutuksen jdrjestdjdt valittiin eri puolilta Suomea
eri aluehallintovirastojen alueilta. Mukaan valittiin eri kokoisia, omistajatyypiltddn erilaisia jdr-
jestdjid. Jarjestdjistd yksi oli ruotsinkielinen. Osa jdrjestdjistd oli yksi- ja osa monialaisia. Haastat-
teluaineiston monipuolisuuden varmistamiseksi Karvi yksil6i kullekin koulutuksen jdrjestdjille
joukon koulutusaloja, joiden ty6elamdkumppaneita halusi haastatella. Koulutuksen jirjestdjat
toimittivat tydeldimdkumppaniensa yhteystiedot Karviin, joka vastasi haastattelujen kidytdnnén
toteutuksesta. Koulutuksen jdrjestdjan edustajat eivit osallistuneet haastattelutilaisuuksiin.

Karvi toteutti etdyhteyksin viisi ryhmdhaastattelua. Haastatteluihin osallistui yhteensa 21 tyo-
eldimdn edustajaa, joista 6 toimi palvelualoilla, 5 terveys- ja hyvinvointialoilla, 4 tekniikan aloilla
ja 2 luonnontieteiden aloilla. Maa- ja metsitalousaloilta, humanistisilta ja taidealoilta, kaupan ja
hallinnon alalta sekd tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen (ICT) alalta oli kaikista yksi haastateltava.

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute (Amispalaute)

Ammatillisen koulutuksen opiskelijoilta kerdtddn kansallisella kyselylld palautetietoa opintojen
alussa ja padttovaiheessa. Tassd arvioinnissa hyddynnettiin aloitus- ja pddttokyselyjen aineistoa
arvioinnin teemoihin soveltuvin osin. Arvioinnissa kdytetty Amispalautteen aineisto saatiin
tietopyynnolld Opetushallituksesta. Aineisto poimittiin opetushallinnon vaikuttavuustietopal-
velu Arvosta 24.2.2022. Aloituskyselyn aineisto kattaa 220 268 ja padttokyselyn aineisto 134 298
perustutkinto-, ammattitutkinto- ja erikoisammattitutkinto-opiskelijan vastaukset vuoden 2018
alusta alkaen.

Ammatillisen koulutuksen tydpaikkaohjaajapalaute

Ty6paikkaohjaajilta on kerdtty palautetietoa kansallisella kyselylld 1.7.2021 alkaen. Tydpaikka-
ohjaajakyselyyn vastaa koulutus- tai oppisopimuksessa mainittu vastuullinen ty&paikkaohjaaja
tydeldmadssd oppimisen jakson pddtyttyd. Jos opiskelijaa on kdytinnossd ohjannut enemmadn joku
muu, voi vastuullinen tyopaikkaohjaaja vilittda kyselyn tille.

Tdssd arvioinnissa hyodynnettiin tydpaikkaohjaajakyselyn aineistoa arvioinnin teemoihin sovel-
tuvin osin. Arvioinnissa kdytetty tydpaikkaohjaajakyselyn aineisto saatiin tietopyynnélld Opetus-
hallituksesta. Aineisto poimittiin opetushallinnon vaikuttavuustietopalvelu Arvosta 28.1.2022 ja
se kattaa 32 369 vastausta.
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Koski- ja eHOKS-tietovarantojen aineistot

Arvioinnissa hyddynnettiin opetushallinnon Koski- ja eHOKS-tietovarannoista saatavaa yksilolli-
siin opintopolkuihin liittyvia tietoa. Aineistot saatiin tietopyynnolld Opetushallituksesta kevdalld
2022. Aineistot kattavat perus-, ammatti- tai erikoisammattitutkintoa tai niistd tutkinnon osia
suorittaneet opiskelijat, jotka ovat aloittaneet opintonsa 1.1.2018 tai sen jidlkeen. Mukana on myds
tyovoimakoulutuksena toteutettu koulutus. Sen sijaan vankilaopetuksessa opiskelevat opiskelijat
jdtettiin arvioinnin ulkopuolelle.

3.4 Tulosten analysointi ja raportointi

Valmiita tilastoaineistoja (Amispalaute, Tyoelamdpalaute, eHOKS-aineistot ja Koski-aineisto)
analysoitiin mddradllisesti, jdrjestdji- ja henkilostokyselyiden osalta madrillisten analyysien lisdksi
osa kysymyksistd analysoitiin laadullisesti. Mddridlliset analyysit toteutettiin SPSS Statistics
-ohjelmistolla, ja laadullinen aineisto analysoitiin kdyttden sisdllonanalyysid.

Maiirdllisid tuloksia tarkasteltaessa ja vertailtaessa kaytettiin frekvenssi- ja prosenttijakaumia
sekd keski- ja hajontalukuja. Kahden ryhman keskimadardisid eroja tarkasteltiin t-testilld ja usean
ryhmadn vilisid eroja yksisuuntaisella varianssianalyysilla. Niissd tapauksissa, joissa perinteisten
testien oletukset eivdt olleet voimassa, kdytettiin ei-parametrisid testejd kuten Mann-Whitneyn
ja Kruskall-Wallisin testeja.

Tdssd raportissa ryhmien valisid eroja on kuvattu efektikoolla. Efektikoko kertoo, kuinka paljon
eri ryhmien (esim. suomenkieliset ja ruotsinkieliset jirjestdjit) havainnot ovat pdillekkdin. Mikali
ryhmien viliset keskiarvot ovat samat ja jakaumat samanlaiset, efektikoko on nolla (Metsimuu-
ronen 2009, 57). Efektikoon mittana kdytetddn tdssd raportissa Cohenin d- ja f-indikaattoreita.
Karkeat rajat efektikoon suuruudelle ovat seuraavat: Cohenin d: pieni efektikoko < 0,20; keskisuuri
efektikoko noin 0,40 ja suuri efektikoko > 0,80, Cohenin f: pieni efektikoko < 0,10; keskisuuri
efektikoko noin 0,20 ja suuri efektikoko > 0,40.

Jarjestdja- ja henkilostokyselyiden numeerisissa kysymyksissd kdytettiin viisiportaista asteikkoa.
Vastaajat arvioivat jonkin asian toteutumista asteikolla "toteutuu erittdin huonosti - toteutuu
erittdin hyvin” tai "erittdin huono - erittdin hyvi”. Henkilostokyselyn vaittimissa oli mahdollista
vastata my0s "ei kuulu tehtdviini” tai "en osaa sanoa”. Analyysissd on huomioitu vain ne henki-
l16stovastaukset, joissa on otettu kantaa vdittdmiin. Aineiston kdsittelyn tiivistimiseksi osasta
kyselyjen viittdmid tehtiin summamuuttujia, jotka muodostettiin teemallisesti yhteensopivista
vdittdmistd. Muodostettujen summamuuttujien sisdistd yhdenmukaisuutta tarkasteltiin Cron-
bachin alfa -kertoimen avulla.
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Jarjestdjille ja henkilostolle suunnattujen kyselyjen vastauksia tarkasteltiin ja analysoitiin suh-
teessa taustamuuttujiin. Jarjestdjakyselyn osalta niitd olivat jarjestdjin kieli?, AVI-alue?, jarjestdjin
koko opiskelijamddrin suhteen®, yksialainen vai monialainen jirjestdjd, sekd tutkintomuoto®.
Henkilostokyselyn taustamuuttujina kdytettiin jarjestdjdn kieltd, AVI-alueita, jirjestdjin kokoa,
sitd tyoskenteliko vastaaja yksialaisen vai monialaisen jdrjestdjan oppilaitoksessa, tutkintomuoto
jonka parissa vastaaja tyoskenteli, pddasiallinen tyotehtava® sekd koulutusala, jonka parissa vastaaja
tyoskenteli’. Koulutusalakohtaisia taustamuuttujatarkasteluja tehtiin niiden vastaajien osalta, jotka
olivat ilmoittaneet tyoskentelevinsd yhdelld alalla. Lisdksi henkildstokyselyn taustamuuttujina
kdytettiin vdittdmid: "Minulla on vastuullani opiskelijoiden HOKSin laatiminen yhdessd opis-
kelijoiden kanssa (esimerkiksi toimin omaopettajana tai ryhméanohjaajana)”, ”Olen tunnistanut
opiskelijoiden aiemmin hankkimaa osaamista viimeisten kahden vuoden aikana” sekd "Olen
osallistunut opiskelijoiden aiemmin hankkiman osaamisen tunnustamiseen viimeisten kahden
vuoden aikana”.

Tybeldmdpalautteen ja Amispalautteen analyyseissd taustamuuttujina kdytettiin jirjestdjin kieltd,
jarjestdjan kokoa opiskelijamddrdn suhteen, koulutusaloja sekd tutkintomuotoja, ja Amispalaut-
teessa lisdksi vastaajan didinkieltd (suomi, ruotsi, muu).

Sekd jdrjestdjien sekd henkiloston kyselyissd oli numeeristen kysymysten lisdksi avoimia ky-
symyksid, joihin vastaajat saivat kirjoittaa nikemyksensd. Nimad vastaukset luokiteltiin sisdl-
l6nanalyysid hyodyntden. Tuloksissa on esitelty mainintojen kokonaismdiri ja kunkin luokan
suhteellinen osuus prosentteina kaikista maininnoista. Luokkien sisdltdd on lisdksi kuvattu
sanallisesti ja kuvausten yhteydessd on esitetty suoria lainauksia vastauksista. Opiskelijoiden ja
ty0eldman edustajien haastattelut toteutettiin strukturoituina ryhmahaastatteluina, joista tehtiin
muistiinpanot. Haastattelumuistinpanot analysoitiin sisdllénanalyysid hyodyntden. Tulokset on
esitelty kuvailevana tekstina.

Koski ja eHOKS -aineistoja analysoitiin tilastollisesti. Raportissa tarkastellaan opinto-oikeuksia,
urasuunnitelmien pddmaddrid ja osaamisen tunnustamista ndiden rekisteriaineistojen tietojen
perusteella.

Jérjestajan kieli = suomi tai ruotsi
AVI (aluehallintovirasto) -alueet = Etela-Suomi, Lounais-Suomi, It&-Suomi, Lansi- ja Sis&-Suomi, Pohjois-Suomi ja Lappi
Jarjestdjan koko = alle 500 opiskelijaa (pieni), 500-3000 opiskelijaa (keskisuuri) ja yli 3000 opiskelijaa (suuri)

Tutkintomuoto = perustutkintokoulutus, ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutus, seké perustutkinto- ettd ammatti-
jaltai erikoisammattitutkintokoulutus

6 Tyodtehtava = ammatillisten tutkinnon osien opettaja, yhteisten tutkinnon osien opettaja, erityisopettaja, opinto-ohjaaja,
muu tydtehtava

7 Koulutusalat = terveys ja hyvinvointialat, tekniikan alat, palvelualat, kauppa ja hallinto, tietojenkasittely ja tietolikenne
(ICT), humanistiset ja taidealat, maa- ja metsétalousalat seka luonnontieteet. Mikali koulutusalakohtainen vastaajamaaré
jossakin kysymyksessa oli hyvin pieni, ei kyseisté alaa ole raportoitu. Lisaksi kasvatusalat ja yhteiskunnalliset alat eivat
pienen koon vuoksi ole mukana.
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3.5 Luotettavuus

Tdssd luvussa kuvataan, miten arvioinnin laatua ja luotettavuutta varmistettiin. Arvioinnin alku-
vaiheessa jarjestettiin kuulemis- ja keskustelutilaisuuksia arvioitavan teeman kannalta keskeisille
sidosryhmille. Osallistamisen tavoitteena oli, ettd arvioitavan asian kannalta keskeiset sisdllot ja
erilaiset nikdkulmat saadaan esille. Keskusteluja hyddynnettiin arvioinnin suunnittelussa.

Arvioinnin toteutusta varten nimettiin arviointiryhmd, johon kuului Karvin asiantuntijoiden
lisdksi edustajia ammatillisen koulutuksen opetus- ja ohjaustehtdvistd, koulutuksen jérjestdjien
johdosta sekd ammatillisesta opettajankoulutuksesta. Ryhmin kokoonpanossa huomioitiin
suomen- ja ruotsinkielinen koulutus seki erilaiset tutkintomuodot. Arviointiryhmdn moni-
tahoisuudella varmistettiin erilaisten nikdkulmien ja koulutusmuotojen huomiointi arvioinnissa.
Arviointiryhmdn tehtdvind oli suunnitella arvioinnin toteutus ja aineistonhankinta sekd laatia
arviointiaineistoon pohjautuvat kehittimissuositukset.

Opetuksen ja koulutuksen jirjestdjien yhteyshenkil6itd tiedotettiin eri vaiheissa arvioinnin to-
teutukseen liittyvistd asioista ja ohjeistettiin tiedonhankinnan organisoinnissa. Talld pyrittiin
osaltaan varmistamaan tiedonkeruun laatua ja riittdvdd vastausprosenttia kyselyihin.

Arvioinnissa hyddynnettiin monipuolisia aineistoja, joita olivat kyselyt ja haastattelut seka tilas-
to- jarekisteriaineistot. Arviointiryhma suunnitteli jarjestdjille ja henkildstolle suunnatut kyselyt
ja ne testattiin ennen tiedonhankintaa kohderyhmain kuuluvilla henkil6illd. Tdlld varmistettiin
kysymysten ymmarrettivyyttd ja osuvuutta. Lisdksi kyselyissd mddriteltiin, mitd keskeisilld ka-
sitteilld kyselyssa tarkoitettiin. Jarjestdjakyselyyn vastasi 94 prosenttia perusjoukkoon kuuluvista
jarjestdjistd. Henkilostokysely kohdistettiin kaikille perusjoukkoon kuuluville jdrjestdjille. Kyselyyn
vastasi 3 369 opetus- ja ohjaushenkil6ston jasentd 113 koulutuksen jirjestdjdltd. Vastauksia saatiin
siis 88 prosentilta perusjoukkoon kuuluvista jéarjestdjistd, joten kattavuus on tdstd ndkdkulmasta
hyvi. Henkiloston vastauksia saatiin kaikilta koulutusaloilta ja kaikilta AVI-alueilta. Vastaajissa
oli niin suomendkielisessd kuin ruotsinkielisessd koulutuksessa, eri tyGtehtivissd sekd opiskelija-
madrdltadn eri kokoisten jdrjestdjien palveluksessa tyoskentelevdd henkilostod.

Arvioinnissa hyodynnettiin my0s valtakunnallisia tietoldhteitd, joita olivat ammatillisen koulu-
tuksen opiskelijapalaute ja tydpaikkaohjaajien palaute sekd Koski- ja eHOKS-tietovarannot. Vaikka
valtakunnallisessa opiskelijapalautteessa vastausprosentit eivit ole olleet kovin korkeita, aineisto
on kokonaisuutena suuri, kattaen aloituskyselyn osalta 220 268 ja pddttokyselyn osalta 134 298
perustutkinto-, ammatti-tutkinto- ja erikoisammattitutkinto-opiskelijan vastaukset vuoden 2018
alusta alkaen. Valtakunnallinen tydpaikkaohjaajien palaute otettiin kdytt66n heindkuussa 2021.
Arvioinnissa kidytetty vastausaineisto kattoi 32 369 vastausta.

Sekd opiskelija- ettd tydeldmdndkdkulmaa syvennettiin haastatteluilla. Haastattelut toteutettiin
ryhmadhaastatteluina etdyhteyksin, ja haastattelukysymykset toimitettiin haastateltaville etu-
kiteen. Arvioinnissa haastateltiin kaikkiaan 54 opiskelijaa kolmentoista koulutuksen jdrjestdjan
oppilaitoksista. Opiskelijahaastattelut organisoitiin siten, ettd mukaan saatiin eri alueilla, eri
tutkinnoissa ja eri vaiheissa opintojaan olevia opiskelijoita. Tydeldmahaastatteluihin osallistui
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eri puolilta Suomea 21 henkil64, jotka toimivat eri aloilla tydpaikkaohjaajana tai muussa roolissa
tyOeldmadssd oppimisessa ja oppilaitoksen kanssa tehtdvassad yhteistyossd. Tuloksia tarkasteltaessa
on huomioitava, ettd haastattelut muodostavat ndytteen eivitkd edusta koko perusjoukkoa.
Haastattelujen tarkoituksena oli nostaa esille haastateltavien kokemuksia ja osaltaan syventdd
valtakunnallisten opiskelijapalautteiden ja tyOpaikkaohjaajapalautteiden tuottamaa kuvaa.

Koski- ja eHOKS -aineisto muodostuvat koulutuksen jdrjestdjien tietojdrjestelmien kautta valta-
kunnalliseen tietokantaan siirtyvistd tiedoista. Tiedossa on, ettd joissain tapauksissa tietojen
siirtymisessd on ollut puutteita. My6s koulutuksen jérjestdjien tavoissa kirjata tietoja voi olla
vaihtelua tai virheitd, jotka toistuvat tietokannasta poimituissa aineistoissa.
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Tdssd luvussa tarkastellaan koulutuksen jérjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkilostén nikemyk-
sid henkilokohtaistamiseen liittyvistd linjauksista, eri tahojen osallistumisesta opiskelijoiden
henkilokohtaisten osaamisen kehittimissuunnitelmien (HOKS) laadintaan sekd nikemyksia
henkilékohtaistamisen seurannasta, arvioimisesta ja kehittdmisestd. Lisdksi tarkastellaan ohjausta
ja urasuunnittelua osana henkilékohtaistamista.

4.1 HOKS-linjaukset ja eri tahojen osallistuminen HOKSin laadintaan

Henkilokohtaistamiseen liittyvat jarjestdjien linjaukset

Arvioinnissa kartoitettiin, millaisia henkil6kohtaistamiseen ja HOKS-prosessiin liittyvid linjauksia
koulutuksen jdrjestdjilld on. Linjauksilla tarkoitettiin koulutuksen jérjestdjan kaikille koulutuk-
silleen mddrittelemdd yhteistd menettelytapaa, josta on tiedotettu ja ohjeistettu henkilostoa.
Menettelytapa voi sisdltdd esimerkiksi hyviksytyn prosessikuvauksen.

Lahes kaikilla jarjestdjilld oli ilmoituksensa mukaan linjaus opiskelijoiden osallistamisesta HOKS-
prosessiin (kuvio 2). My®6s ensikertaisen HOKSin hyvdksymistd sekd HOKSin tarkistamista ja
pdivittdmistd koskevat linjaukset olivat yleisid. Hieman useammalta jdrjestdjiltd sen sijaan puut-
tuivat linjaukset tyOpaikan edustajien ja alaikdisten opiskelijoiden huoltajien osallistamisesta.
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Linjaus siihen, miten opiskelijoita osallistetaan HOKS- )
prosessiin (n = 121)

Linjaus siit4, missé ajassa opiskelijoiden ensimmainen 4

HOKS tulee hyvaksya (n = 121) 9%
Linjaus siitd, miten usein HOKS tulee tarkistaa ja 7 %3
paivittaa (n = 120) |
Linjaus siihen, miten tydpaikan edustajaa osallistetaan 13 | a7

henkilokohtaistamiseen (n = 120)

Linjaus siihen, miten alaikdisen opiskelijan huoltajaa
osallistetaan HOKSin laadintaan, mikali teilla on 20 | 80
alaikaisia opiskelijoita (n = 92)
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KUVIO 2. Koulutuksen jirjestdjien linjaukset henkilokohtaistamiseen ja HOKS-prosessiin liittyen

Opiskelijoiden osallistaminen henkilokohtaistamiseen

Opetus- ja ohjaushenkildstén kyselyssd vastaajia pyydettiin arvioimaan, miten opiskelijoiden
osallistaminen henkil6kohtaistamiseen toteutuu siind koulutuksessa, jossa vastaaja tyoskente-
lee. Henkildston mukaan parhaiten toteutuivat opiskelijoiden perehdyttdminen opiskelemansa
tutkinnon perusteisiin sekd HOKSin merkityksen lapikdyminen opiskelijoiden kanssa (kuvio 3).

Myos kertominen opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksista opintojensa suunnitteluun sekd
opiskelijoiden kannustaminen osallistumaan aktiivisesti HOKS-prosessiin toteutuvat kokonai-
suudessaan hyvin, mutta ndissd oli hieman enemman hajontaa. Noin viidennes vastaajista arvioi
ndiden asioiden toteutuvan enintddn kohtalaisesti.
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KUVIO 3. Opetus- ja ohjaushenkiléston ndkemykset opiskelijoiden osallistamisesta
henkilokohtaistamiseen

Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten muodostettiin opiskelijoiden osallistamista
henkilokohtaistamiseen kuvaava summamuuttuja edelld mainituista neljastd vdittdmasta (ks.
kuvio 3). Summamuuttujalle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Vastauksissa oli eroja tydtehtdvittdin®. Yhteisten tutkinnon osien opettajat kokivat opiskelijoiden
osallistamisen toteutuvan selvdsti paremmin (ka 4,8) kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat
(ka 4,3) ja erityisopettajat ja opinto-ohjaajat (molemmissa ka 4,1). Henkil6ston vastauksissa oli
eroja myos sen mukaan, milld koulutusalalla vastaaja tyoskenteli®. Opiskelijoiden osallistamisen
henkil6kohtaistamiseen arvioivat toteutuvan parhaiten kaupan ja hallinnon alan, terveys- ja hy-
vinvointialojen, luonnontieteiden ja palvelualojen henkiloston edustajat (kaikissa ka 4,4). Nditd
aloja hieman heikommin osallistamisen arvioitiin toteutuvan tekniikan aloilla (ka 4,1), maa- ja
metsdtalousaloilla (ka 4,2) sekd tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla (ka 4,2). Keskiarvot
olivat kuitenkin melko korkeita kaikkien koulutusalojen henkil6ston edustajien mukaan.

Huoltajien osallistuminen henkilokohtaistamiseen
Opiskelijoiden osallisuuden lisdksi alaikdisten opiskelijoiden huoltajien osallistuminen HOKSin

laadintaan on tirkedd. Ammatillista koulutusta koskevan lain (531/2017) mukaan alaikidisen
opiskelijan huoltajalla tai laillisella edustajalla tulee olla mahdollisuus osallistua opiskelijan hen-

8 =022
9 f=021
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kilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman laadintaan ja pdivittdmiseen. Henkil6stoltd
tiedusteltiin, miten hyvin tima toteutuu. Kysymys oli suunnattu niille, joilla oli opetettavanaan tai
ohjattavanaan alaikiisid opiskelijoita. Vastaajista 60 prosenttia arvioi huoltajien osallistumismah-
dollisuuden HOKSin laadintaan toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, 23 prosenttia kohtalaisesti
ja 17 prosenttia huonosti tai erittdin huonosti (kuvio 4).

Alaikaisen opiskelijan huoltajalla on mahdollisuus
osallistua opiskelijan HOKSin laadintaan 3| 14 23 33 27
(n=2175)
0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
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erittain huonosti kohtalaisesti hyvin erittain
huonosti hyvin

KUVIO 4. Opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset huoltajien mahdollisuudesta osallistua
henkil6kohtaistamiseen

Henkiloston vastaukset olivat selkedsti yhteydessa jarjestdjdn linjausta koskevaan tilanteeseen
(ks. luku 4.1). Henkil6sto, jonka jdrjestdjilld oli linjaus alaikdisten opiskelijoiden huoltajien tai
laillisten edustajien osallistamiseksi HOKSin laadintaan, arvioi huoltajien osallistumismahdol-
lisuuden toteutuvan paremmin (ka 3,8) kuin henkil6std, jonka jdrjestdjilld ei ollut linjausta (ka
3,3). My0s koulutusaloittain ilmeni eroja'’. Huoltajien osallistamismahdollisuuden koettiin
toteutuvan parhaiten palvelualoilla ja luonnontieteiden aloilla tyoskentelevdn henkil6ston kes-
kuudessa (molemmissa ka 3,9) ja heikoiten tekniikan aloilla sekd humanistisilla ja taidealoilla
(molemmissa ka 3,5).

4.2 Henkilokohtaistaminen tyoelamadssa oppimisessa

Opetus- ja ohjaushenkilOostostd yli 80 prosenttia arvioi ndyttojen sekd tydeldmdjaksojen yksilol-
lisen suunnittelun toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin (kuvio 5). Hieman enemmaén hajontaa oli
tyotehtdvien sekd ohjauksen ja tuen ennakkosopimiseen liittyvissd ndikemyksissd. Henkilostosta
70 prosenttia koki tyotehtdvien sopimisen ja 62 prosenttia ohjauksen ja tuen sopimisen toteu-
tuvan hyvin tai erittdin hyvin. Heikoiten toteutuvana pidettiin tydpaikan edustajan kanssa kdy-
tyjen keskustelujen kirjaamista opiskelijan HOKSiin. Lihes kolmasosa vastanneista koki tdman
toteutuvan huonosti.

10 d=042
11 =0,16

55
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KUVIO 5. Opetus- ja ohjaushenkildston ndikemykset henkilokohtaistamisesta tyéeldmassa oppimisessa

Taustamuuttujatarkastelua varten muodostettiin kuviossa 5 ndkyvistd viidestd vdittimastd hen-
kilokohtaistamista tydeldmadssd oppimisessa kuvaava summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo
(asteikko 1-5).

Pienten jdrjestdjien palveluksessa tyoskentelevd henkildsto arvioi tydeldmdssd oppimiseen liit-
tyvian henkilokohtaistamisen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,0) kuin suurten jérjestdjien
henkil6sto (ka 3,8)%. Koulutusaloittain eroja’? ilmeni siten, ettd tydeldmadssd oppimiseen liittyvan
henkilokohtaistamisen arvioivat toteutuvan parhaiten kaupan ja hallinnon alalla seki palvelualoilla
tyoskentelevdt henkiloston edustajat (molemmilla aloilla ka 4,0) ja heikoiten tekniikan aloilla
sekd tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla tyoskentelevat henkildston edustajat (molemmissa
ka 3,7). Tutkintomuodoittain oli pienid eroja'‘. Ammatti- tai erikoisammattitutkintojen parissa
tyoskentelevdt kokivat henkil6kohtaistamisen tydeldmaissd oppimisessa toteutuvan hieman
paremmin (ka 4,1) kuin perustutkintojen (ka 3,8) ja kaikkien tutkintomuotojen (ka 3,9) parissa
tyoskentelevit.

12 d=0,33
13 f=0,19
14 f=0,13
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4.3 Henkilokohtaistamisen seuranta,
toteutumisen arviointi ja kehittaminen

Koulutuksen jérjestdjistd sekd henkilostostd noin neljad viidesosaa arvioi opiskelijoiden HOKSien
toteutumisen seurannan ja pdivittdmisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin (kuvio 6). Sen sijaan
opiskelijoiden antaman palautteen hyddyntiminen HOKS-prosessin arvioimisessa ja kehittdmi-
sessd ei toteudu yhtd hyvin. Molemmissa vastaajaryhmissd hieman yli neljdsosa koki palautteen
hyoddyntdmisen toteutuvan vain kohtalaisesti. Henkil6stostd 11 prosenttia ja jarjestdjistd 4 oli sitd
mieltd, ettd hyodyntiminen toteutuu huonosti tai erittdin huonosti.

HOKSien Jérjestajat
toteutumista eli (n=121) ¢ & e 24
sitd, ovatko

opinnot
edenneet Henkildstd
suunnitellusti, (n=3193) q 13 46 39
seurataan

HOKSei Jarjestajat

eja _ 16 57 26

e e (n=121)
paivitetaan
opiskelijoiden
tarpeiden Henkissts
mukaan enkilostd

(n =3 168) q 12 41 44
Opiskelijoiden -
antamaa J(?]rjzes1tgj15;t 3 26 50 21
palautetta
hydédynnetédan
HOKSprosessin I
arvioimisessa ja He_nk||osto 3 8 28 41 21
kehittamisessa (N =2727)
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KUVIO 6. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset HOKSien pdi-
vittamisestd, HOKSien toteutumisen seurannasta seka opiskelijapalautteen hyédyntamisesta
HOKS-prosessissa
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Jarjestdjien vastausten osalta taustamuuttujatarkastelu tehtiin vdittdmittdin'. Seuraavassa tar-
kastellaan jarjestdjien vastauksia suhteessa taustamuuttujiin. Henkildston vastausten osalta
taustamuuttujatarkastelu tehdddn kuvion 7 jilkeen.

Opiskelijamddradltddn pienet jdrjestdjit arvioivat HOKSien pdivittimisen opiskelijoiden tarpeiden
mukaan toteutuvan paremmin (ka 4,3) kuin suuret (3,8) ja keskikokoiset jarjestdjat (ka 4,0)*°. Yksi-
alaiset jarjestdjat kokivat pdivittdmisen (ka 4,4) toteutuvan paremmin kuin monialaiset jarjestdjat
(ka 4,0)"". AVI-alueittain ilmeni my®0s eroja'®. Lounais-Suomen alueen jirjestdjit kokivat HOKSien
pdivittdmisen (ka 4,3) toteutuvan parhaiten. Heikoimmaksi toteutuminen sen sijaan koettiin
Lapin alueella toimivien jdrjestdjien keskuudessa (ka 3,3). HOKSien pdivittdminen opiskelijan
tarpeiden mukaan toteutui paremmin vain perustutkintokoulutusta sekd vain ammatti- ja/tai
erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestdvilld (molemmilla ka 4,3) verrattuna kaikkia tutkinto-
muotoja jarjestdviin (ka 4,0)%.

Suomenkieliset jdrjestdjdt arvioivat HOKSien toteutumisen seurannan (ka 4,1) paremmaksi kuin
ruotsinkieliset jdrjestdjdt (ka 3,0)%. Yksialaiset jdrjestdjit kokivat seurannan (ka 4,4) toteutuvan
paremmin kuin monialaiset jarjestdjat (ka 3,9)?". Jarjestdjien koon mukaan eroja ilmeni siind, ettd
pienet jarjestdjit arvioivat HOKSien toteutumisen seurannan (ka 4,3) paremmaksi kuin keskisuuret
ja suuret jarjestdjit (molemmissa ka 3,8)* Jarjestdjdt, jotka jdrjestivdt vain perustutkintokoulutusta,
arvioivat HOKSien toteutumisen seurannan (ka 4,5) toteutuvan paremmin kuin vain ammatti- ja/
tai erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestavdt (ka 4,2) sekd kaikkia tutkintomuotoja jdrjestavit
(ka 3,9)%. Eroja oli my0s AVI-alueittain® siten, ettd Lounais-Suomen alueella toimivat jirjestdjit
kokivat HOKSien toteutumisen seurannan (ka 4,3) toteutuvan parhaiten. Heikoiten seurannan
toteutumisen (ka 3,5) kokivat puolestaan Lapin alueella toimivat jarjestdjat.

Yksialaiset jarjestdjdt arvioivat opiskelijoiden antaman palautteen hyédyntimisen HOKS-prosessin
arvioimisessa ja kehittdmisessd (ka 4,3) toteutuvan paremmin kuin monialaiset jarjestdjdt (ka 3,7)%.
Suomenkieliset jdrjestdjit arvioivat palautteen hyédyntdmisen (ka 3,9) paremmaksi kuin ruot-
sinkieliset jarjestdjdt (ka 3,4)%. Jarjestdjien koon mukaan eroja ilmeni siind, ettd pienet jirjestdjdt
arvioivat opiskelijoiden antaman palautteen hyédyntimisen (ka 4,1) paremmaksi kuin suuret
(ka 3,6) ja keskikokoiset (ka 3,7) jdrjestdjat*’. AVI-alueittain eroa®® oli siten, ettd opiskelijoiden

15 Tilastollisen testauksen perusteella vaittamat eivat sopineet hyvin yhteen summamuuttujaksi, vaan toimivat tarkastelussa
paremmin yksittaisina vaittdmina.
16 =0,42
17 d=0,7
18 f=0,34
19 f=0,21
20 d=1,60
21 d=0,70
22 f=0,40
23 £=0,31
24 £=0,21
25 d=0,77
26 d=0,60
27 f=042
28 f=0,22
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antaman palauteen hy6dyntdminen koettiin parhaimmaksi Lapin alueella (ka 4,3) ja heikoim-
maksi Pohjois-Suomen alueella (ka 3,6) toimievien jarjestdjien keskuudessa. Tutkintomuotojen
kannalta tarkasteltuna vain perustutkintokoulutusta jirjestdvit (ka 4,2) ja vain ammatti- ja/tai
erikoisammattitutkintokoulutusta (ka 4,1) jarjestdvdt jarjestdjdt arvioivat opiskelijoiden palaut-
teen hyddyntdmisen toteutuvan paremmin kuin kaikkia tutkintomuotoja jdrjestavdt (ka 3,7)%.

Opiskelijoiden mahdollisuudet antaa ja saada palautetta
HOKSin toteutumisesta ja osaamisen kehittymisesta

Opetus- ja ohjaushenkilostoltd kysyttiin lisdkysymyksid opiskelijoiden mahdollisuudesta antaa ja
saada palautetta. Kolme neljdsosaa henkildstostd arvioi hyviksi tai erittdin hyvaksi opiskelijoiden
mahdollisuuden antaa palautetta HOKSin toteutumisesta sen pdivittimisen yhteydessd sekd
opiskelijan mahdollisuuden saada palautetta osaamisensa kehittymisestdi HOKSin mukaisten
tavoitteiden saavuttamiseksi (kuvio 7). Kuitenkin noin viidesosa henkildstostd piti opiskelijoi-
den mahdollisuutta antaa palautetta ja neljdsosa mahdollisuutta saada palautetta korkeintaan
kohtalaisena.

Opiskelijoilla on mahdollisuus antaa palautetta
HOKSIn toteutumisesta sen paivittamisen |4 17 44 34
yhteydessa (n = 3 350)

Opiskelijoille annetaan osaamisen kehittymisesta

palautetta, jolla ohjataan HOKSin mukaisten
tavoitteiden saavuttamiseen g ol el =
(n=3349)
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KUVIO 7. Opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset opiskelijoiden mahdollisuudesta antaa palau-
tetta sekd palautteen antamisesta opiskelijoille

29 f=0,26
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Taustamuuttujittain tapahtuvaa tarkastelua varten henkildston vastauksista muodostettiin hen-
kilokohtaistamisen seurantaa, toteutumien arviointia ja kehittdmistd kuvaava summamuuttuja,
johon sisdltyivit kuviossa 6 olevat kolme vdittdmad ja kuviossa 7 olevat kaksi vdittdmad. Sum-
mamuuttujalle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Ammatillisten tutkinnon osien opettajat arvioivat henkil6kohtaistamisen seurannan, toteu-
tumisen arvioinnin ja kehittdmisen toteutuvan paremmin (ka 4,1) kuin yhteisten tutkinnon
osien opettajat (ka 3,8)* ja opinto-ohjaajat (ka 3,8)3!. HenkilOstOstd ne, joilla on vastuullaan
opiskelijoiden HOKSin laatiminen yhdessd opiskelijoiden kanssa, kokivat henkilékohtaistamisen
seurannan, toteutumisen arvioinnin ja kehittdmisen toteutuvan paremmin (ka 4,1) kuin ne, joilla
ei ole vastuullaan opiskelijoiden HOKSin laatimista (ka 3,8)3. Pienten jirjestdjien palveluksessa
oleva henkil6sto koki henkilokohtaistamisen seurannan, toteutumisen arvioinnin ja kehittami-
sen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,2) kuin suurten jdrjestdjien henkilosto (ka 4,0)%. My0s
koulutusaloittain ilmeni eroja®. Henkilokohtaistamisen seurannan, toteutumisen arvioinnin ja
kehittimisen arvioitiin toteutuvan parhaiten palvelualoilla, terveys- ja hyvinvointialoilla seka
kaupan ja hallinnon alalla tyoskentelevan henkildston keskuudessa (ka kaikissa 4,2) ja heikoiten
tekniikan aloilla tyoskentelevdn henkiloston keskuudessa (ka 3,8).

HOKSien laatimisen seuranta ja henkilokohtaistamisen arviointi ja kehittaminen

Jarjestdjiltd tiedusteltiin HOKSien laadinnan seurantaan sekd henkilokohtaistamisen arviointiin
ja kehittdmiseen liittyvid asioita. Vastausten mukaan yli 80 prosenttia jdrjestdjistd seuraa, onko
HOKSit laadittu midritellyssa aikataulussa, ja kehittda henkilokohtaistamista sddnndéllisesti (kuvio
8). Sen sijaan henkilokohtaistamisen toimivuuden arviointi toteutuu huonommin jérjestdjien
toiminnassa: 62 prosenttia jirjestdjistd vastasi henkilokohtaistamisen toimivuuden sddnnollisen
arvioinnin toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, 30 prosenttia kohtalaisesti ja 8 prosenttia huonosti
tai erittdin huonosti.

30 d=0,46
31 f=0,15
32 d=0,37
33 d=0,32
34 =023
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Koulutuksen jérjestdja seuraa, onko HOKSit

laadittu maaritellyssa aikataulussa (n = 121) 4 o
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Koulutuksen jérjestéja kehittaa

henkidkohtaistamista saanndlisesti (n = 121) | ' a i

Koulutuksen jarjestaja arvioi
henkilokohtaistamisen toimivuutta saanndllisesti | 7 30 44 18
(n=121)
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KUVIO 8. Koulutuksen jarjestdjien nikemykset HOKSien laadinnan seurannasta seka henkildokoh-
taistamisen arvioimisesta ja kehittamisesta

Jarjestdjien vastauksissa oli selkeitd eroja sen suhteen, onko jdrjestdjdlld linjaus opiskelijoiden
osallistamiseen HOKS-prosessiin, HOKSin ensikertaisen hyviksymisen aikaan sekd HOKSin
tarkistamisen ja pdivittimisen tiheyteen (ks. luku 4.1). Jarjestdjit, joilla oli linjaus kaikkiin edelld
mainittuihin asioihin, arvioivat HOKSien seurannan (ka 4,4) toteutuvan paremmin kuin jarjesta-
jat, joilla oli linjaus vain osaan asioista (ka 3,3)%°. Vastaavasti jdrjestdjilld, joilla oli linjaukset edelld
mainittuihin asioihin, henkil6kohtaistamisen sddnnoéllinen arviointi (ka 3,8)%* ja kehittdminen
(ka 4,3)* toteutuvat paremmin kuin jdrjestdjill, joilla oli linjaus vain osaan asioista (arviointi ka
2,9 ja kehittdminen ka 3,4).

Suomenkielisilld jarjestdjilla HOKSien laadinnan seuranta (ka 4,3) toteutui paremmin kuin
ruotsinkielisilld jarjestdjilla (ka 3,8)%*. Suomenkieliset jirjestdjdt my0s arvioivat henkilokohtais-
tamista sddnnoéllisemmin (ka 3,7) verrattuna ruotsinkielisiin jdrjestdjiin (ka 3,0)*. AVI-alueittain
tarkasteltuna HOKSien laadinnan seurannassa oli eroja*. Seuranta toteutuu parhaiten Itd-Suomen
alueella (ka 4,8) ja heikoiten Pohjois-Suomen alueella (ka 4,0) toimivien jérjestdjien keskuudessa.

35 d=1,34
36 d=1,04
37 d=1,31
38 d=0,59
39 d=0,85
40 =025
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Alueiden vilisid eroja ilmeni my®s henkilokohtaistamisen sddnnollisessd arvioinnissa ja kehitta-
misessd. Parhaiten henkilokohtaistamisen sddnnéllinen arviointi (ka 4,1) ja kehittdminen (ka 4,5)
toteutuvat Lounais-Suomen alueella. Heikoiten sddnnoéllinen arviointi (ka 3,0) ja kehittdminen
(ka 3,8) toteutuvat puolestaan Lapin alueella. Opiskelijamddriltddn pienet koulutuksen jdrjestd-
jat arvioivat henkilokohtaistamisen toimivuutta hieman sddnnéllisemmin (ka 3,8) kuin suuret
jarjestdjdt (ka 3,6) !, mutta suuret jarjestdjit kehittdvit henkilokohtaistamista sddnnéllisemmin
(ka 4,4) pieniin jdrjestdjiin verrattuna (ka 4,1)*.

4.4 Ohjaus henkilokohtaistamisprosessissa

Jarjestdjistd enemmistolld, 94 prosentilla, oli ohjauksen toteuttamisesta linjaus, esimerkiksi oh-
jaussuunnitelma. Linjaus kuitenkin puuttui 6 prosentilla jarjestdjista.

Jarjestdjat arvioivat, ettd opiskelijoiden ohjaus- ja tukitarpeiden tunnistaminen sekd ohjaus- ja
tukitoimista sopiminen yhdessd opiskelijan kanssa toteutuvat kokonaisuudessaan hyvin (kuvio
9). My06s enemmistd henkilOstosta oli sitd mieltd, ettd nimd toteutuvat hyvin. Kuitenkin ldhes
neljinnes henkil6stdstd arvioi ohjaus- ja tukitarpeiden tunnistamisen sekd ohjaus- ja tukitoimista
sopimisen opiskelijan kanssa toteutuvan korkeintaan kohtalaisesti.

Ohjauksen ja tuen suunnittelun arvioitiin molemmissa vastaajaryhmissd toteutuvan hieman edellisid
asioita heikommin. Jarjestdjistd 83 prosenttia ja henkilostostd 71 prosenttia arvioi suunnittelun
toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin. Sen sijaan lihes viidennes jérjestdjistd ja ldhes kolmannes
henkil6stostd arvioi ohjauksen ja tuen suunnittelun toteutuvan korkeintaan kohtalaisesti.

41 f=0,14
42 £=0,17
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KUVIO 9. Koulutuksen jirjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset ohjaus- ja tukitar-
peiden tunnistamisesta, ohjaus- ja tukitoimista sopimisesta sekd ohjauksen ja tuen suunnittelusta

Jarjestdjilld oli selkedsti myOnteisempi nikemys ohjauksen ja tuen saatavuudesta kuin henkils-
tolld (kuvio 10). Jarjestdjistd 83 prosenttia arvioi saatavuuden hyviksi tai erittdin hyvaksi, kun
taas henkil6ston osalta vastaava osuus oli vain 64 prosenttia. HenkildstOstd 27 prosenttia piti

ohjauksen ja tuen saatavuutta kohtalaisena ja 9 prosenttia huonona tai erittdin huonona.

Jarjestdjistd vain 37 prosenttia arvioi, ettd ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuuden seuranta ja ar-
viointi toteutuvat hyvin tai erittdin hyvin. Henkildstostd tatd mieltd oli 48 prosenttia. Huonona
tai erittdin huonona vaikuttavuuden seurannan ja arvioinnin toteutumista piti 9 prosenttia jar-

jestdjistd ja 14 prosenttia henkilOstosta.
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KUVIO 10. Koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset ohjauksen ja
tuen saatavuudesta sekd ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuuden seurannasta ja arvioinnista

Taustamuuttujatarkastelua varten muodostettiin ohjauksen toimivuutta kuvaava summamuut-
tuja, johon sisdltyivdt kuviossa 9 olevat kolme viittdmaa sekd kuviossa 10 olevat kaksi vdittimaa.
Summamuuttujalle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Ne jdrjestdjdt, joilla oli ohjausta koskeva linjaus, arvioivat ohjauksen toimivuuden paremmaksi
(ka 4,0) kuin jdrjestdjdt, joilla linjausta ei ollut (ka 3,6)*. Yksialaiset jirjestdjdt arvioivat ohjauk-
sen toimivuuden hieman paremmaksi (ka 4,1) kuin monialaiset jdrjestdjat (ka 3,9)*. My0s
yksialaisten jédrjestdjien henkilostd koki ohjauksen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,0) kuin
monialaisten jarjestdjien henkil6sto (ka 3,8)%. Opiskelijamddraltidn pienet jirjestdjdt arvioivat
ohjauksen toteutumisen hieman paremmaksi (ka 4,0) kuin keskisuuret (ka 3,9) ja suuret jirjestdjdt
(ka 3,8)%. My®s henkildston osalta pienten jdrjestdjien palveluksessa tyoskentelevd henkilosto
koki ohjauksen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,0) kuin keskisuurten (ka 3,9) ja suurten
jarjestdjien henkilosto (ka 3,8)*. Koulutusaloittain® kaupan ja hallinnon alalla (ka 4,0) sekd
terveys- ja hyvinvointialoilla, luonnontieteissd ja humanistisilla ja taidealoilla (kaikissa ka 3,9)

43 d=0,78
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toimiva henkildsto koki ohjauksen toimivuuden parhaimmaksi. Edellisid hieman heikommaksi
ohjauksen toimivuus arvioitiin tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen sekd tekniikan alojen henki-
16st6n keskuudessa (molemmissa ka 3,7).

Urasuunnittelu osana henkilokohtaistamista

Jarjestdjdt ja henkilosto arvioivat urasuunnittelun toteutumisen osana henkilokohtaistamista
melko samansuuntaisesti (kuvio 11). Vajaa 70 prosenttia molemmissa vastaajaryhmissa oli sitd
mieltd, ettd urasuunnittelu toteutuu hyvin tai erittdin hyvin. Kuitenkin lihes 30 prosenttia arvioi
urasuunnittelun toteutuvan vain kohtalaisesti. Molemmissa vastaajaryhmissd oli jonkin verran
myds niitd, jotka arvioivat urasuunnittelun toteutumisen heikoksi: jirjestdjistd 3 prosenttia ja
henkil6stostd 6 prosenttia oli télld kannalla.

Urasuunnittelu Jérjestéjat
osana (n=121) v 2 e u
henkilbkohtaista-
mista
Henkildstd
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KUVIO 11. Koulutuksen jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nadkemykset urasuunnittelusta

Taustamuuttujittain tarkasteltuna opiskelijamadraltddn pienet jarjestdjdt (ka 4,1) pitivit urasuun-
nittelun toteutumista parempana kuin keskisuuret (ka 3,8) ja suuret (ka 3,5) jarjestdjat*. Myos
yksialaiset jarjestat (ka 4,1) arvioivat urasuunnittelun toteutumisen paremmaksi kuin monialaiset
jarjestdjat (ka 3,7)%. Opetus- ja ohjaushenkiloston vastauksissa ilmeni samansuuntaisia eroja.
Opiskelijamdiraltddn pienten jdrjestdjien palveluksessa tyoskenteleva henkilostd (ka 4,0) arvioi

49 f=0,38
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urasuunnittelun toteutumisen paremmaksi kuin keskikokoisten (ka 3,9) ja suurten jdrjestdjien
henkil6sto (ka 3,7)%. My®&s yksialaisten jarjestdjien henkildstd koki urasuunnittelun toimivuuden
hieman paremmaksi (ka 4,0) kuin monialaisten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,8)%2. Myos henkiloston
koulutusalan mukaan oli jonkin verran eroja®. Urasuunnittelun koettiin toteutuvan parhaiten
kaupan ja hallinnon alalla, palvelualoilla sekd humanistisilla ja taidealoilla tydskentelevian henki-
16ston keskuudessa (kaikissa ka 3,9). Edellisid hieman heikommin urasuunnittelun toteutuminen
arvioitiin tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla (ka 3,6) sekd tekniikan aloilla, luonnontieteissi
ja maa- ja metsatalousaloilla (kaikissa ka 3,7).

Ohjaus- ja tukitoimien seka ohjauskeskustelujen kirjaaminen HOKSiin

Kyselyssd selvitettiin my6s ohjausmuotojen ja tukitoimien HOKSiin kirjaamisen toteutumista.
Henkilostostd 74 prosenttia ja jarjestdjistd 67 prosenttia oli sitd mieltd, ettd ohjaus- ja tukitoimien
kirjaaminen opiskelijoiden HOKSeihin toteutuu vihintddnkin hyvin (kuvio 12). Henkil6stostd
22 prosenttia ja jarjestdjistd 30 prosenttia arvioi kirjaamisen toteutuvan kohtalaisesti. Heikosti
toteutuvana kirjaamista piti 5 prosenttia henkil6stostd ja 3 prosenttia jarjestdjista.

Ohjausmuotojen Jarjf stajat 3 30 53 14
. o (n=121)
ja tukitoimien
kirjaaminen
HOKSiin
Henkilostd
(n =3 140) 4 22 49 25
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KUVIO 12. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset ohjausmuotojen
ja tukitoimien kirjaamisesta HOKSiin
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Taustamuuttujittain tarkasteltuna ruotsinkieliset jirjestdjdt arvioivat ohjaus- ja tukitoimien kir-
jaamisen toteutuvan paremmin (ka 4,2) kuin suomenkieliset jarjestdjdt (ka 3,8)%. AVI-alueittain
tarkasteltuna eroja® ilmeni siten, ettd Lounais-Suomen jdrjestdjdt arvioivat kirjaamisen toteutuvan
parhaiten (ka 4,0) ja Lapin alueen jdrjestdjit heikoiten (ka 3,0). My6s henkil6stén vastauksissa
korkein vastauskeskiarvo oli Lounais-Suomen AVI-alueen henkil6stolld (ka 4,0) ja matalin Lapin
AVI-alueen henkilostolld (ka 3,7)%¢. Opiskelijamddriltadn keskisuuret (ka 4,0) ja pienet (ka 3,9)
jarjestdjdt arvioivat ohjaus- ja tukitoimien kirjaamisen toteutuvan paremmin kuin suuret jirjestdjat
(ka 3,4)". Tyotehtdvittdin tarkasteltuna ammatillisten tutkinnon osien opettajat kokivat ohjaus- ja
tukitoimien kirjaamisen toteutuvan paremmin (ka 4,0) kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat
(ka 3,7)%. My6s koulutusaloittain oli pienid eroja®. Terveys- ja hyvinvointialojen (ka 4,1) sekd
kaupan ja hallinnon alan, palvelualojen ja maa- ja metsdtalousalojen (kaikissa ka 4,0) henkil&sto
arvioi kirjausten toteutumisen hieman paremmaksi kuin luonnontieteiden ja tekniikan alojen
henkiléstd (molemmissa ka 3,8).

Henkil6stoltd kysyttiin my6s opiskelijoiden kanssa kdytyjen ohjauskeskustelujen kirjaamisesta
HOKSeihin. Vastaajista 76 prosenttia oli sitd mieltd, ettd ohjauskeskustelujen kirjaaminen toteu-
tuu vahintddnkin hyvin (kuvio 13). Puolestaan 20 prosenttia henkildstostd arvioi kirjaamisen
toteutuvan kohtalaisesti ja 5 prosenttia huonosti.

Opiskelijoiden kanssa kaytyjen
ohjauskeskustelujen kirjaaminen |4 20 46 30
HOKSiin (n = 3 116)
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KUVIO 13. Opetus- ja ohjaushenkildston nikemykset ohjauskeskustelujen kirjaamisesta HOKSiin
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Suomenkielisten jdrjestdjien palveluksessa tyoskentelevd henkilosto arvioi opiskelijoiden kanssa
kiytyjen keskustelujen kirjaamisen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,0) kuin ruotsinkielisten
jarjestdjien henkilosto (ka 3,7)%. Ammatillisten tutkinnon osien opettajilla oli myonteisempi
ndkemys ohjauskeskustelujen kirjaamisen toteutumisesta (ka 4,1) kuin yhteisten tutkinnon osien
opettajilla (ka 3,7)%. Koulutusaloittain eroja®’ ilmeni siten, ettd ohjauskeskustelujen kirjausten
toteutumisen arvioivat parhaimmaksi terveys- ja hyvinvointialojen (ka 4,2), kaupan ja hallinnon
alan (ka 4,1) sekd palvelualojen (ka 4,1) henkil6ston edustajat, ja ero oli suurin verrattuna tek-
niikan aloihin (ka 3,8).

4.5 Opetuksen ja ohjauksen saatavuus ja yksilollisyys

Jarjestdjistd 92 prosenttia arvioi, ettd opiskelijat saavat hyvin tai erittdin hyvin tarvitsemansa
opetuksen ja ohjauksen, jotta heiddn opintonsa etenevit suunnitellusti (kuvio 14). Henkil6stostd
ndin arvioi 66 prosenttia, kun taas 27 prosenttia henkilostdsta piti saatavuutta kohtalaisena ja 7
prosenttia huonona tai erittdin huonona.

Opiskelijat Jarjestajat
saavat (n=121)
tarvitsemansa

opetuksen ja

ohjauksen, jotta

heidén

opintonsa Henkilostd

etenevit (n=3291) S 2 46 20
suunnitellusti

0 20 40 60 80 100

Osuus vastanneista (%)

OToteutuu DOToteutuu  OToteutuu OToteutuu  OToteutuu
erittéin huonosti kohtalaisesti hyvin erittéin
huonosti hyvin

KUVIO 14. Koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset opetuksen ja
ohjauksen riittavyydesta®s:

60 d=0,36
61 d=0,39
62 f=0,20

63 Jarjestdjiltd kysytty vaittdma: "Koulutuksen jarjestéjd varmistaa, ettd opiskelijat saavat tarvitsemansa opetuksen ja
ohjauksen, jotta heidan opintonsa etenevat suunnitellusti.” Henkildstolta kysytty vaittama: "Opiskelijat saavat riittavasti
opetusta ja ohjausta, jotta heid&n opintonsa etenevat suunnitellusti.”
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Koulutuksen jérjestdjiltd kysyttiin, miten oppimisympadristdjen ja osaamisen hankkimistapojen
yksilollinen suunnittelu opiskelijoille toteutuu, ja lihes 70 prosenttia jirjestdjistd arvioi sen toteu-
tuvan hyvin tai erittdin hyvin (kuvio 15). Vajaa kolmannes arvioi tdmdn toteutuvan kohtalaisesti.
Osaamisen hankkimisen tavalla tarkoitettiin esimerkiksi ldhiopetusta, itsendistd opiskelua tai
tyOeldmdssd oppimista.

Opiskelijoille suunnitellaan

yksilollisesti oppimisymparisto ja
osaamisen hankkimisen tapa 31 e -
(n=121)
0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
OToteutuu DOToteutuu O Toteutuu OToteutuu @ Toteutuu
erittain huonosti kohtalaisesti hyvin erittain
huonosti hyvin

KUVIO 15. Koulutuksen jdrjestdjien nikemykset oppimisympadriston ja osaamisen hankkimisen
tavan suunnittelusta

Koulutuksen jérjestdjiltd kysyttiin my0s opetuksen ja ohjauksen méardn yksil6llisen suunnittelun
toteutumisesta, ja jarjestdjistd tdimén arvioi hyvin tai erittdin hyvin toteutuvaksi 59 prosenttia,
kohtalaisesti toteutuvaksi 34 prosenttia ja huonosti tai erittdin huonosti toteutuvaksi 8 prosenttia
(kuvio 16). Opetuksen ja ohjauksen mddrdn toteutumisen seurantaa pidettiin edellistd paremmin
toteutuvana.
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Opiskelijoille suunnitellaan
yksilollisesti opetuksen ja 7 34 45 14
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(n=120)
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KUVIO 16. Koulutuksen jirjestdjien nikemykset opetuksen ja ohjauksen maaran suunnittelusta ja
toteutumisen seuraamisesta

Henkil6ston vastauksista tehtiin taustamuuttujatarkastelu viittdmalle ”Opiskelijat saavat riit-
tdvdsti opetusta ja ohjausta, jotta heiddn opintonsa etenevdt suunnitellusti”**. Yksialaisten jarjes-
tdjien henkil6std arvioi opetuksen ja ohjauksen saatavuuden toteutuvan selvdsti paremmin
(ka 4,3) kuin monialaisten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,8)%. Opiskelijamdardltiadn pienten jdrjesta-
jien henkilosto arvioi toteutumisen paremmaksi (ka 4,2) kuin suurten jirjestdjien henkil6sto
(ka 3,7)%. Henkiloston edustajista ne, jotka tydskentelivit ainoastaan ammatti- ja/tai erikois-
ammattitutkintokoulutuksen parissa, pitivit opetuksen ja ohjauksen riittivyyttd parempana
(ka 4,1) kuin ainoastaan perustutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevit (ka 3,7) ja kaikkien
tutkintomuotojen parissa tydskentelevidt (ka 3,8). Ammatillisten tutkintojen opettajat arvioivat
riittdvyyttd hieman mydnteisemmin (ka 3,8) kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,5)%.
Henkildston koulutusalan mukaan® hieman korkeammat arviot olivat kaupan ja hallinnon alan
edustajilla (ka 4,0) ja matalammat tekniikan alojen seka tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alan
edustajilla (molemmilla ka 3,7).

64 Henkildstolta kysyttiin vain tama yksi vaittama.
65 d=0,56
66 d=0,51
67 f=0,14
68 d=0,38
69 f=0,14
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Taustamuuttujatarkastelua varten jdrjestdjien vastauksista muodostettiin kaksi summamuuttu-
jaa’™. Summamuuttujille laskettiin keskiarvot (asteikko 1-5). Ensimmdiseen summamuuttujaan
sisdllytettiin vdittdmadt: "Opiskelijat saavat tarvitsemansa opetuksen ja ohjauksen, jotta heiddn
opintonsa etenevdt suunnitellusti” sekd "Arvioidun opetuksen ja ohjauksen mddrdn toteutumista
seurataan”. Yksialaiset jdrjestdjit arvioivat opetuksen ja ohjauksen saatavuuden sekd opetuk-
sen ja ohjauksen mdirin seurannan toteutuvan paremmin (ka 4,3) kuin monialaiset jarjestdjdt
(ka 4,0)”'. AVI-alueittain oli eroja’ siten, ettd opetuksen ja ohjauksen saatavuuden ja seurannan
kokivat parhaiten toteutuvaksi Lounais-Suomen alueen jarjestdjdt (ka 4,4) ja heikoiten toteutuvaksi
Pohjois-Suomen alueen jirjestdjit (ka 3,9). Opiskelijamiardltddn pienet (ka 4,3) ja keskikokoiset
(ka 4,1) jarjestdjat arvioivat opetuksen ja ohjauksen saatavuuden ja seurannan paremmaksi kuin
suuret jarjestdjat (ka 3,8)".

Toiseen summamuuttujaan kuuluivat vdittimait "Opiskelijoille suunnitellaan yksiléllisesti oppimis-
ympdristé ja osaamisen hankkimisen tapa (esimerkiksi ldhiopetus, itsendinen opiskelu, tydeldmdssd
oppiminen)” sekd "Opiskelijoille suunnitellaan yksiléllisesti opetuksen ja ohjauksen mddrd”. Suomen-
kieliset jarjestdjdt arvioivat oppimisymparistdjen, osaamisen hankkimistapojen sekd opetuksen ja
ohjauksen mddrdn yksilollisen suunnittelun toteutuvan paremmin (ka 3,8) kuin ruotsinkieliset
jarjestdjat (ka 3,4)7. AVI-alueittain tarkasteltuna eroja’ oli siten, ettd Itd-Suomen alueella toimivat
jarjestdjdt pitivdt yksilollisen suunnittelun toteutumista parhaimpana (ka 4,0) ja Eteld-Suomen
alueella toimivat jdrjestdjdt (ka 3,6) heikoimpana. Pienet jirjestdjit arvioivat yksil6llisen suun-
nittelun paremmin toteutuvaksi (ka 3,9) verrattuna keskikokoisiin (ka 3,8) ja suuriin (ka 3,4).

4.6 Henkilokohtaistamisen, HOKS-prosessin
ja ohjauksen kehittamiskohteita

Jarjestdjiltd kysyttiin avoimella kysymykselld, mitkd ovat heiddn organisaatiossaan keskeiset
kehittimiskohteet henkilokohtaistamisessa, HOKS-prosessissa ja ohjauksessa. Kysymykseen
vastasi 101 jarjestdjdd. Osa mainitsi vastauksessaan useita asioita, jolloin mainintoja oli kaikkiaan
138. Vastaukset luokiteltiin taulukon 4 mukaisesti.

70 Tilastollisen testauksen perusteella vaittdmat toimivat parhaiten ndiné kahtena summamuuttujana.
71 d=0,55
72 £=0,26
73 £=0,31
74 d=0,53
75 £=0,23
76 f=0,33
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TAULUKKO 4. Koulutuksen jdrjestdjien ndkemykset henkilokohtaistamisen, HOKS-prosessin ja

ohjauksen kehittamiskohteista, mainintoja 138.

Kehittamiskohde henkilokohtaistamiseen, HOKS-prosessiin tai ohjaukseen liittyen

% maininnoista,

jarjestajat
HOKS-prosessin seka ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuuden seuranta ja arviointi 21
Opiskelijoiden erilaisten ohjaus- ja tukitarpeiden huomiointi 20
Tasalaatuisuus ja kdytanteiden yhtendistaminen 13
Kirjaukset ja tietojérjestelmat 12
Henkildston tyonjako ja osaaminen 1"
Ajan riittdvyys ja resurssit 8
Ohijeistukset ja linjaukset
Huoltajien osallistaminen ja yhteistyd
Tybeldmén osallistaminen
Yhteensa 100

Henkilostoltd kysyttiin tdstd aihepiiristd kaksi erillistd kysymystd. Ensimmadisessd tiedusteltiin
henkilokohtaistamiseen ja HOKS-prosessiin liittyvid kehittdmiskohteita siind koulutuksessa,
jossa vastaaja tyoskentelee. Kysymykseen vastasi 1 284 henkil6ston edustajaa ja mainintoja oli

kaikkiaan 1 484. Vastaukset luokiteltiin taulukon 5 mukaisesti.

TAULUKKO 5. Opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset henkil6kohtaistamisen ja HOKS-prosessin

kehittamiskohteista, mainintoja 1 484.

Kehittamiskohde henkilokohtaistamiseen tai HOKS-prosessiin liittyen % maininnoista,
henkilosto
Ajan riittavyys ja resurssit 26
HOKS-kéytannt (HOKS-lomake, kirjaukset, tietojérjestelmét, HOKS:ien seuranta ja kdytantojen 20
yhtenéistamisen tarve)
Tydeldméyhteistyd ja tydeldmén osallistaminen HOKS-prosessiin 14
Opiskelijoiden osallisuus ja sitoutuminen 13
Henkildston tyonjako, tiedonkulku ja osaaminen 8
Opiskelijoiden erilaisuuden ja erilaisten tilanteiden huomiointi 8
Aitojen henkildkohtaisten ratkaisujen toteutuminen 8
Huoltajien osallistuminen 1
Muu 2
Yhteensa 100

Toisessa henkildstolle suunnatussa kysymyksessd kartoitettiin tarkemmin henkil6kohtaistamis-
prosessiin liittyvid ohjauksen kehittdmiskohteita. Kysymykseen vastasi 721 henkil6ston edustajaa

ja mainintoja oli kaikkiaan 842. Vastausten luokittelu ilmenee taulukosta 6.
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TAULUKKO 6. Opetus- ja ohjaushenkil6ston ndakemykset henkilokohtaistamiseen liittyvan ohjauksen
kehittamiskohteista, mainintoja 842.

Kehittamiskohde henkilokohtaistamiseen liittyvaan ohjaukseen liittyen % maininnoista,
henkilosto
Ajan riittdvyys ja resurssit 34
Opiskelijoiden erilaisten ohjaus- ja tukitarpeiden huomiointi 13
Ohjauksen sisallét, menetelmét, ajoitus ja seuranta "
Henkildston tyonjako, tiedonkulku ja osaaminen "
Kirjaukset ja tietojarjestelmat 10

Opiskelijoiden osallisuus ja sitoutuminen

Ohjeet, linjaukset ja yhtenaiset kaytanteet

Tybeldamayhteistyd ja ohjaus tydeldmassa oppimisessa

Osaamisen tunnustaminen ja aitojen henkildkohtaisten ratkaisujen tarjoaminen
Muu
Yhteensa 100

NN

Seuraavaksi kuvataan tarkemmin jirjestdjien ja henkildston mainitsemia kehittdmiskohteita,
jotka esitettiin taulukoissa 4-6.

HOKS-prosessin sekd ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuuden seuranta ja arviointi | Jirjestdjien
mielestd henkilokohtaistamista sekd ohjaus- ja tukitoimia tulisi arvioida systemaattisemmin osana
jdrjestdjan oman toiminnan vaikuttavuuden arviointia. Useissa vastauksissa tuotiin my®os esille, ettd
opiskelijapalautetta tulisi hyodyntdd entistd enemman toiminnan arvioimisessa ja kehittdmisessa.

Ajan ja resurssien riittivyys | Opetus- ja ohjaushenkildston vastauksista suurin osa liittyi ajan
ja resurssien riittdvyyden haasteisiin. Henkil6kohtaistamiseen ja ohjaukseen pitdisi olla enem-
madn aikaa. Ohjattavia opiskelijoita on paljon, jolloin opiskelijaa kohden jdavi aika on melko vi-
hdinen. Osa vastaajista kritisoi sitd, ettd HOKS-prosessissa asioiden kirjaaminen vie liikaa aikaa
ohjauskeskusteluilta. My6s HOKSien pdivittdmiseen ja seurantaan tarvittaisiin enemman aikaa.
Ajan puute oli useimmin mainittu asia, mutta osa korosti my6s henkildstoresurssien lisddmisen
tarvetta. Kdytdnnon ratkaisuiksi ajan riittdvyyden ongelmiin ehdotettiin, ettd HOKS-ohjaukseen
varattaisiin ja médriteltdisiin selkedmmin tydaikaa tydjdrjestyksiin ja henkildston tyésuunnitelmiin.

Téhdn tarvittaisiin enemmdn aikaa. Opiskelijat ovat eri poluilla ja hyvin eri vaiheissa ja vaatii
todella paljon, ettd pysyy kdrryilld kunkin opintojen tilanteesta. (Henkilosto)

Aikaa on todella vihdn verrattuna siihen, mikd koko HOKSin idea on. Omaopettajalle varatulla
aikaresurssilla ei ehdi edes lukea HOKS-lomaketta ldpi per opiskelija, saatikka tdyttdd sitd,
kdydd keskustelua, hoitaa HOKSin pdivityksid tms. Tavoitteet ja niille varattu aika eivdt kohtaa.

(Henkilostd)

Tidsbrist till handledning och PUK-processen med elever. (Henkil5sto)
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Opiskelijoiden erilaisuuden seki ohjaus- ja tukitarpeiden huomioiminen | Sekd jirjestdjat
ettd henkil6sto mainitsivat keskeiseksi kehittdmisen kohteeksi opiskelijoiden erilaisten ohjaus- ja
tukitarpeiden entistd paremman huomioinnin henkil6kohtaistamisessa ja siithen liittyvdssd ohjauk-
sessa. Vastauksissa nostettiin esille aikuisten ja nuorten tai aikaisempaa ty6- tai opintokokemusta
omaavien ja omaamattomien vdlisid eroja, jotka tulisi huomioida paremmin. Suoraan perusope-
tuksesta tulevilla perustutkinto-opiskelijoilla ei useinkaan ole aiemmin hankittua osaamista, jota
voitaisiin tunnustaa osaksi tutkintoa. Nuorilla ei my6skdin ole vélttdimadttd vield opintojen alussa
selkiytyneitd tulevaisuuden suunnitelmia ja tavoitteita opinto- ja tyduransa kannalta. Puolestaan
niilld opiskelijoilla, joilla on aikaisempaa opiskelu- tai tydkokemusta, tai jotka tekevit opintojen
aikana toitd, henkilokohtaistaminen on luonteeltaan erilaista. Talldinkin, jos opiskelijalla on pitka
aika edellisistd opinnoistaan, ohjausta ja tukea tarvitaan useimmiten enemman. Henkil6st6 toi myos
esille, ettd erityisen tuen varhaisessa tunnistamisessa ja tuen suunnittelussa on kehitettdvad. Myos
mahdolliset haasteet opiskelijoiden kielitaidossa vaikeuttavat HOKS-prosessia. Tdlléin tarvitaan
enemman keinoja, joilla HOKS ja siihen liittyvdt asiat saadaan riittdvan selkeiksi opiskelijoille.

Ohjauksen sisdllot, menetelmit, ajoitus ja seuranta | Opetus- ja ohjaushenkil6stén mukaan
urasuunnittelun tulisi kytkeytyd entistd tiiviimmin opintojen eri vaiheisiin alkuvaiheesta lihtien.
Samalla tarvittaisiin entistd sddannollisempéd henkilokohtaista ohjausta ja vuorovaikutusta opiske-
lijoiden kanssa. Ohjauksen ajoitusta ja aikataulutusta tulisi kehittdd niin, ettd ohjaus vastaisi entista
paremmin opiskelijoiden tarpeisiin. Ratkaisuja tihdn ovat muun muassa ohjauksen aikataulutus
ja kalenterointi, mutta ohjauksen ja tuen tarpeet voivat esiintyd myds spontaanisti, joten ndissd
tilanteissa tulisi myos olla joustavuutta ja reagointimahdollisuuksia. Osa vastaajista oli sitd mieltd,
ettd vertais- ja pienryhmadohjausta sekd digitaalista ohjausta tulee kehittda.

Urasuunnittelu pitdisi saada mukaan jo ensimmadisestd vuodesta ldhtien, vaikuttaa mm. yto-
opintojen valintoihin. (Henkil6sto)

HOKS-keskustelut sddnnéllisimmiksi ja rutiininomaiseksi. Opiskelijaa pitdd kuunnella enemmdn
ja osallistaa paremmin prosessiin. (Henkildsto)

HOKS-prosessin tasalaatuisuus ja kdytintdjen yhtendistiminen | Jarjestdjdt ja henkildston
edustajat toivat esille my0s tarpeen lisitd HOKS-prosessin tasalaatuisuutta ja yhtendistdd kdy-
tdnteitd. Ndissd voi olla eroja esimerkiksi koulutusalojen, opiskelijaryhmien tai opettajien valilla.
Konkreettisina kehittimisen keinoina ndhtiin HOKS-prosessiin liittyvien ohjeiden ja linjausten
yhtendistiminen sekd niiden selkeyttdminen henkildstolle ja opiskelijoille.

HOKS-prosessien yhtendistdmisen ja tasalaatuisuuden kehittdminen tdmdn hetken keskeinen
kehittdmiskohde. (Jarjestdja)

Finns en del skillnader mellan olika studerandegrupper da handledarna varierar och verksamhets-
forutsdttningarna inom olika utbildningsformer kan variera nagot beroende pa typ av uppgifter
inom t.ex. arbetslivet. Hdr finns utrymme for utveckling for att fa handledningen méjligast jamlik
och bra. (Jdrjestdjd)
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Henkilokohtaistamiseen liittyvien kirjauskidytintojen ja tietojirjestelmien kehittiminen |
Niin jdrjestdjistd kuin henkilostostikin osa kritisoi HOKS-lomakkeen ja opiskelijatietojirjestel-
mien kdytettdvyyttd ja toivoi ndihin parannuksia. HOKSien kirjaamiseen liittyvissd kommenteissa
tuotiin esille, ettd kirjausten tekemistd tulisi kehittdd sddnnollisemmiksi. Haasteiksi mainittiin,
ettd kirjaamiset vievit paljon aikaa ja ne voivat unohtua arjen kiireissa. Osa henkilostostd kritisoi
kirjaamisen monimutkaisuutta ja koki tarvitsevansa enemman perehdytystd siihen, mita kaikkea
tulisi kirjata.

HOKSit eivt taivu aitoon suunnitelman kirjaamiseen ja seurantaan. Eli lomakkeena ei ole kdyttd-
kelpoinen, joka tukisi henkilokohtaistamista. (Henkil6sto)

Att blanketten blir mera anvdndarvdnlig sa studerande forstar vad deras PUK dr. (Henkilosto)

Opiskelijoiden osallisuuden ja sitoutumisen lisidminen | Opetus- ja ohjaushenkildst6 nakivat
tdrkednd, ettd opiskelijoiden osallisuutta ja sitoutumista henkilokohtaistamisprosessiin lisdtdan.
Henkilokohtaistamisen merkitystd tulisi avata ja terminologiaa selkeyttdd opiskelijoille. Osa oli
sitd mieltd, ettd HOKS-prosessista puhutaan liian jirjestelmdkeskeisesti ja hallinnollisena asiana.
Opiskelijoiden omistajuutta henkil6kohtaistamiseen voitaisiin lisdtd esimerkiksi vahvistamalla
opiskelijoiden omaa roolia tavoitteiden asettelussa ja HOKS-kirjausten tekemisessd. Palautteen
merkitys molempiin suuntiin nihtiin tirkedna keinona lisitd opiskelijoiden osallisuutta. Opis-
kelijoiden osaamisen kehittymisestd tulee antaa sddnnollisesti palautetta. Lisdksi opiskelijoilla
tulee olla mahdollisuus antaa palautetta HOKS-prosessista ja palautetta tulee hyodyntda prosessin
kehittdmisessa.

Opiskelijan pitdisi pddstd itse kirjaamaan omia tavoitteitaan HOKSiin, jotta HOKS-prosessi olisi
opiskelijalle vuorovaikutuksellisempaa sekd tavoitteellisempaa. (Henkilosto)

Att fa studerande mer delaktiga i processen. Att fa PUK att bli ett aktivt verktyg for studerande
och inte enbart ett administrativt dokument som uppfyller lagen. (Henkil6sto)

Tydeldimiyhteistyd ja tydelimin osallistaminen | Jirjestdjdt ja henkilosto toivat esille, ettd
tybeldman osallistumista henkil6kohtaistamiseen tulisi kehittdd esimerkiksi lisddmalld ennakko-
suunnittelua tydssdoppimispaikan, opiskelijan ja oppilaitoksen kesken, jotta opiskelijan tavoitteet
ja tyOtehtdvdt saataisiin vastaamaan entistd paremmin toisiaan. Vastaajien mukaan my®os opiske-
lijoiden tuen tarpeita tulisi huomioida paremmin tyfeldmassd oppimisessa. Tyoelimayhteistyota
hankaloittaviksi tekijoiksi mainittiin se, ettd tydpaikat ja tyopaikkaohjaajat eivit ole valttamatta
riittdvidn tietoisia opiskelijoiden HOKSeista ja tavoitteista tai tutkinnon osaamisvaatimuksista.
Lisdksi tyopaikkojen kiire ja osaamisen puute HOKS-prosessiin liittyvissd asioissa sekd opettajien
ajan rajallisuus yhteydenpitoon tydpaikkojen kanssa mainittiin hankaloittavina tekijoina.

Huoltajien osallistuminen HOKS-prosessiin | Muutamat jdrjestdjdt ja henkiloston edustajat

korostivat kehittamistarpeena alaikdisten opiskelijoiden vanhempien tai huoltajien osallistumisen
HOKS-prosessiin.
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Arvioinnissa selvitettiin koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemyksid
osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta. Nakokulmina oli muun muassa, miten toimivia
ndihin liittyvdt kdytdnnot ovat, miten osaamisen tunnistaminen toteutuu sekd miten tunnusta-
minen toteutuu erilaisista opinnoista ja erilaisiin tutkinnon osiin.

5.1 Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen suunnittelu ja tiedotus

Koulutuksen jdrjestdjien nikemysten mukaan aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen toteutus kuvataan osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmissa ja tunnistettu
ja tunnustettu aiempi osaaminen huomioidaan osaamisen hankkimisen suunnittelussa hyvin
(kuvio 17). Opetus- ja ohjaushenkildston nikemyksissd oli hieman enemmaén hajontaa erityisesti
vdittdmadssd, joka liittyi tunnistamisen ja tunnustamisen kuvaamiseen.

Sen sijaan ndkemykset siitd, varmistetaanko opintojen alkaessa, ettd opiskelijat tietdvit osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen menettelytavat, olivat saman suuntaisia jarjestdjilld ja henkilos-
tolld. Molemmissa vastaajaryhmissd kolme neljdstd oli sitd mieltd, ettd varmistaminen toteutuu
hyvin tai erittdin hyvin. Noin viidesosa arvioi tdimdn toteutuvan kohtalaisesti ja loput huonosti
tai erittdin huonosti.
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KUVIO 17. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen suunnittelusta, huomioimisesta ja tiedottamisesta”

77 Jarjestajilta kysytty 3. véittdma: "Opintojen alkaessa varmistetaan, ettd opiskelijat tietdvat osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen menettelytavat.” Henkilostolta kysytty 3. vaittama: "Opiskelijoille kerrotaan osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen menettelytavoista.”
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Taustamuuttujatarkastelua tehtiin vaittdmittdin’®. Jarjestdjien vastauksissa eroja ilmeni kahden
ensimmadisen vaittdimdn osalta (ks. kuvio 17). Opiskelijamdiraltddn suuret jirjestdjit arvioivat
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kuvaamisen osaamisen arvioinnin toteuttamissuun-
nitelmissa toteutuvan paremmin (ka 4,6) kuin pienet (ka 4,2) ja keskisuuret (ka 4,1) jarjestdjat™.
Suomenkielisilld jdrjestdjilld suunnitelmassa kuvaaminen toteutui paremmin (ka 4,3) kuin ruot-
sinkielisilld jarjestdjilld (ka 3,4)*. Opiskelijamddraltddn pienet jirjestdjdt arvioivat opiskelijoiden
aiemmin hankitun tunnistetun ja tunnustetun osaamisen huomioinnin osaamisen hankkimi-
sen suunnittelussa toteutuvan paremmin (ka 4,4) kuin suuret (ka 3,9) ja keskisuuret jarjestdjdt
(ka 4,2)%. Aiemmin hankitun tunnustetun osaamisen huomioimista koskevissa vastauksissa oli
hieman eroa my®6s suomenkielisten (ka 4,2) ja ruotsinkielisten jdrjestdjien (ka 4,0) valilla®2.

Opetus- ja ohjaushenkildston vastauksissa ei ollut suuria eroja edelld mainittujen taustamuut-
tujien suhteen. Koulutusaloittain ilmeni eroja vdittimassd, joka koski osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen kuvaamista osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmassa®, tunnustetun
osaamisen huomioimista® sekd opiskelijoiden tiedottamista osaamisen tunnistamisen ja tunnus-
tamisen menettelytavoista®®. Suunnitelmassa kuvaamista pidettiin parhaiten toteutuvana kaupan
ja hallinnon alalla tyoskentelevdn henkiloston keskuudessa (4,2) ja heikoimpana humanistisilla ja
taidealoilla sekd tietojenkasittelyn ja tietoliikenteen aloilla tydskentelevan henkildston keskuudessa
(kaikissa ka 3,7). Tunnustetun osaamisen huomiointi arvioitiin parhaiten toteutuvaksi palvelu-
aloilla, kaupan ja hallinnon alalla sekd humanistisilla ja taidealoilla tyoskentelevien keskuudessa
(ka kaikissa 4,3). Hieman heikompana edellisiin verrattuna tunnustetun osaamisen huomiointi
arvioitiin tekniikan aloilla ty6skentelevin henkildston keskuudessa (ka 4,0). Kaupan ja hallinnon
alalla sekd terveys- ja hyvinvointialoilla tydskentelevdt (ka molemmissa 4,1) arvioivat opiskelijoiden
tiedottamisen toteutuvan paremmin kuin tekniikan aloilla tyoskentelevit (ka 3,8).

5.2 Osaamisen tunnistaminen

Opetus- ja ohjaushenkildston osalta timdn alaluvun sisdltéihin vastasivat kyselyssd he, jotka
ilmoittivat tunnistaneensa opiskelijoiden aiemmin hankkimaa osaamista viimeisten kahden
vuoden aikana (75 % vastaajista, n = 2 512).

Jarjestdjat ja henkil6sto olivat melko samaa mieltd osaamisen tunnistamisen menetelmien toi-
mivuudesta siind, ettd opiskelijan osaaminen saadaan selville. Esimerkkejd menetelmistd ovat
opiskelijan kanssa kdydyt keskustelut, todistukset ja muut asiakirjat, osaamiskartoitukset tai

78 Tilastollisen testauksen perusteella vaittamat eivat sopineet hyvin yhteen summamuuttujaksi, vaan toimivat tarkastelussa
paremmin yksittaisina vaittdmina.
79 =0,27
80 d=1,21
81 f=0,30
82 d=0,30
83 f=0,18
84 =0,16
85 f=0,14
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portfoliot. Vajaa 90 prosenttia koki osaamisen tunnistamisen menetelmien tarkoituksenmukai-
suuden hyviksi tai erittdin hyvaksi (kuvio 18). Hyvin harvat henkilostostd kokivat menetelmien
tarkoituksenmukaisuuden huonoksi.
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KUVIO 18. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset osaamisen
tunnistamisen menetelmista

Jarjestdjien nikemysten mukaan osaamisen tunnistaminen tutkintokoulutuksen alussa toteutuu
selkedsti paremmin kuin tutkintokoulutuksen aikana (kuvio 19). Henkil6ston vastauksissa ei
ollut juurikaan eroa tdssd suhteessa. Osaamisen tunnistaminen tydssa tai harrastuksissa hankitun
osaamisen perusteella ei toteudu kokonaisuudessaan kovin hyvin. Jarjestdjistd 56 prosenttia ja hen-
kilostostd 63 prosenttia arvioi, ettd tydssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistaminen
toteutuu hyvin tai erittdin hyvin. Jarjestdjistd 39 prosenttia ja henkilOstdstd 27 prosenttia arvioi
tdmadn toteutuvan kohtalaisesti. Sen sijaan 5 prosenttia jarjestdjistd ja 10 prosenttia henkilostostd
oli sitd mieltd, ettd tyOssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistaminen toteutuu huonosti.
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86 d=0,52
87 f=0,18
88 f=0,15
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KUVIO 19. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset osaamisen
tunnistamisesta tutkintokoulutuksen alussa ja aikana seka tyossa tai harrastuksessa karttuneesta
osaamisesta

Taustamuuttujatarkastelu tehtiin vdittdmittdin. Suomenkieliset jdrjestdjit arvioivat osaamisen
tunnistamisen toimivuuden tutkintokoulutuksen alussa paremmaksi (ka 4,1) kuin ruotsinkieliset
jarjestdjdt (ka 3,8)%. Opiskelijamaddraltddn pienet ja keskikokoiset jdrjestdjat pitivdt tunnistamista
tutkintokoulutuksen alussa hieman toimivampana (molemmilla ka 4,2) kuin suuret jdrjestdjit
(ka 3,9)¥. Opetus- ja ohjaushenkil6ston vastauksissa ilmeni eroa koulutusaloittain® siten, ettd



koulutuksen alussa tapahtuvan tunnistamisen arvioi parhaiten toimivaksi kaupan ja hallinnon
alan henkil6sto (ka 4,2) ja heikoiten toimivaksi luonnontieteiden (ka 3,7) ja tekniikan (ka 3,8)
alojen henkilgsto.

Yksialaiset jarjestdjdt arvioivat tutkintokoulutuksen aikana tapahtuvan osaamisen tunnistamisen
toimivuuden paremmaksi (ka 4,1) kuin monialaiset jirjestdjat (ka 3,8)%. Opiskelijamadrdltdan
pienet jdrjestdjdt pitivat koulutuksen aikana tapahtuvaa osaamisen tunnistamista toimivampana
(ka 4,2) kuin keskikokoiset (ka 3,9) ja suuret jarjestdjdt (ka 3,5)%. Tutkintotyypeittdin tarkasteltuna
vain perustutkintokoulutusta jarjestdvat jarjestdjdt arvioivat koulutuksen aikaisen tunnistamisen
toimivuuden paremmaksi (ka 4,2) kuin kaikkia tutkintomuotoja jdrjestavdt (ka 3,8) sekd vain
ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestivat (ka 4,0)°'. AVI-alueittain ilmeni eroja®
siten, ettd Pohjois-Suomen alueella toimivat jirjestdjat arvioivat koulutuksen aikana tapahtuvan
osaamisen tunnistamisen parhaiten toteutuvaksi (ka 4,1) ja Lapin alueella toimivat jdrjestdjat
heikoiten toteutuvaksi (ka 3,3).

Jarjestdjain koon mukaan tarkasteltuna opiskelijamdaraltddn pienet (ka 3,8) ja keskikokoiset
(ka 3,7) jarjestdjdt arvioivat tyOssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistamisen selkedsti
toimivammaksi kuin suuret jirjestdjit (ka 3,3)*. Vain ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulu-
tusta jdrjestdvat arvioivat tyOssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistamisen toimivan
hieman paremmin (ka 3,8) kuin kaikkia tutkintomuotoja (ka 3,6) ja vain perustutkintokoulu-
tusta jdrjestavat (ka 3,7)*%. Henkil6ston vastauksissa oli eroja tydtehtdvittdin®. Ammatillisten
tutkinnon osien opettajat arvioivat ty0ssd tai harrastuksissa karttuneen osaamisen tunnistamisen
hieman toimivammaksi (ka 3,7) kuin muissa tyotehtavissd olevat. Suurin ero oli opinto-ohjaajiin
(ka 3,2). Ne henkildston edustajat, joilla oli vastuullaan HOKSin laatiminen, arvioivat tydssa tai
harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistamisen hieman toimivammaksi (ka 3,7) kuin ne, joiden
vastuulla ei ollut HOKSin laatimista (ka 3,5)°.

5.3 Osaamisen tunnustaminen

Opetus- ja ohjaushenkildstén osalta tdmadn alaluvun sisdltdihin vastasivat kyselyssd he, jotka
ilmoittivat osallistuneensa opiskelijoiden aiemmin hankkiman osaamisen tunnustamiseen vii-
meisten kahden vuoden aikana (73 % vastaajista, n = 2 460).

89 d=0,52
90 f=0,49
91 f=0,22
92 f=0,20
93 f=0,30
94 f=0,12
95 f=0,16
96 d=0,30

83



Jarjestdjdt ja henkilOsto arvioivat osaamisen tunnustamisen toteutuvan selkedsti paremmin silloin,
kun kyseessd on voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukainen aiemmin hankittu osaaminen
verrattuna ei-voimassa olevien tutkinnon perusteiden tai muiden vastaavien opintojen mukaiseen
osaamiseen (kuvio 20). Jarjestdjistd 97 prosenttia ja henkilostostd 90 prosenttia oli sitd mieltd, ettd
voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaisen tutkintokoulutuksessa hankitun ja arvioidun
osaamisen sisdllyttdminen osaksi suoritettavaa tutkintoa toteutuu hyvin tai erittdin hyvin. Sen
sijaan ei-voimassa olevien perusteiden tai muiden vastaavien opintojen kautta hankitun osaami-
sen vastaavuuden ja ajantasaisuuden arvioinnin koki hyvin tai erittdin hyvin toteutuvaksi noin
70 prosenttia jdrjestdjistd ja henkilostostd. Noin neljdsosa molemmissa vastaajaryhmissd arvioi
tdmadn toteutuvan kohtalaisesti ja loput huonosti.
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KUVIO 20. Koulutuksen jirjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset osaamisen tun-
nustamisesta voimassa olevien ja ei-voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaisesta osaamisesta
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Taustamuuttujittain tarkasteltuna jirjestdjien vastauksissa ilmeni eroa tutkintomuodoittain.
Sekad perustutkintokoulutusta ettd ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestdvit
arvioivat voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaisen osaamisen sisdllyttdmisen to-
teutuvan paremmin (ka 4,8) kuin ainoastaan ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutusta
(ka 4,3) ja ainoastaan perustutkintokoulutusta (ka 4,4) jdrjestdvat®. Eroja tdssd asiassa ilmeni
myos jdrjestdjin koon suhteen. Opiskelijamddriltddan suuret (ka 4,8) ja keskikokoiset (ka 4,7)
jarjestdjdt arvioivat osaamisen sisdllyttimisen paremmin toteutuvaksi kuin pienet jdrjestdjdt
(ka 4,5)%. My0s henkil6ston koulutusalojen mukaan oli eroja®. Kaupan ja hallinnon alan henki-
16st6 arvioi sisdllyttdmisen toimivan paremmin (ka 4,6) kuin tekniikan alojen ja luonnontieteiden
henkiléstd (molemmissa ka 4,2).

Koulutuksen jdrjestdjien mukaan osaamisen ajantasaisuuden arvioi pddsddntoisesti patevd opet-
taja (kuvio 21). Kuitenkin muutama prosentti jarjestdjistd vastasi tdmdn toteutuvan korkeintaan
kohtalaisesti. Taustamuuttujittain tarkasteltuna pitevien opettajien kdyttiminen osaamisen
ajantasaisuuden arvioinnissa toteutuu melko tasaisesti erilaisten jirjestdjien kesken.
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KUVIO 21. Koulutuksen jdrjestdjien ndkemykset osaamisen ajantasaisuuden arvioivien opettajien
patevyydesta

97 f=0,36
98 f=0,33
99 =024
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Osaamisen tunnustaminen erilaisista opinnoista

Jarjestdjien ndkemyksen mukaan osaamisen tunnustaminen toimii parhaiten perus-, ammatti- tai
erikoisammattitutkinnoista sekd lukio-opinnoista (kuvio 22). Henkiléston mukaan tunnustaminen
ammatillisen koulutuksen tutkinnoista ja lukio-opinnoista toteutuu yhtd hyvin. Tunnustaminen
korkeakouluopinnoista arvioitiin heikoimmin toimivaksi molemmissa vastaajaryhmissd, joskin
jarjestdjistd 76 prosenttia ja henkil6stdstd 69 prosenttia arvioi tunnustamisen toimivan hyvin tai
erittdin hyvin my6s korkeakouluopintojen osalta.
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KUVIO 22. Koulutuksen jdrjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset osaamisen
tunnustamisesta erilaisista opinnoista
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Taustamuuttujatarkastelu tehtiin vdittdmittdin. Ruotsinkieliset jarjestdjdt arvioivat tunnustamisen
kaikki kohdat (ks. kuvio 22) positiivisemmin kuin suomenkieliset jirjestdjit. Suurin ero liittyi
osaamisen tunnustamiseen ammatillisen koulutuksen tutkinnoista, jonka toimivuuden ruot-
sinkieliset jirjestdjdt arvioivat paremmaksi (ka 4,8) kuin suomenkieliset (ka 4,4)'. Keskiarvot
tosin olivat korkeita molemmilla. Yksialaiset jarjestdjit arvioivat osaamisen tunnustamisen kor-
keakouluopinnoista toimivammaksi (ka 4,2) kuin monialaiset jirjestdjit (ka 3,9)*. Henkiloston
vastauksissa ero oli saman suuntainen eli yksialaisten jdrjestdjien henkildst6 arvioi tunnustamisen
korkeakouluopinnoista toimivammaksi (ka 4,2) kuin monialaisten jarjestdjien henkilosto (ka 3,9)1%2.

Osaamisen tunnustaminen ammatillisiin ja yhteisiin tutkinnon osiin
Jarjestdjien ja henkildston nikemysten mukaan osaamisen tunnustaminen ammatillisiin ja yhteisiin

tutkinnon osiin toimii ldhes yhtd hyvin (kuvio 23). Jarjestdjistd noin 90 prosenttia ja henkilostostd
noin 80 prosenttia arvioi tunnustamisen toimivan vihintddnkin hyvin molemmissa tapauksissa.
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KUVIO 23. Koulutuksen jdrjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkilostén nikemykset osaamisen
tunnustamisesta ammatillisiin ja yhteisiin tutkinnon osiin

100d=0,76
101d=0,45
102d=0,38
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Taustamuuttujatarkastelu tehtiin vdittamittdin. Ruotsinkieliset jirjestdjdt arvioivat tunnustami-
sen ammatillisiin tutkinnon osiin toteutuvan paremmin (ka 4,6) kuin suomenkieliset jarjestdjdt
(ka 4,2)'°. My0s tunnustamisen toimivuus yhteisiin tutkinnon osiin tai niiden osa-alueisiin ko-
ettiin paremmaksi ruotsinkielisten jdrjestdjien keskuudessa (ka 4,8) verrattuna suomenkielisiin
jarjestdjiin (ka 4,4)'**. Henkiloston vastauksissa ei ollut eroa ammatillisiin tutkinnon osiin tun-
nustamisen osalta, mutta yhteisiin tutkinnon osiin tai niiden osa-alueisiin tunnustamisen kokivat
hieman toimivammaksi suomenkielisten jirjestdjien henkilosto (ka 4,1) verrattuna ruotsinkielisten
jdrjestdjien henkil6stoon (ka 3,8)%.

5.4 Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kehittamiskohteita

Koulutuksen jdrjestdjat ja henkildsto saivat kuvata avoimella vastauksella, mitkd ovat osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen keskeisid kehittdmistarpeita. Henkil6stdd pyydettiin vastaa-
maan sen koulutuksen osalta, jossa he itse tyoskentelevit. Jarjestdjistd 87 vastasi kysymykseen, ja
mainintoja oli kaikkiaan 102. Henkilostostd 896 vastasi kysymykseen, ja mainintoja oli yhteensd
1 025. Maininnat luokiteltiin taulukon 7 mukaisesti.

TAULUKKO 7. Koulutuksen jirjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen kehittdmiskohteista. Jirjestdjien mainintoja 102 ja henkildston
mainintoja 1 025.

Kehittamiskohde osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyen % maininnoista
Jérjestajat Henkilosto

Ohjeiden ja linjausten selkeyttdminen seké tasalaatuisuuden varmistaminen 21 16
Henkildston osaaminen 18 9
Ei-voimassa olevien tutkintojen tai opintojen tuottaman osaamisen 12 9
vastaavuuden ja ajantasaisuuden arviointi
Aiemman osaamisen parempi huomioiminen ja menetelmia tahén 12 9
TyGssa tai harrastuksissa hankitun osaamisen ja muun epavirallisen oppimisen 14 6
tunnistaminen
Henkildston tyonjako ja tiedonkulku 7 10
Tietojarjestelmét ja kirjaukset 8 5
Ajan ja resurssien riittdvyys 1 9
Opiskelijoiden tiedotus, perehdytys ja motivointi 4 5
Prosessin kesto 2 7
Ulkomaiset tutkinnot, opinnot ja todistukset 1 7
Muiden koulutusasteiden opintojen huomiointi 2 4
Muu 0 4
Yhteensd 100 100

103d = 0,66

104d=0,63

105d=10,35
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Ohjeiden ja linjausten selkeyttiminen sekd tasalaatuisuuden varmistaminen | Sekd jérjes-
tdjat ettd henkil6std mainitsivat timdn yleisimpdnd kehittdmiskohteena. Tunnistamiseen ja
tunnustamiseen liittyvdt toimintatavat voivat vaihdella koulutuksen jdrjestdjdn sisilld toimipai-
koittain, koulutusaloittain tai yksiloittdin. Tasalaatuisuutta voidaan edistdd kehittdmalld yhteisid
ohjeistuksia ja menettelytapoja sekd perehdyttdmalld henkilostéd niihin. Kehittimisen keinoksi
mainittiin myos muiden koulutuksen jdrjestdjien hyvien kdytanteiden kdyttoonotto. Osa toi esille
kehittdmistarpeita liittyen valtakunnallisiin ohjeisiin, joiden tulkinnassa koettiin olevan ongelmia
ja niihin toivottiin selkeytysta.

Yhtendinen kirjallinen prosessikuvaus puuttuu. Ohjeet on pilkottu pieniin osiin, joten kokonaisuutta
on mahdoton hahmottaa. (Henkildsto)

Tydligare instruktioner och var man hittar dem. (Henkil6sto)
Ohje osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa on vaikeaselkoisesti kirjoitettu. Tarvitaanko

erillistd ndin tarkkaa mddrittelyd erityisesti ytojen kohdalla? (Jarjestdjd)

Henkilostén osaaminen | Vastauksissa toivottiin lisdd perehdytystd ja koulutusta aikaisemmin
hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Osaamisen kehittdmistarpeina mainittiin
esimerkiksi tunnistamisen menetelmat, tunnistamisen ja tunnustamisen prosessi sekd kirjaa-
misen kdytdnndt. Uusia tyontekijoitd on tirked perehdyttdd asiaan, ja kokemusten vaihtaminen
kollegoiden kesken on tdrkeda.

Kompetensen hos den handledande personalen. (Jarjestdjd)

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen on haastava kokonaisuus, johon opettajat tarvitsevat
paljon lisdkoulutusta. (Henkilsto)

Lisdkoulutusta tunnustamisen tekemiseen silloin, kun kyseessd on esimerkiksi toisesta ammatil-

lisesta perustutkinnosta tai tyétodistuksesta tehtdvd tunnustaminen. (Henkilsto)

Ei-voimassa olevien tutkintojen tai opintojen tuottaman osaamisen vastaavuuden ja ajan-
tasaisuuden arviointi | Tima on jdrjestdjien ja henkildstén mukaan usein ty6ldstd ja aikaa vievaa.
Ongelmana voi olla my®&s se, ettei tutkintojen tai opintojen sisdlldistd ole saatavilla riittdvasti tietoa.
Muutamat vastaajat ehdottivat konkreettisia kehittdimiskeinoja ndihin haasteisiin.

Aiempien koulutusten suoritusten vastaavuuksien vertailuun jokin tyékalu. (Henkil6sto)

Arviointien muuntotaulukot pitdisi olla Wilmassa suoraan esilld. (Henkilosto)

Pitdisi olla valmiina ns. ndyttétentti, jolla yto-osaamisen voisi todentaa, mikdli OPH:n asettamat
todistusten aikarajat ovat umpeutuneet (siis todistus on liian vanha). (Henkilsto)
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Aiemman osaamisen parempi huomioiminen ja menetelmii tihin | Osa jirjestdjistd ja henki-
16stostd korosti, ettd yleisesti ottaen aikaisemmin hankittua osaamista tulisi huomioida entistd
enemmadn osana koulutusta ja ettd tdhdn tulisi kehittdd monipuolisempia menetelmii. Tahén liittyen
mainittiin tekijoitd, jotka hankaloittavat tunnustamista. Jos jarjestdjdlld ei ole kyseisen tutkinnon
jarjestimislupaa, niin tunnustaminen hankitaan toiselta jdrjestdjdlta. Vastausten mukaan tihin
liittyy usein kdytdnnon haasteita ja tunnustamisen toteutusta ndissd tilanteissa tulisi kehittda.

Tunnistamista ja tunnustamista tehdddn toistaiseksi turhan vihdn YTO-aineita lukuun ottamatta.
(Jarjestdja)

Vi behéver fd en bittre dokumentation pd identifierat kunnande som dr beddmt, men inte motsva-
rar en hel examensdel, sd att det tydligt kommer fram och att det inte finns risk for att de bedéms
igen. (Henkilosto)

Kehittdmistarpeina osaamisen tunnistamisen menetelmien kehittdminen sekd osaamisen tun-
nustaminen silloin, kun itselld ei ole tunnustettavaksi esitetyn tutkinnon jdrjestdmisoikeutta eli
yhteistyé muiden koulutusten jdrjestdjien kanssa tunnustamisessa. (Jarjestdjd)

Tyossa tai harrastuksissa hankitun osaamisen ja muun epdavirallisen oppimisen tunnista-
minen | Jirjestdjien ja henkilston mukaan tydssa tai harrastuksissa hankittua osaamista tulisi
tunnistaa aktiivisemmin ja tdhdn tarvittaisiin menetelmid. Haasteeksi mainittiin esimerkiksi se,
ettd tyotodistukset voivat olla suppeita, jolloin osaamisen arviointi niiden pohjalta on hankalaa.

Henkiloston tyonjako ja tiedonkulku | Osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen tehtavid tulisi keskittdd enemman organisaation sisdlld, mika selkeyttdisi
tyOonjakoa ja parantaisi toiminnan tasalaatuisuutta. My6s yhteistydon merkitystd ja tiedonkulun
parantamista henkildston kesken korostettiin.

Tyébnjako eri toimijoiden (opinto-ohjaaja, vastuuopettaja) vdlilld kaipaa vield selkiyttdmistd.
(Henkilostd)

Tydbnjaon ja arviointipdtevyyden selventdminen: kuka saa ja kenen tdytyy kirjata tunnustettu
osaaminen opintosuoritusrekisteriin? (Henkil6sto)

Osaamisen tunnistamista ja tunnustamista tekevdt liian monet henkilét, joten kdytdnnot ovat
kirjavia, pitdisi keskittdd. (Henkilosto)

Tietojirjestelmit ja kirjaukset | Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen osalta toivottiin
parannuksia my0s tietojirjestelmien kdytettivyyteen ja kirjausten tekemiseen. Osa piti kirjaa-
miskdytint6jd mutkikkaina ja aikaa vievind. Osa toivoi, ettd prosessiin kehitettdisiin enemman
automatiikkaa.
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Ajan ja resurssien riittavyys | Erityisesti henkildsto koki kehittdmistarpeeksi ajan ja resurssien
riittdvyyden. Asioiden ldpikdymiseen ja perehtymiseen menee aikaa. My®os tilanteet, joissa todis-
tukset ovat vanhentuneiden perusteiden mukaisia tai todistuksia ei ole, vievdt runsaasti aikaa. Osa
vastaajista mainitsi kehittdimiskohteeksi my0s tarpeen henkiléston lisddmiseen.

Alkuperdisten todistusten mukainen todentaminen vie kohtuuttomasti tyéaikaa, kaikkia toden-
nettua osaamista ei l6ydy opintopolku-palvelusta. (Henkil6sto)

Eioleriittdvdsti aikaa tunnistamisprosessiin eikd varsinkaan sitd seuraavaan arviointiprosessiin,
kun tunnustaminen perustuu muuhun kuin virallisiin opintosuorituksia kuvaaviin dokumentteihin.
(Henkilosto)

Opiskelijoiden tiedotus, perehdytys ja motivointi | Tunnistamisen ja tunnustamisen kdytdnnot
eivit ole opiskelijoille helppoja ymmartid, joten ne tulisi avata opiskelijoille vield selvemmin.
Vastauksissa korostettiin my0s, ettd opiskelijoita tulee kannustaa tuomaan aktiivisemmin esille
aiempaa tai muualla hankittua osaamistaan. Osa opiskelijoista haluaa opiskella, vaikka voisivatkin
saada opintosisillon tunnustetuksi.

Kovin monimutkainen systeemi, erityisesti opiskelijoiden on vaikea ymmdrtdd ja sisdistdd. (Hen-
kilosto)

Ytterligare for studerande fortydliga vad identifiering och erkdnnande av kunnande innebdr fér
att fokus i inldrningen ska kunna vara pa foérvdrvande av kunnande enligt krav i examensgrun-
derna. (Jarjestdjd)

Prosessin kesto | Prosessin kesto voi venya pitkaksi esimerkiksi siksi, ettd tunnistajilla tai vastaa-
vuuden arvioijilla on useiden tutkintojen arvioinnit tehtdvandin ja perehtyminen eri tutkintojen
sisdlt6ihin vie aikaa. Tunnustamiset voivat ruuhkautua, jolloin padtokset venyvit ja hankaloittavat
opiskelijan opintojen suunnittelua ja HOKSin laadintaa. Joskus viivistyminen voi johtua myos
siitd, ettei opiskelija toimita tarvittavia dokumentteja ajoissa.

Kaytdnteet pitdisi saada joustavammaksi ja nopeammaksi, ettd asiat saadaan hoidettua ja kirjattua

nopeammalla syklilld jdrjestelmddn. (Henkildsto)

Ulkomaiset tutkinnot, opinnot ja todistukset | Jirjestdjit ja henkildstd nostivat esille, ettd
ulkomaisten opintojen sisdltojen vastaavuuden arvioinnissa voi olla haasteita, koska arviointi jou-
dutaan tekemddn kddnnosten pohjalta ja opiskelijan oma kielitaitokin voi olla vasta kehittymassa.

Ulkomailla suoritettujen opintojen sisdllén tunnistaminen ja tunnustaminen, vaikka kddnnés
olisikin suomeksi. (Henkildsto)
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Erityisesti maahan muuttaneiden kohdalla olisi hyvd, ettd osaamisen tunnistamiseen ja tunnus-
tamiseen olisi muitakin keinoja kuin asiakirjat. Ja asiakirjojen kddnndttdminen tuottaa haastetta.
(Henkilosto)

Muiden koulutusasteiden opintojen huomiointi | Muiden koulutusasteiden opintojen osalta
tuotiin useimmin esille korkeakouluopintojen tunnustamiseen liittyvid haasteita. Muutamat
kuvasivat my6s lukio-opintoihin liittyvid kysymyksia.

Korkeakouluopinnoista puuttuvat numeeriset arvosanat hankaloittavat osaamisen tunnustamista.
(Henkilosto)

Korkeakouluopintojen tunnustamiseen on olemassa menettelyt (pisteytys), mutta niitd tdytyy
selkeyttdd ja niistd tulee tiedottaa. (Jarjestdjd)

Lukio-opinnot pitdisi huomioida paremmin ja laajemmin osaamisen tunnustamisessa. (Henkil6sto)
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Opiskelijoiden
valinnan-
mahdollisuudet




Tdssd luvussa tarkastellaan koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkildstén nikemyksid
siitd, millaisia mahdollisuuksia opiskelijoilla on tehdd yksil6llisid valintoja opinnoissaan. Valinnat
liittyvdt muun muassa tutkinnon osiin, opintojen aikataulutukseen, oppimisymparistoihin sekd
opintoihin toisesta tutkinnosta, toiselta koulutuksen jirjestdjaltd ja korkeakouluista.

6.1 Valinnanmahdollisuuksista tiedottaminen ja opintotarjonta

Koulutuksen jdrjestdjid pyydettiin arvioimaan, miten hyvin ne varmistavat, ettd opiskelijat ovat
tietoisia tutkinnon tarjoamista yksilollisistd valinnanmahdollisuuksista. Opetus- ja ohjaushen-
kiloston edustajat arvioivat, miten hyvin opiskelijoille kerrotaan valinnanmahdollisuuksista. Jar-
jestdjien ja henkil6ston ndikemysten mukaan opiskelijoille tiedottaminen toteutuu pddosin hyvin
(kuvio 24). Jarjestdjien nikemykset olivat hieman myonteisempid. Henkil6stostd viidennes naki,
ettd valinnanmahdollisuuksista kertominen opiskelijoille toteutuu korkeintaan kohtalaisesti.
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KUVIO 24. Koulutuksen jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset tutkinnon tar-
joamien valinnan mahdollisuuksien tiedottamisesta opiskelijoille'*®

Taustamuuttujittain tarkasteltuna opiskelijamdardltddn pienet jirjestdjat ndkivdt valinnanmah-
dollisuuksista tiedottamisen toteutuvan selvisti paremmin (ka 4,5) kuin keskisuuret (ka 4,0)
ja suuret (ka 3,9) jdrjestdjat'”’. Henkiloston nikemykset jirjestdjin koon mukaan tarkasteltuna
olivat samansuuntaisia'®. Yksialaiset jarjestdjat arvioivat tiedottamisen toteutuvan paremmin
(ka 4,5) kuin monialaiset jdrjestdjdt (ka 4,1)'. My0s yksialaisten jdrjestdjien henkildston arviot
olivat korkeammat (ka 4,4) kuin monialaisten jirjestdjien henkildston (ka 4,1)''°. AVI-alueittain'!!
tarkasteltuna parhaimmaksi valinnanmahdollisuuksista tiedottamisen opiskelijoille arvioi-
vat Linsi- ja Sisd-Suomen alueella toimivat jdrjestdjat (ka 4,4) ja heikoimmaksi Lapin alueella
(ka 4,0) ja Eteld-Suomen alueella (ka 4,0) toimivat jdrjestdjat.

Henkiloston edustajien tydtehtdvin mukaan tarkasteltuna'’? ammatillisten tutkinnon osien
opettajat ndkivdt valinnanmahdollisuuksista tiedottamisen opiskelijoille toteutuvan parhaiten
(ka 4,1) ja yhteisten tutkinnon osien opettajat heikoiten (ka 3,7). Ainoastaan ammatti- ja/tai
erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa tydskentelevdt ndkivdt tiedottamisen toimivan
parhaiten (ka 4,3) ja kaikkien tutkintomuotojen parissa tydskentelevit (ka 4,1) sekd ainoastaan
perustutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevit (ka 4,0) hieman heikommin'".

106 Jarjestdjilta kysytty vaittdma: "Koulutuksen jarjestja varmistaa, ettd opiskelijat ovat tietoisia tutkinnon tarjoamista yksi-
I6llisista valinnan mahdollisuuksista.” Henkilostolta kysytty vaittama: "Opiskelijoille kerrotaan tutkinnon muodostumisen
tarjoamista yksildllisista valinnan mahdollisuuksista.”

107f=0,44
108 Pienet 4,3, keskisuuret 4,2, suuret 4,0, f = 0,14
109d=10,64
10d=0,43
1111=0,26
1121=0,16
1131=0,10
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Ne henkil6ston edustajat, joilla oli vastuullaan HOKSin laatiminen, ndkivit valinnanmahdolli-
suuksista tiedottamisen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,1) kuin he, joiden vastuisiin HOK-
Sin laatiminen ei kuulunut (ka 3,9)'“. Henkil6stén ndikemyksissd oli eroja''s myos sen mukaan,
milld koulutusalalla henkildston edustaja tydskenteli. Parhaimmaksi valinnanmahdollisuuksista
tiedottamisen arvioivat kaupan ja hallinnon (ka 4,3) sekd luonnontieteiden (ka 4,3) aloilla toi-
mivat henkildston edustajat. Huonoimmaksi toteutumisen arvioi tekniikan aloilla (ka 4,0) sekd
tietojenkadsittelyn ja tietoliikenteen alalla (ka 4,0) toimiva henkil6st6.

Koulutuksen jdrjestdjistd noin 60 prosenttia kertoi pystyvdnsd huomioimaan opiskelijoiden pa-
lautteen ja toiveet kehittdessddn opintotarjontaa (kuvio 25). Jarjestdjistd kolmanneksen mukaan
tdmad toteutuu vain kohtalaisesti.

Koulutuksen jarjestaja huomioi
opiskelijoiden palautteen ja toiveet
kehittessaén opintotarjontaa
(n=121)
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KUVIO 25. Koulutuksen jirjestdjien ndkemykset opintotarjonnan kehittimisestd opiskelijoiden
palautteen perusteella

Taustamuuttujittain tarkasteltuna opiskelijamddrdltddn pienet jarjestdjit kokivat mahdollisuuten-
sa huomioida opiskelijoiden toiveita opintotarjonnan kehittdmisessd paremmiksi (ka 3,9) kuin
keskisuuret (ka 3,7) ja suuret (ka 3,4) jarjestdjat''e. AVI-alueiden mukaan tarkasteltuna'’ parhaim-
maksi opiskelijoiden toiveiden huomioimisen opintotarjonnan kehittdmisessd arvioivat Lansi- ja
Sisd-Suomen alueella toimivat jdrjestdjat (ka 4,0) ja heikoimmaksi Lapin alueella (ka 3,3) toimivat
jarjestdjat. Ruotsinkieliset jarjestdjdt arvioivat mahdollisuutensa huomioida opiskelijoiden toiveita
opintotarjonnan kehittimisessd paremmaksi (ka 4,0) kuin suomenkieliset jdrjestdjit (ka 3,7)"8.

114d=0,36
115f=0,17
116f=10,30
17f=0,25
118d=0,35
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6.2 Valinnaiset tutkinnon osat ja opintojen aikataulutus

Jarjestdjien ja henkiléston mukaan opiskelijoiden mahdollisuus valita yksil6llisesti oman tut-
kintonsa valinnaisia ammatillisia tutkinnon osia toteutuu padosin hyvin (kuvio 26). Jarjestdjistd
85 prosenttia ja henkilostostd 71 prosenttia arvioi tdmain toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin.
Yhteisten tutkinnon osien valinnaisten osa-alueiden valinnanmahdollisuudet toteutuvat hieman
huonommin, mutta kuitenkin jdrjestdjistd 71 prosentin ja henkil6stostd 67 prosentin mukaan hyvin
tai erittdin hyvin. Opiskelijoiden mahdollisuudessa valita yksil6llisesti opintojensa aikataulutus
on hieman enemmadn vaihtelua vastaajien vililld, ja jarjestdjistd ja henkilOstostd reilu kolmannes
arvioi tdmdn toteutuvan korkeintaan kohtalaisesti.

Opiskelijoillaon ~ Jarjestajat 13 5 3
mahdollisuus (n=121)
valita yksildllisesti
oman tutkinnon
valinnaisia Henkibsts
ammatillisia enkilosto
6 21 40 31
tutkinnon osia (1 =3054)
C Jarjestajat
Opiskelijoilla on o 3|4 22 46 25
: .. (n=107)
mahdollisuus valita
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. (n=2863)
alueita
Jarjestajat
Opiskelijoillaon  (n=121) |2 32 49 17
mahdollisuus
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yksilollisesti
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KUVIO 26. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset opiskelijoiden
mahdollisuuksista valita oman tutkinnon valinnaisia tutkinnon osia ja opintojen aikataulutus
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Taustamuuttujittain tarkasteltuna kaikkia tutkintomuotoja jdrjestdvit arvioivat valinnaisten am-
matillisten tutkinnon osien valinnanmahdollisuudet hieman paremmiksi (ka 4,2) kuin ainoastaan
perustutkintokoulutusta jarjestavdt (ka 3,9) jarjestdjat'’®. AVI-alueittain tarkasteltuna'® parhaimmat
arviot ammatillisten tutkinnon osien valinnanmahdollisuuksista oli Itd-Suomen alueen jérjesta-
jilld (ka 4,4) ja heikoimmat Lapin alueen jérjestdjilld (ka 3,8). Yksialaisten jdrjestdjien henkiloston
edustajat ndkivdt mahdollisuudet paremmiksi (ka 4,3) kuin monialaisten jdrjestdjien henkildston
edustajat (ka 3,9)'?'. Koulutusaloittain'*?> mahdollisuudet ndki parhaimmiksi luonnontieteiden
(ka 4,3) ja kaupan ja hallinnon (ka 4,2) aloilla tydskentelevd henkil6sto ja heikoimmiksi tietojen-
kisittelyn ja tietoliikenteen alalla tydskentelevd henkilosto (ka 3,5). Ammatti- tai erikoisammatti-
tutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevin henkilston (ka 4,2) mielestd valinnanmahdollisuudet
toteutuivat paremmin kuin perustutkintokoulutuksen parissa tydskentelevien (ka 3,9) mielestd!?.

Suomenkieliset jdrjestdjdt arvioivat yhteisten tutkinnon osien valinnaisten osa-alueiden valinnan-
mahdollisuudet paremmiksi (ka 3,9) kuin ruotsinkieliset jarjestdjat (ka 3,2)'?% Suuret (ka 4,1) ja
keskisuuret (ka 4,1) jarjestdjit ndakivit mahdollisuudet paremmiksi kuin pienet jarjestdjat (ka 3,6)'*.
AVI-alueittain'® parhaimmat arviot oli Itd-Suomen alueen jdrjestdjilld (ka 4,4) ja heikoimmat
Lapin alueen jdrjestdjilld (ka 3,5).

AVI-alueittain tarkasteltuna opintojen yksiléllisen aikataulutuksen arvioivat parhaimmaksi Lansi- ja
Sisd-Suomen alueen jdrjestdjdt (ka 4,0) ja Itd-Suomen alueen jarjestdjit (ka 4,0) ja heikoimmaksi
Lapin alueen jirjestdjdt (ka 3,5)'%". Pienet ja keskisuuret jarjestdjit ndkivit mahdollisuudet hieman
paremmiksi (molemmissa ka 3,9) kuin suuret jarjestdjat (ka 3,6)'?%. Ammatti- tai erikoisammatti-
tutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevin henkiloston (ka 4,0) mielestd aikataulutusmahdol-
lisuudet toteutuivat hieman paremmin kuin perustutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevien
mielestd (ka 3,6)'%. Koulutusaloittain®** mahdollisuudet ndki parhaimmiksi luonnontieteiden (ka
4,1) ja kaupan ja hallinnon (ka 4,0) alojen henkil6sto ja heikoimmiksi tekniikan (ka 3,6) ja tieto-
jenkdsittelyn ja tietoliikenteen (ka 3,6) alojen henkildstd. TyStehtdvin mukaan tarkasteltuna®
ammatillisten tutkinnon osien opettajat nikivit mahdollisuudet hieman paremmiksi (ka 3,7)
kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,4).

119d=0,56
120f=0,21
121d=042
122f=0,18
123d=0,40
124d=0,75
125f=10,30
126f=0,25
127f=0,25
1281=10,16
129d=0,43
130f=0,13
131f=0,11
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6.3 Oppimisymparistot

Opiskelijoiden mahdollisuus valita yksilollisten tarpeidensa mukaan oppimisympadristokseen
oppilaitos tai tyopaikka toteutuu jarjestdjien ja henkiloston mukaan hyvin (kuvio 27). Jarjestdjis-
td ja henkilOstostd noin 80-90 prosenttia arvioi sekd oppilaitoksessa opiskelun ettd tydeldmadssa
oppimisen mahdollisuudet hyviksi. Sen sijaan mahdollisuudet valita verkko-opintoja ovat huo-
nommat. Jarjestdjistd 40 prosenttia ja henkilostostd 57 prosenttia arvioi, ettd opiskelijat voivat
valita verkko-opintoja yksilollisten tarpeidensa mukaan.
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KUVIO 27. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset opiskelijoiden
mahdollisuuksista valita oppimisymparistoja
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Opiskelijoiden mahdollisuudet valita yksil6llisesti oppilaitoksessa opiskelua (ns. lihiopetusta) arvioivat
AVTI-alueittain tarkasteltuna parhaimmiksi Itd-Suomen alueella (ka 4,4) ja Eteld-Suomen alueella
(ka 4,4) toimivat jdrjestdjit ja hieman heikommiksi Lapin alueella (ka 4,0) ja Pohjois-Suomen
alueella (ka 4,2) toimivat jdrjestdjat’*. Ne jarjestdjdt, jotka jdrjestivdt vain perustutkintokoulutusta,
arvioivat mahdollisuudet oppilaitoksessa opiskeluun hieman paremmiksi (ka 4,6) kuin ammatti-
ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta jdrjestdvidt (ka 4,3) ja kaikkia tutkintomuotoja jarjestavat
(ka 4,3) jarjestdjdt'*®. Ruotsinkieliset jdrjestdjit arvioivat opiskelijoiden mahdollisuuden parem-
maksi (ka 4,6) kuin suomenkieliset jarjestdjit (ka 4,3)'3%. Opiskelijamdiraltddn pienten jdrjestd-
jien henkil®sto arvioi mahdollisuudet hieman paremmiksi (ka 4,4) kuin keskisuurten (ka 4,2)
ja suurten (ka 4,0) jarjestdjien henkilost6'*®. Tarkasteltuna sen mukaan, milld koulutusalalla!*
henkil6ston edustajat tydskentelivdt, parhaimmiksi opiskelijoiden mahdollisuudet valita yksilolli-
sesti oppilaitoksessa opiskelua arvioivat humanististen ja taidealojen (ka 4,4) ja tietojenkdsittelyn
ja tietoliikenteen alan (ka 4,3) henkildston edustajat ja hieman heikommiksi tekniikan alojen
(ka 4,0) ja terveys- ja hyvinvointialojen (ka 4,1) henkildston edustajat.

Opiskelijoiden mahdollisuudet valita yksilollisesti tydeldmdssd oppimista arvioivat AVI-alueittain
tarkasteltuna parhaimmiksi Lounais-Suomen alueella toimivat jarjestdjdt (ka 4,6) ja heikoimmiksi
Lapin alueella (ka 4,0) ja Pohjois-Suomen alueella (ka 4,1) toimivat jirjestdjit'*’. Ne jdrjestdjit,
jotka jdrjestivdt vain ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta, arvioivat opiskelijoiden
mahdollisuudet paremmiksi (ka 4,4) kuin kaikkia tutkintomuotoja jarjestdvat (ka 4,3) ja perustut-
kintokoulutusta jarjestavdt (ka 4,0) jarjestdjat’*®. Suomenkieliset jarjestdjdt arvioivat mahdollisuu-
det hieman paremmiksi (ka 4,3) kuin ruotsinkieliset (ka 4,0)'*°. Tarkasteltuna sen mukaan, milld
koulutusalalla'* henkildston edustajat tydskentelivit, parhaimmiksi opiskelijoiden mahdollisuudet
valita yksilollisten tarpeiden mukaan tydeldimdssd oppimista arvioivat kaupan ja hallinnon alan
(ka 4,3) ja maa- ja metsitalousalojen (ka 4,3) henkildston edustajat ja heikoimmiksi tietojen-
kisittelyn ja tietoliikenteen (ka 3,8) ja humanististen ja taidealojen (ka 3,8) henkildston edustajat.

AVI-alueittain tarkasteltuna jarjestdjdt arvioivat opiskelijoiden mahdollisuudet valita yksil6llisesti
verkko-opintoja melko samanlaisiksi. Lapin alueen jérjestdjdt arvioivat timdn myonteisimmin. Koon
mukaan tarkasteltuna opiskelijamddrdltadn suuret jarjestdjit ndkivit verkko-opintomahdollisuudet
paremmiksi (ka 3,7) kuin keskisuuret (ka 3,4) ja pienet (ka 3,2) jarjestdjat**.. Ne jirjestdjdt, jotka
jarjestivdt kaikkia tutkintomuotoja, arvioivat opiskelijoiden mahdollisuudet verkko-opiskeluun
paremmiksi (ka 3,4) kuin ainoastaan ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestavit
(ka 3,3) ja perustutkintokoulutusta jirjestavit (ka 2,9) jarjestdjdt'4?. Tarkasteltuna sen mukaan,

1321=10,12
133f=10,14
134d=0,38
135f=0,11
136f=10,14
137f=0,21
138f=0,17
139d =042
140f=10,20
141f=0,24
1421=10,20
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milld koulutusalalla’® henkildston edustajat tydskentelivdt, parhaimmiksi opiskelijoiden mah-
dollisuudet valita yksil6llisten tarpeiden mukaan verkko-opintoja arvioivat kaupan ja hallinnon
alan (ka 3,8), maa- ja metsdtalousalojen (ka 3,7) ja palvelualojen (ka 3,7) henkildston edustajat
ja heikoimmiksi humanististen ja taidealojen (ka 3,3) ja tekniikan alojen (ka 3,5) henkiléston
edustajat. Tyotehtavittdin'* verkko-opintomahdollisuudet ndkivit hieman paremmiksi yhteisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,8) kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,6).

6.4 Opinnot toisesta ammatillisesta tutkinnosta, toiselta
koulutuksen jarjestajalta, lukiosta tai korkeakouluista

Jarjestdjiltd ja henkilostoltd kysyttiin, millaiset mahdollisuudet opiskelijoilla on halutessaan opis-
kella erilaisia opintoja osana suorittamiaan tutkintoja. Parhaiten toteutuu mahdollisuus opiskella
lukio-opintoja (kuvio 28). Muiden opintojen opiskelumahdollisuudet ovat hieman huonommat.
Jarjestdjistd 57 prosentin ja henkilostostd 50 prosentin mukaan mahdollisuus opiskella tutkin-
non osa oman jdrjestdjin tarjontaan kuuluvasta toisesta tutkinnosta toteutuu hyvin tai erittdin
hyvin. Sen sijaan tutkinnon osan suorittaminen toisen jirjestdjin tarjonnasta on jdrjestdjien ja
henkil6stdon mielestd harvinaisempaa, ja mahdollisuuksia sithen piti hyvina tai erittdin hyvind
vain 13 prosenttia jdrjestdjistd ja 22 prosenttia henkilostostd. Korkeakouluopinnoista ammatti-
korkeakouluopintojen suorittamismahdollisuudet ndhtiin paremmiksi kuin yliopisto-opintojen
suorittamismahdollisuudet.

143f=0,14
1441=0,11
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KUVIO 28. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset opiskelijoiden
mahdollisuuksista opiskella osana tutkintoaan opintoja toisesta tutkinnosta, toiselta koulutuksen
jarjestdjdlta tai korkeakouluista
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Kaikkia tutkintomuotoja jirjestdvit jarjestdjit nakivit mahdollisuudet opiskella tutkinnon osa oman
jdrjestdjdn tarjontaan kuuluvasta toisesta tutkinnosta selvasti paremmiksi (ka 3,8) kuin ainoastaan
ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta jdrjestivat (ka 3,1) ja perustutkintokoulutus-
ta jarjestivat (ka 2,7) jarjestdjat*®. Suuret jarjestdjit (ka 3,8) ndkivit oman jdrjestdjan tarjoamat
mahdollisuudet paremmiksi kuin keskisuuret (ka 3,6) ja pienet (ka 3,3) jarjestdjdt'“¢. Monialaiset
jarjestdjat (ka 3,7) ndkivdt opiskelijoidensa mahdollisuudet paremmiksi kuin yksialaiset jdrjestdjat
(ka 3,2)'". AVI-alueittain tarkasteltuna mahdollisuudet opiskella tutkinnon osa oman jdrjestdjan
tarjontaan kuuluvasta toisesta tutkinnosta ndkivit parhaimmiksi Lapin alueella (ka 4,3) toimivat
jarjestdjdt ja heikoimmiksi Eteld-Suomen alueella (ka 3,4) ja Pohjois-Suomen alueella (ka 3,4) toi-
mivat jarjestdjat'“®. Henkiloston edustajista'® mahdollisuudet nidkivit parhaimmiksi Itd-Suomen
alueella toimivien jdrjestdjien henkiloston edustajat (ka 3,7) ja heikoimmiksi Pohjois-Suomen
alueella toimivien jérjestdjien henkildston edustajat (ka 3,2)'*°. Henkildston edustajat, jotka
tyOoskentelivdt ainoastaan ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa (ka 3,7) tai
kaikkien tutkintomuotojen parissa (ka 3,6) ndkivdt oman jdrjestdjin tarjoamat mahdollisuudet
hieman paremmiksi kuin vain perustutkintokoulutuksen parissa tydskentelevit (ka 3,3)*5.

Pienet jdrjestdjit (ka 2,6) ndkiviat mahdollisuudet opiskella tutkinnon osa toisesta tutkinnosta toisen
jdrjestdjdn tarjonnasta hieman paremmiksi kuin keskisuuret (ka 2,4) ja suuret (ka 2,1) jarjestdjdt's.
Yksialaiset jarjestdjat (ka 2,5) ndkivit opiskelijoidensa mahdollisuudet suorittaa opintoja toiselta
jarjestdjdltd hieman paremmiksi kuin monialaiset jarjestdjit (ka 2,3)!%. Ainoastaan perustut-
kintokoulutusta tarjoavat jarjestdjit (ka 2,6) ndkivit mahdollisuudet hieman paremmiksi kuin
ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta jarjestdvat (ka 2,5) ja kaikkia tutkintomuo-
toja jdrjestavdt (ka 2,3) jarjestdjat!>t. Tyotehtdvittdin'®® yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka
2,8) ndkivat mahdollisuudet hieman paremmiksi kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat
(ka 2,7). Heikoimmiksi mahdollisuudet ndkivit opinto-ohjaajat (ka 2,1).

Suuret jarjestdjat (ka 4,4) ndkivit mahdollisuudet opiskella lukio-opintoja paremmiksi kuin kes-
kisuuret (ka 3,9) ja pienet (ka 3,3) jarjestdjat'®. MyoOs henkil6ston edustajien vastaukset olivat
samansuuntaisia’®’. Ruotsinkieliset jirjestdjit (ka 4,6) ndkivit opiskelijoidensa mahdollisuudet
lukio-opintojen suorittamiseen paremmiksi kuin suomenkieliset jarjestdjit (ka 3,8)'*%. Henkilosto-
vastauksissa tilanne jdrjestdjdn kielen mukaan oli toisin péin.

1451=0,40
146f=10,20
147d=0,48
1481=0,19
149f=10,12
150d = 0,46
1511=0,13
1521=10,24
153d=0,23
1541=0,13
155f=0,15
156f=0,37
157 Pienet 3,4, keskisuuret 3,5, suuret 3,9, f = 0,15
158d = 0,59
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Opiskelijamddrdltddan suuret jarjestdjat (ka 3,8) ndkivdt mahdollisuudet opiskella ammattikorkea-
kouluopintoja paremmiksi kuin keskisuuret (ka 3,2) ja pienet (ka 2,8) jarjestdjdt'*. Ruotsinkieliset
jarjestdjdt (ka 3,8) ndkivit opiskelijoidensa mahdollisuudet paremmiksi kuin suomenkieliset jdrjes-
tdjdt (ka 3,2)'°. AVI-alueittain tarkasteltuna mahdollisuudet ndkivit parhaimmiksi Lounais-Suomen
alueella (ka 3,6) toimivat jdrjestdjit ja heikoimmiksi Pohjois-Suomen alueella (ka 3,0) toimivat
jarjestdjdt'®’. Opinto-ohjaajat nikivit mahdollisuudet opiskella ammattikorkeakouluopintoja
hieman paremmiksi (ka 3,5) kuin yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 3,3) ja ammatillisten
tutkinnon osien opettajat (ka 3,2)2. Koulutusaloittain!®® tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen
(ka 3,5), kaupan ja hallinnon (ka 3,4) sekd maa- ja metsétalousalojen (ka 3,4) henkil6ston edustajat
ndkiviat mahdollisuudet muita aloja (ka 3,1-3,3) paremmiksi.

Pienet jarjestdjit (ka 2,4) ndkivdt mahdollisuudet opiskella yliopisto-opintoja paremmiksi kuin
keskisuuret (ka 1,7) ja suuret (ka 1,7) jarjestdjat's‘. Ruotsinkieliset jdrjestdjit (ka 2,4) nakivat
opiskelijoidensa mahdollisuudet opiskella yliopisto-opintoja hieman paremmiksi kuin suomen-
kieliset jarjestdjat (ka 2,0)'*%. AVI-alueittain'®® tarkasteltuna mahdollisuudet ndkivit parhaim-
miksi Itd-Suomen alueella (ka 2,4) ja Lapin alueella (ka 2,3) toimivat jirjestdjit ja heikoimmiksi
Pohjois-Suomen alueella (ka 1,8) toimivat jarjestdjit. Koulutusaloittain'®’ tietojenkdsittelyn ja
tietoliikenteen (ka 2,6) ja luonnontieteiden (ka 2,6) henkildston edustajat ndkivat mahdollisuudet
muita aloja (ka 2,1-2,3) paremmiksi.

6.5 Polkumuotoiset opinnot

Koulutuksen jirjestdjiltd kysyttiin, mitd opintopolkuja ne tarjoavat opiskelijoille. Yleisimmat
opintopolut olivat kaksoistutkintopolku, ammattikorkeakoulu-/vdyldopintopolku ja tyoeldma-
polku, joita oli yli puolella jarjestdjista (kuvio 29). Noin 40 prosenttia tarjosi polkua liittyen
huippuosaajuuteen, yrittdjyyteen, kansainvilisyyteen tai urheiluun. Opiskelija-aktiivipolku oli 20
prosentilla jarjestdjistd, ja 15 prosenttia jarjestdjistd tarjosi muita polkuja, joita olivat esimerkiksi
kestdvdn kehityksen polut ja yritysten kanssa toteutettavat polut.

159f=0,38
160d =047
161f=10,14
162f=0,12
163f=0,10
164f=10,31
165d=0,38
166f=0,17
1671=10,10
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Kaksoistutkintopolku
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vaylaopintopolku (n = 121) 45 55
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KUVIO 29. Koulutuksen jirjestdjien tarjoamat opintopolut

Jarjestdjistd 39 prosentilla oli tarjolla 5 opintopolkua tai enemman, 39 prosentilla 1-4 opintopolkua
janoin 22 prosentilla ei yhtddn opintopolkua. Ne jirjestdjdt, joilla ei ollut tarjolla yhtddn polkua,
olivat opiskelijamdiraltddn pienid jdrjestdjid ja yli puolet niistd tarjosi ainoastaan ammatti- tai
erikoisammattitutkintokoulutusta. Vahintddn yksi polku oli tarjolla perustutkintokoulutusta
jdrjestdvistd jarjestdjistd 87 prosentilla, ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta jirjesta-
vistd jdrjestdjistd 27 prosentilla ja kaikkia tutkintomuotoja jarjestdvistd jarjestdjistd 90 prosentilla.
Koon mukaan tarkasteltuna vdhintddn yksi polku oli tarjolla 56 prosentilla pienistd jdrjestdjistd
ja kaikilla keskisuurilla ja suurilla jarjestdjilld. Suurista jdrjestdjistd 86 prosentilla oli tarjolla 5
opintopolkua tai enemman.
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6.6 Valinnanmahdollisuuksien toteuttamisen kehittamiskohteita

Koulutuksen jdrjestdjit ja henkil6sto saivat kuvata avoimella vastauksella, mitkd asiat mahdolli-
sesti rajoittavat opiskelijoiden yksilollisten valintojen jdrjestimistd ja toteuttamista. Henkilostod
pyydettiin vastaamaan sen koulutuksen osalta, jossa he itse tydskentelevdt. Jarjestdjistd 83 vastasi
kysymykseen, ja mainintoja oli kaikkiaan 113. Henkildstostd 853 vastasi kysymykseen, ja mai-
nintoja oli yhteensd 1 086. Maininnat luokiteltiin taulukon 8 mukaisesti.

TAULUKKO 8. Koulutuksen jarjestdjien seka opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset opiskelijoiden
yksildllisid valintoja rajoittavista asioista. Jarjestdjien mainintoja 113 ja henkil6stén mainintoja 1 086.

Yksilollisten valintojen jarjestamista rajoittava asia % maininnoista
Jarjestajat Henkil6sto
Tutkinnon osien ja oppimisympéristojen tarjonta oppilaitoksessa ja sopivien % 20
tydpaikkojen vahyys
Opintojen organisointi, kAytannét ja aikataulutus 18 27
Resurssit 26 17
Yhteistyon, tiedon ja johtamisen puute 13 13
Opiskelijoiden tavoitteet, valmiudet ja ohjaus 8 13
Tutkintojen rakenteiden rajoitukset ja alan erityispiirteet 7 7
Muu 3 3
Yhteensd 100 100

Tutkinnon osien ja oppimisympairistojen tarjonta oppilaitoksessa ja sopivien tyépaikkojen
vahyys | Opiskelijoiden yksil6llisid valinnanmahdollisuuksia rajoittaa monen vastaajan mukaan
tutkinnon osien ja oppimisympdristdjen tarjonta oppilaitoksessa ja sopivien tyopaikkojen vihyys.
Tarjontaa oman oppilaitoksen sisdlld voi olla rajallisesti esimerkiksi siksi, ettd jirjestdja jarjestdd
vain yhtd tai muutamaa tutkintoa. Erilaisia oppimisymparist6jd, kuten verkko-opintoja, ei vilt-
tdmadttd ole saatavilla. Rajoituksia tulee osaltaan my0s sopivien tyopaikkojen saatavuudesta tai
niiden mahdollisuuksista ottaa opiskelijoita ty6elimddn oppimaan.

Aina ei ole mahdollista valita kaikkia valinnaisia tutkinnon osia, koska niitd ei ole tarjolla. Kaikista
opinnoista ei ole saatavilla verkko-opintoja. (Henkil6sto)

Valinnaisuutta olisi teoriassa, mutta ei ole sopivia tydssdoppimispaikkoja kaikkien tutkinnon osien

ndyttdjen suorittamiseksi. Tdstd syystd suurimmalle osalle opiskelijoista joudutaan valitsemaan
ne samat tutkinnon osat, joiden ndytot pystytddn tekemddn tydpaikoilla. (Jirjestdjd)
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Opintojen organisointi, kiytinnét ja aikataulutus | Vastaajat toivat esiin rajoittavia asioita,
jotka liittyvit opintojen organisointiin, kdytdntdihin ja aikataulutukseen. Jos opinnot edellyttavat
lahiopetusta, voivat aikataulut mennd paillekkdin tai pitkit siirtymadmatkat toimipaikkojen valilld
tuoda haasteita. Joitakin tutkinnon osia jirjestetddn vain harvoin, mika saattaa johtaa opiskeluajan
pitenemiseen. Osa vastaajista toi esille, ettd yksilollisyyttd rajoittavat joustamattomat kdytinnét,
kuten vuosiluokka- ja ryhmadajattelu. Tutkinnon osan valitsemista toisesta tutkinnosta saattaa
rajoittaa myos byrokratia tai opintohallintojdrjestelmien jiykkyys.

Aikataulullisesti on vaikea sovittaa yhteen toisten oppilaitosten tarjontaa omaan oppilaitoksen
tarjonnan kanssa. (Henkilosto)

Lukujdrjestystekniset asiat usein rajoittavat. Joustavuutta ammatillisiin kokonaisuuksiin kaivataan.
Usein esteend on, ettd kokonaisuudet on kohdennettu ja aikataulutettu tiukasti yhdelle ryhmaille
ja tiettyyn aikaan vuodessa. (Henkil6sto)

Resurssit | Valinnanmahdollisuuksia rajoittavat vastaajien mukaan myos resurssit. Taloudellisia
resursseja ei valttdmadttd ole riittdvasti valinnanmahdollisuuksien toteuttamiseen halutussa laajuu-
dessa. Vastaajat mainitsivat myds, ettd rahoitusjdrjestelma ei tue yksilollisyyttd. Osa henkildston
edustajista toi esiin, ettd henkildstdd tai osaamista ei ole riittavasti koulutuksen ja opetuksen
toteuttamiseen yksilollisesti. Osa opettajista koki, ettd heilld ei ole aikaa suunnitella ja ohjata
opiskelijoiden yksil6llisid valintoja muun ty6taakan rinnalla.

Resurser: ekonomiska, personal, tid. (Jarjestdjd)

Pelkdstddn tutkinnon oma vuosisuunnittelu ammatillisine valinnaisuuksineen on erittdin tyoldstd
ja haastavaa, joten kymmenien tutkintojen yhteensovittaminen tutkintojen vdlisten valintojen
mahdollistamiseksi alkaa olla jo ddrimmdisen haastavaa. (Henkilsto)

Yhteistyon, tiedon ja johtamisen puute | Osan vastaajista mukaan yhteisty6td jarjestdjdn sisdlld
tai jarjestdjien vililld ei tehdd vield tarpeeksi yksilollisten valintojen toteuttamiseksi. Esille tuotiin
my®ds, ettd henkilostolld ei vdlttamattd ole riittdvasti tietoa valinnanmahdollisuuksista, tai ettd
yksilollisten valintojen toteuttamista ei ole suunniteltu ja johdettu riittdvdsti. Yhteiset toiminta-
tavat ja prosessit puuttuvat vield osalla jdrjestdjistd ja tiedonkulku voi olla vihiista.

Opiskelijoiden mahdollisuuksia valita tutkinnon osia toisista tutkinnoista tai toisilta koulutuksen
jdrjestdjiltd on kehittdmiskohde. (Jarjestdjd)

Brist pd information. (Henkilosto)
Meille ei ole luotu jouhevaa systeemid toisen tutkinnon osien valinnan mahdollisuudesta. En

aina tiedd keneen pitdisi ottaa yhteyttd, jos opiskelija jonkun valinnaisen tutkinnon osan haluaisi
suorittaa muualta. (Henkil6sto)
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Opiskelijoiden tavoitteet, valmiudet ja ohjaus | Osa mainitsi yksilollisid valintoja rajoittavana
tekijdnd sen, ettd opiskelijoille ei ole annettu riittdvasti ohjausta ja tietoa valintojen tueksi. Esille
tuotiin my®ds, ettd valinnat riippuvat opiskelijan omista tavoitteista ja valmiuksista. Yksil6lliset
valinnat my®&s edellyttavit riittdvad osaamista, oma-aloitteisuutta, itseohjautuvuutta ja sitoutumista.

Nuorilla opiskelijoilla voi olla haaste ldhted toiselle paikkakunnalle. (Jarjestdjd)
Opiskelijan omat valmiudet ja sitoutuminen opiskeluihin. (Henkil6sto)

Nuoret ovat usein varsin konservatiivisia ja usein se on myds hyvd asia mm. ammatti-identiteetin
ja opiskeluvalmiuksien kehittymisen kannalta. (Henkil6sto)

Tutkintojen rakenteiden rajoitukset ja alan erityispiirteet | Tutkintojen rakenteet rajoittavat
osan vastaajista mukaan yksil6llisten valintojen jarjestamistd. Esimerkiksi tutkintojen osat voivat
olla eri laajuisia tai sisdllot vaikeasti verrattavia, jolloin eri tutkintoja on vaikeaa yhdistdd. Myos alan
tai tutkinnon erityispiirteilld on vaikutusta siihen, millaisia valintoja pystytddn jarjestimdin. Osa
tutkinnoista vaatii pakollisia ldsndoloja, riittdvad ikad tai soveltuvuuskokeita. Joissakin tutkinnoissa
sisdllot on opiskeltava tietyssd jarjestyksessd, mika rajoittaa yksilollistd aikatauluttamista. Osassa
tutkintoja tarvittavia erikoislaitteita ei ole mahdollista kdyttdd muualla kuin ldhiopetuksessa tai
tyOpaikalla. Kaikkia kdytdnnon tehtdvid ei voi opettaa verkossa.

Tapa jdrjestdd toteutuksia tutkinnon osan laajuisina rajoittaa osaamisen hankkimisen suunnitte-
lua tunnistetun ja tunnustetun osaamisen perusteella. Pienemmdt osakokonaisuudet esimerkiksi

ammattitaitovaatimustasolla mahdollistaisivat timdn paremmin. (Jarjestdjd)

Useiden tutkinnon osien opiskeleminen ei onnistu, jos ei tiedd perusteita, joita on alalla jo opis-
keltu. (Henkil6sto)

Jotta saa hyvin ammattitaidon, jolla tyéllistyy, on "pakko” valita ammatillisesta tarjonnasta niin
paljon, ettei opintoihin muuta mahdu. (Henkilosto)

Muina yksilollisten valintojen toteuttamista rajoittavina asioina mainittiin muun muassa korona-
epidemia.

110






Henkilo-
kontaistamisen
tyonjako,
osaaminen |a
resurssit




Arvioinnissa selvitettiin koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemyksid
henkil6kohtaistamiseen liittyvien toimintojen tyonjaosta sekd henkiloston vilisestd tiedonkulusta
ja yhteistyOstd. Arvioinnissa tarkasteltiin my0s henkilokohtaistamiseen liittyvdd osaamista ja
osaamisen kehittdmistd. Lisdksi pyydettiin arvioimaan henkildstoresurssien eli henkildston
maddrdn ja ajan riittavyyttd henkilokohtaistamiseen.

7.1 Tyonjako ja henkildéston valinen yhteistyo

Kaikilla koulutuksen jdrjestdjilld oli linjaukset sithen, ketkd vastaavat HOKSin laatimisesta ja hen-
kilokohtaistamiseen liittyvdstd ohjauksesta (kuvio 30). Lihes kaikilla oli linjaus my&s osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen vastuihin liittyen.

Maaritelty, ketk& vastaavat HOKSin laatimisesta

- 100
(n=121)

Maaritelty, ketk& vastaavat henkilokohtaistamiseen 100
liittyvésta ohjauksesta (n = 121)

Maéritelty, ketka vastaavat osaamisen tunnistamisesta 99
ja tunnustamisesta (n = 120)
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Osuus vastanneista (%)
OEi oKylla

KUVIO 30. Koulutuksen jirjestdjien linjaukset henkilokohtaistamisen vastuisiin liittyen
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Opetus- ja ohjaushenkilost6d pyydettiin arvioimaan, tietdvatko he oman roolinsa osana henkilo-
kohtaistamista (kuvio 31). Henkil6stostd 82 prosenttia koki tietdvdnsd roolinsa henkilokoh-
taistamisessa hyvin tai erittdin hyvin. Sen sijaan 18 prosentille henkildststd oma rooli oli vain
kohtalaisen selked.

Tiedan oman roolini osana
henkilikohtaistamista (n = 3 184) [°| 14 e &
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KUVIO 31. Opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset siitd, tietdvatké he oman roolinsa osana
henkilokohtaistamista

Jarjestdjid ja henkilostéd pyydettiin arvioimaan henkil6kohtaistamiseen liittyvdn ty&njaon tar-
koituksenmukaisuutta (kuvio 32). Jarjestdjien ndkemykset olivat my0nteisid ja jarjestdjit kokivat
tyonjaon toimivan hyvin. HOKS-prosessin tyonjaon niki tarkoituksenmukaisena 94 prosenttia
jarjestdjistd, ohjauksen tyOnjaon 87 prosenttia ja osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen
tyOnjaon 88 prosenttia jarjestdjistd. Henkiloston ndkemykset olivat hieman kielteisemmiait. Yli
puolet henkildstévastaajista koki tydnjaon toimivan hyvin, mutta vastauksissa oli hajontaa. HOKS-
prosessin tyonjaon niki tarkoituksenmukaisena 70 prosenttia henkildstostd, ohjauksen tyonjaon
68 prosenttia ja osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen tyonjaon 65 prosenttia henkildstosta.
Noin kolmannes henkilostovastaajista arvioi, ettd tyonjaon tarkoituksenmukaisuus toteutuu
ndissd asioissa kohtalaisesti tai huonosti.
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KUVIO 32. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nakemykset henkilokohtais-
tamiseen liittyvasta tyonjaosta

Kolme neljdstd jarjestdjdstd arvioi, ettd henkildston vilinen tiedonkulku ja yhteisty6 henkilokoh-
taistamiseen liittyvissd asioissa on riittdvdd (kuvio 33). Sen sijaan henkildstostd ndin arvioi alle
puolet. Henkilostostd 37 prosentin mukaan tiedonkulku ja yhteistyo toteutuvat kohtalaisesti ja
17 prosentin mukaan huonosti tai erittdin huonosti.
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KUVIO 33. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset henkiloston
vilisesta tiedonkulusta ja yhteistydsta

Taustamuuttujittain tehtdvdi tarkastelua varten muodostettiin summamuuttuja, johon sisdltyvit
tyonjakoon liittyvit kolme vdittdmad (ks. kuvio 32) sekd tiedonkulkuun ja yhteistydhon liittyva
vaittdma (ks. kuvio 33). Summamuuttujalle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Suomenkieliset jdrjestdjit arvioivat toteutumisen paremmaksi (ka 4,2) kuin ruotsinkieliset jdr-
jestdjdt (ka 3,9)'%%. Jarjestdjan koon mukaan tarkasteltuna opiskelijamddrdltddn pienet jirjestdjat
arvioivat tydnjaon ja yhteistyon toteutuvan hieman paremmin (ka 4,3) kuin keskisuuret (ka 4,2)
ja suuret (ka 4,0) jarjestdjat'®. Samoin pienten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,9) arvioi tydnjaon ja
yhteistyon toteutuvan hieman paremmin kuin keskisuurten jérjestdjien henkilostd (ka 3,8) tai
suurten jdrjestdjien henkilosto (ka 3,6)'7°. Ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutuksen
parissa tyoskentelevit henkildston edustajat kokivat tydnjaon ja yhteistyon toimivuuden hieman
paremmaksi (ka 4,0) kuin perustutkintokoulutuksen parissa tydskentelevit (ka 3,6) ja kaikkien
tutkintomuotojen parissa tyoskentelevdt (ka 3,7) henkil6ston edustajat'’’. Sen mukaan, milld
koulutusalalla'’? henkildston edustaja tydskenteli, tyonjako ja yhteistyd arvioitiin toteutuvaksi
parhaiten luonnontieteissa (ka 4,0) sekd kaupan ja hallinnon alalla (ka 3,8). Hieman heikommin
tyonjaon ja yhteistyon arvioitiin toteutuvan tekniikan aloilla (ka 3,5) sekd tietojenkdsittelyn ja
tietoliikenteen alalla (ka 3,6). Yhteisten tutkinnon osien opettajat kokivat tydnjaon ja yhteistyon
toimivuuden hieman heikommaksi (ka 3,4) kuin ammatillisten tutkinnon osien opettajat, opinto-
ohjaajat ja erityisopettajat (kaikilla ka 3,7)'%.

168d =0,61
169f=0,26
170f=10,15
171f=0,14
172f=0,15
173f=0,10
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7.2 Henkiléstdn osaaminen ja osaamisen kehittaminen

Henkiloston osaaminen

Koulutuksen jdrjestdjid pyydettiin arvioimaan henkildston henkilokohtaistamiseen liittyvad
osaamista (kuvio 34). Jarjestdjat pitivdt henkilostdn osaamista melko hyvdnd ja kolme neljastd
jdrjestdjdstd arvioi osaamisen olevan riittdvdd. Kuitenkin neljinnes ndki osaamisen riittdvyyden
toteutuvan vain kohtalaisesti.

Opetus- ja ohjaushenkildston

henkildkohtaistamiseen liittyva |3 24 58 15
osaaminen on riittdvaa (n = 121)
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KUVIO 34. Koulutuksen jarjestdjien ndkemykset opetus- ja ohjaushenkiléston henkilokohtaistami-
seen liittyvastd osaamisesta

Henkildston arviot omasta osaamisesta olivat hieman jdrjestdjid myOnteisemmat ja suurin osa
henkil6st6 koki osaamisensa olevan hyvad (kuvio 35). Parhaimmaksi henkilsto arvioi osaamisensa
HOKS-prosessissa sekd henkil6kohtaistamiseen liittyvidssd ohjauksessa. Ndilld osa-alueilla noin
80 prosenttia henkildstdstd piti osaamistaan hyvind tai erittdin hyvand. Hieman heikommaksi
koettiin osaamisen tunnistamiseen liittyvd osaaminen, jossa vastaava osuus oli 74 prosenttia.
Heikoimmaksi, vaikka kuitenkin keskimddrin hyvdksi koettiin osaamisen tunnustamiseen liit-
tyvd osaaminen. Sen arvioi hyviksi tai erittdin hyviksi 66 prosenttia henkil6stostd ja korkeintaan
kohtalaiseksi 34 prosenttia henkilostosta.
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KUVIO 35. Opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset henkilokohtaistamiseen liittyvdsta osaamisestaan

Taustamuuttujittain tarkasteltiin jdrjestdjien vastausten osalta yhtd henkil6stén osaamiseen
liittyvad vaittdmda'™ (ks. kuvio 34). Henkil6ston vastausten osalta muodostettiin neljistd edelld
mainitusta vdittdmastd (ks. kuvio 35) osaamista koskeva summamuuttuja, jolle laskettiin keskiarvo
(asteikko 1-5). Lisdksi henkiloston osaamista tarkasteltiin viittimittiin sen mukaan, kuuluivatko
arvioinnin kohteena olevat asiat henkil6n vastuisiin.

Ne henkildston edustajat, joilla oli vastuullaan HOKSin laatiminen, kokivat osaamisensa HOKS-
prosessissa selvisti paremmaksi (ka 4,2) kuin muut (ka 3,7)'7>. Osaamisensa henkilokohtaistamiseen
liittyvassd ohjauksessa he kokivat hieman paremmaksi (ka 4,2) kuin muut (ka 4,0)*"°. Ne henkilos-
ton edustajat, jotka olivat tunnistaneet opiskelijoiden aiemmin hankkimaa osaamista viimeisten
kahden vuoden aikana, kokivat osaamisensa osaamisen tunnistamisessa selvisti paremmaksi
(ka 4,1) kuin muut (ka 3,4)'”. Kaikista suurin ero oli siin, ettd ne, ketkd olivat osallistuneet osaa-
misen tunnustamiseen kahden vuoden aikana, kokivat osaamisensa osaamisen tunnustamisessa
selvasti paremmaksi (ka 4,0) kuin muut (ka 3,2)'7%.

Henkil6ston kokemassa osaamisessa oli vain pienid eroja muiden taustamuuttujien mukaan.
Ammatti- tai erikoisammattitutkintojen parissa ty0skentelevien henkiléstén edustajien osalta
keskiarvo henkilokohtaistamiseen liittyvdssd osaamisessa oli 4,2, kaikkien tutkintomuotojen

174 Jarjestdjilta kysyttiin vain tdma yksi vaittdma.
175d=0,63
176d=0,30
177d=0,91
178d =0,95
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parissa tyoskentelevien osalta 4,1 ja perustutkintojen parissa tyoskentelevien osalta 3,9'”. Opin-
to-ohjaajilla henkilokohtaistamiseen liittyvdn osaamisen keskiarvo oli 4,3, erityisopettajilla ja
ammatillisilla opettajilla 4,0 ja yhteisten aineiden opettajilla 3,8'%. My®6s koulutusalojen'® osalta
erot olivat pienid. Kaupan ja hallinnon alalla, luonnontieteissd, humanistisilla ja taidealoilla sekd
palvelualoilla tyoskentelevin henkiloston henkilokohtaistamiseen liittyvin osaamisen keskiarvo
oli 4,1. Terveys- ja hyvinvointialoilla sekd tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla osaamisen
keskiarvo oli 4,0. Maa- ja metsdtalousalalla sekad tekniikan aloilla osaamisen keskiarvo oli 3,9.

Jarjestdjien vastauksissa oli jonkin verran eroja taustamuuttujittain. Suomenkieliset jdrjestdjdt
kokivat henkilostonsd osaamisen paremmaksi (ka 3,9) kuin ruotsinkieliset jarjestdjat (ka 3,4)'%%
Jarjestdjan koon mukaan'® parhaimmaksi henkilostonsd osaamisen arvioivat opiskelijamaaral-
tddn pienet jdrjestdjit (ka 4,0). Keskisuurilla jarjestdjilld keskiarvo henkil6ston osaamisesta oli
3,8 ja suurilla jdrjestdjilld 3,6. Tutkintomuodoittain'®* parhaimmaksi henkildstonsi osaamisen
arvioivat jdrjestdjdt, jotka jdrjestdvit vain ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutusta
(ka 4,1). Perustutkintokoulutusta jarjestavilld jarjestdjilld keskiarvo henkil6ston osaamisesta oli 4,0
ja kaikkia tutkintomuotoja jarjestavilld jarjestdjilld 3,8. AVI-alueittain'®® parhaimmaksi henkilos-
tonsd osaamisen arvioivat Lounais-Suomen alueella toimivat jdrjestdjdt (ka 4,1) ja heikoimmaksi
Lapin alueella toimivat jarjestdjit (ka 3,5). Muilla AVI-alueilla keskiarvot olivat 3,8-3,9. Henki-
16stdvastauksissa ei ollut juurikaan eroja jarjestdjin taustamuuttujien mukaan, vaan kaikenlaisten
jarjestdjien henkilOsto arvioi osaamisensa olevan keskimadarin hyvaa.

Perehdytys ja osaamisen kehittaminen

Jarjestdjat arvioivat henkilokohtaistamiseen liittyvin perehdytyksen ja osaamisen kehittdmisen
toteutuvan hyvin (kuvio 36). Jarjestdjistd 83 prosenttia arvioi, ettd henkildstdd perehdytetddn riit-
tavasti henkilokohtaistamiseen liittyviin asioihin. Henkilostosta tatd mieltd oli vain 46 prosenttia.
My0s jdrjestdjien ja henkiloston arviot henkilokohtaistamiseen liittyvdn osaamisen kehittimisestd
erosivat. Jarjestdjistd 76 prosentin mielestd osaamista kehitetddn suunnitelmallisesti, kun taas
henkilostostd titd mieltd oli vain 46 prosenttia. Sekd perehdytys ettd osaamisen kehittdiminen
toteutuivat henkil6ston mukaan keskimddrin kohtalaisesti ja viidenneksen mielestd ainoastaan
huonosti tai erittdin huonosti.

179f=10,14
180f=0,14
181f=0,14
182d=0,66
183f=10,29
184f=0,18
185f=10,18
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KUVIO 36. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset henkilokohtais-
tamiseen liittyvien asioiden perehdyttimisestd ja osaamisen kehittamisesta

Taustamuuttujittain tehtévad tarkastelua varten muodostettiin summamuuttuja perehdytykseen
ja osaamisen kehittdmiseen liittyvistd kahdesta vdittdmastd (ks. kuvio 36). Summamuuttujalle
laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Suomenkieliset jdrjestdjit arvioivat perehdytyksen ja osaamisen kehittdmisen paremmaksi (ka
4,0) kuin ruotsinkieliset jarjestdjat (ka 3,6)'%. Suuret ja keskisuuret jdrjestdjdt arvioivat perehdy-
tyksen ja osaamisen kehittimisen toteutuvan hieman paremmin (ka 4,1) kuin pienet jirjestdjit
(ka 3,9)'%". Henkil6ston koulutusalan mukaan oli vain pienid eroja'®. Parhaimmaksi perehdytyk-
sen ja osaamisen kehittdmisen kokivat kaupan ja hallinnon alalla, maa- ja metsdtalousaloilla sekd
luonnontieteiden aloilla tydskentelevit henkildston edustajat (ka kaikilla 3,5) ja heikoimmaksi
tekniikan alojen henkil6ston edustajat (ka 3,2).

186d = 0,63
187f=0,15
1881=10,12
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Nikemyksid perehdyttimisen ja osaamisen kehittdmisen toimivuudesta verrattiin myos na-
kemykseen henkildston osaamisesta. Ndilld oli yhteys toisiinsa. Ne jdrjestdjdt, jotka arvioivat
perehdyttimisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, arvioivat my6s henkildsténsd osaamisen
(ka 4,0) selvdsti paremmaksi kuin muut jarjestdjat (ka 3,1)'®. Samoin ne henkil6stén edustajat,
jotka arvioivat perehdyttimisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, arvioivat oman osaamisensa
(ka 4,3) paremmaksi kuin muut henkildston edustajat (ka 3,8)**°. Osaamisen kehittdmisen osalta
jarjestdjdt, jotka arvioivat osaamisen kehittidmisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, arvioivat
henkildstonsd osaamisen (ka 4,0) paremmaksi kuin muut jirjestdjit (ka 3,4)™**. Samoin henkil6ston
edustajat, jotka arvioivat osaamisen kehittdmisen toteutuvan hyvin tai erittdin hyvin, arvioivat
oman osaamisensa (ka 4,3) paremmaksi kuin muut henkildston edustajat (ka 3,8)'%%

Ohjeistukset

Henkil6stdd pyydettiin arvioimaan HOKSin laatimiseen sekd osaamisen tunnistamiseen ja tun-
nustamiseen liittyvien ohjeistuksien selkeyttd ja riittavyyttd (kuvio 37). Tadmad toteutui keskimddrin
kohtalaisesti. Ohjeita HOKSin laatimisesta piti riittdvind 55 prosenttia henkilostOstd ja ohjeita
osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta piti riittdvind 48 prosenttia henkiloststd. Noin
puolet henkildstOstd arvioi, ettd ohjeet eivit olleet tarpeeksi kattavia ja selkeita.

Koulutuksen jarjestajan ohjeistus
HOKSin laatimisesta on selkedd ja |4 11 31 41 14
riittavaa (n = 3 073)

Koulutuksen jarjestajan ohjeistus
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0 20 40 60 80 100

Osuus vastanneista (%)

OToteutuu DOToteutuu DO Toteutuu OToteutuu  @Toteutuu
erittain huonosti kohtalaisesti hyvin erittain
huonosti hyvin

KUVIO 37. Opetus- ja ohjaushenkilostén nakemykset HOKSin laatimisen sekd osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen ohjeiden selkeydestad ja riittdvyydesta

189d=1,34
190d=0,77
191d=0,97
192d=0,64
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Henkildston arvioita ohjeistusten toimivuudesta tarkasteltiin sen mukaan, onko jirjestdjilla
linjaukset HOKSin hyviksymiseen, pdivittdimiseen ja opiskelijoiden osallistamiseen HOKS-pro-
sessiin. Tdmdn mukaisesti oli pienid eroja henkilostdn vastauksissa. Henkiloston edustajat niilld
jarjestdjilla, joilla oli kaikki edelld mainitut linjaukset, kokivat HOKSin laatimisen ohjeistukset
hieman toimivammiksi (ka 3,5, n = 2 896) kuin niilld jarjestdjilld, joilla oli linjaus vain osaan (ka 3,2,
n = 167)'%. Samoin he kokivat osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen ohjeistukset hieman
toimivammaksi (ka 3,4, n = 2 909) kuin muut (ka 3,1, n = 171)%4

Lisdksi henkiloston arvioita ohjeistusten toimivuudesta verrattiin ndkemykseen henkiloston
osaamisesta. Ndilld oli yhteys toisiinsa. Ne henkil6ston edustajat, jotka pitivit ohjeistusta HOKSin
laatimisesta selkednd ja riittdvand, kokivat osaamisensa HOKS-prosessissa (ka 4,3) paremmaksi
kuin muut henkil6ston edustajat (ka 3,9)'*°. Henkil6ston edustajat, jotka pitivdt ohjeistusta
osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta selkednd, ndkivit osaamisensa sekd osaamisen
tunnistamisessa (ka 4,2) ettd osaamisen tunnustamisessa (ka 4,2) parempana kuin muut henki-
16ston edustajat (ka 3,7%¢ ja ka 3,67).

7.3 Henkilostoresurssit

Jarjestdjid ja henkilost6d pyydettiin arvioimaan henkildstoresurssien riittdvyyttd henkilokoh-
taistamiseen (kuvio 38). Jarjestdjien mielestd resurssit olivat keskimddrin melko hyvit, mutta
henkil6ston mielestd kohtalaiset. Sekad jarjestdjien ettd henkiloston mielestd henkiloston madrin
riittdvyys toteutui paremmin kuin se, onko henkil6stolld riittavasti aikaa. Henkildstd koki ndima
molemmat osa-alueet kielteisemmin. Jarjestdjistd 78 prosentin mielestd henkilost6d oli riittavas-
ti, kun taas henkil6stostd ndin vastasi vain 45 prosenttia. Noin kolmannes henkil6stostd arvioi
henkil6ston riittdvyyden toteutuvan kohtalaisesti ja viidennes huonosti tai erittdin huonosti.
Jarjestdjistd 58 prosenttia arvioi, ettd henkil6stolld on riittdvisti aikaa henkilokohtaistamiseen,
kun taas henkilostostd tdtd mieltd oli vain 26 prosenttia. Henkildstostd 38 prosenttia koki ajan
riittdvyyden vain kohtalaisena ja jopa 36 prosenttia huonona tai erittdin huonona.

193d=0,35
194d=0,29
195d = 0,61
196d = 0,66
197d=0,71
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KUVIO 38. Koulutuksen jdrjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset henkilosto-
resurssien riittavyydesta

Taustamuuttujittain tehtdvad tarkastelua varten muodostettiin resursseja koskeva summamuuttuja
henkil6ston madrddn ja kiytettdvissd olevaan aikaan liittyvistd kahdesta vaittdmastd (ks. kuvio
38). Summamuuttujalle laskettiin keskiarvo (asteikko 1-5).

Jarjestdjien nikemyksissd oli eroja AVI-alueittain'®®. Parhaimmiksi resurssit kokivat Lounais-
Suomen alueella (ka 4,3) ja Itd-Suomen alueella (ka 4,1) sijaitsevat jdrjestdjat. Huonoimmiksi
resurssit kokivat Lapin alueella (ka 3,4) sijaitsevat jarjestdjit. Koon mukaan tarkasteltuna opis-
kelijamddrdltddn pienet jirjestdjdt kokivat resurssit hieman paremmiksi (ka 3,9) kuin suuret
(ka 3,7) ja keskisuuret (ka 3,8) jdrjestdjat'®. Samoin pienten jirjestdjien henkildsto koki resurssit
paremmiksi (ka 3,5) kuin suurten (ka 3,0) ja keskisuurten (ka 3,2) jirjestdjien henkilost6?®. Jar-
jestdjatulosten tarkastelu yhtd aikaa sekd jdrjestdjan AVI-alueen ettd koon mukaan osoitti, ettd
jarjestdjien viliset erot kokemuksissa resurssien riittivyydestd AVI-alueittain pysyvit osittain
jarjestdjan koosta riippumatta.

Yksialaisten jarjestdjien henkilosto koki resurssit paremmiksi (ka 3,6) kuin monialaisten jérjestdjien
henkil6sto (ka 3,0)?°!. Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevat
henkiloston edustajat kokivat henkilostoresurssit paremmiksi (ka 3,5) kuin perustutkintokou-
lutuksen parissa tyoskentelevit (ka 3,0) ja kaikkien tutkintomuotojen parissa tyoskentelevit

198=10,33
199f=10,13
200f=0,14
201d =0,54
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(ka 3,1)?°2 Kun tarkasteltiin sen suhteen, mitd tutkintomuotoja jirjestdjd jirjestdd, parhaimmaksi
resurssit arvioi sellaisten jirjestdjien henkilosto, jotka jarjestdvdt ainoastaan ammatti- ja/tai eri-
koisammattitutkintoja (ka 3,8, n = 45) verrattuna kaikkia tutkintomuotoja jirjestdvien jirjestdjien
henkildstdon (ka 3,1, n = 3 056)2%. Ainoastaan perustutkintokoulutusta jdrjestdvien jdrjestdjien
henkil6ston keskiarvo resurssien riittdvyydesta oli 3,2 (n = 85).

Henkil6éston koulutusalojen vililld oli pienid eroja?®. Parhaimmiksi resurssit koki henkil6sto,
joka tyoskenteli luonnontieteiden alalla (ka 3,4), kaupan ja hallinnon alalla (ka 3,2), palvelualoilla
(ka 3,2) tai humanistisilla ja taidealoilla (ka 3,2). Hieman huonommiksi resurssit koki henkil9sto,
joka tyoskenteli tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla (ka 2,9) tai tekniikan aloilla (ka 3,0).
Ammatillisten tutkinnon osien opettajat kokivat resurssit hieman paremmiksi (ka 3,1) kuin
yhteisten tutkinnon osien opettajat (ka 2,7)>*. Resurssien riittdvyytta tarkasteltiin myos kayt-
tdmadlld taustamuuttujana henkiloston henkil6kohtaistamiseen liittyvdn osaamisensa arvioita.
Ne henkilston edustajat, jotka kokivat osaamisensa vihintddn hyviksi, ndkivit myds resurssit
riittavdmmiksi (ka 3,2), kun taas osaamisensa korkeintaan kohtalaiseksi arvioivat kokivat myos
resurssien riittivin huonommin (ka 2,6)2°%.

7.4 Tyonjaon, osaamisen ja resursoinnin kehittamiskohteita

Koulutuksen jdrjestdjdt ja henkilosto saivat kuvata avoimella vastauksella, mitkd ovat keskeisid
kehittdmistarpeita henkilokohtaistamiseen liittyvien toimintojen tyOnjaossa, resursoinnissa ja
osaamisessa. Henkilostdd pyydettiin vastaamaan sen koulutuksen osalta, jossa he itse tyosken-
televdt. Jdrjestdjistd 77 vastasi kysymykseen, ja mainintoja oli kaikkiaan 106. Henkildstostd 728
vastasi kysymykseen, ja mainintoja oli yhteensd 871. Maininnat luokiteltiin taulukon 9 mukaisesti.

TAULUKKO 9. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset henkilo-
kohtaistamiseen liittyvdn tydnjaon, resursoinnin ja osaamisen kehittdmiskohteista. Jarjestdjien
mainintoja 106 ja henkiloston mainintoja 871.

Kehittamiskohde henkildkohtaistamisen tyonjaossa, resursoinnissa tai % maininnoista
osaamisessa Jérjestajat Henkildsto
Osaaminen ja perehdytys 38 26
Tyénjako, tiedonkulku ja yhteistyd 30 25
Tydajan riittavyys 17 30
Henkildston riittavyys 8 13
Muu 7 6
Yhteensa 100 100

202f=0,17

203d=0,77

2041=0,13

205d=0,38

206d = 0,66
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Osaaminen ja perehdytys | Sekd henkiloston ettd jirjestdjien vastauksissa pidettiin tirkednd
henkil6kohtaistamiseen liittyvdn osaamisen varmistamista. Vastaajien mukaan henkildstolle
tarvitaan perehdytystd, tiydennyskoulutusta, selkeitd ohjeita ja osaamisen ajan tasalla pitdmista.
Opettajien tyd on muuttunut ja muutosta omaksutaan edelleen. Tarkednd nédhtiin tietimyksen ja
ymmadrryksen lisidminen sekd henkil6stolle ettd opiskelijoille siitd, mitd henkilokohtaistamiseen
kuuluu ja miksi sitd tehdddn. Vastaajat toivat esille, ettd henkilokohtaistamisen tasalaatuisuus ja
kaikkien riittdvd osaaminen tulisi varmistaa. Jarjestdjien vastauksissa esille nousi myos toiminta-
mallien, prosessikuvauksien ja ohjeiden laatiminen tyon tueksi.

HOKS-prosessin tdrkeyden korostaminen opetushenkiléstolle. Sddnnéllinen osaamisen lisddmi-
nen. (Jarjestdjd)

Linjaustasoisen henkil6kohtaistamisen toimintamallin luominen opetus- ja ohjaushenkildstén
tyon tueksi on tyon alla. (Jarjestdjd)

Systematisera fortbildning till personalen och utveckling av introduktion till ny personal. (Jarjestdjd)

Hela skolans personal borde fa mera information om vad allt som hér till studerandes PUK. Tror
det for tillfdllet uppfattas endast som ett dokument i Wilma. (Henkil6sto)

Jokaisen pitdisi tunnistaa oma roolinsa ja sitoutua siihen. Henkildkohtaistaminen edellyttdd vahvaa
tutkinnon perusteiden osaamista, joten niiden tuntemus on tdrkedd. (Jarjestdjd)

Tyo6njako, tiedonkulku ja yhteisty6 | Vastaajat toivat esille tydnjakoon, tiedonkulkuun ja yhteistyohén
liittyvid kehittdmistarpeita. Henkiloston edustajat kertoivat, ettd henkilokohtaistamiseen liittyvad
tyonjakoa ei ole tehty tai se on episelvd. Henkil6ston edustajat toivoivat enemmain tukea ty6hon
toisilta tyontekijoiltd. Myo0s osa jdrjestdjistd toi esille, ettd tehtdvanjakoa tulisi selkeyttdd ja yhteistyota
lisdtd. Esimerkkeind mainittiin moniammatillisen yhteistydn kehittdminen ja opinto-ohjaajien roolin
vahvistaminen HOKS-prosessissa. Tiedon toivottiin myds kulkevan paremmin henkil6ston vililla
ja esimerkiksi HOKSin kirjaukset tulisi tehd4 tasalaatuisesti ja niin, ettd tarpeellinen tieto vilittyy.

Henkil6kohtaistamisen tydjako ja erikoistuminen, mikd mahdollistaa laadukkaan ja riittdvdn
osaamiseen, esim. tunnustaminen. (Jarjestdjd)

Selkedn suunnitelman tekeminen henkilékohtaistamisprosessiin jokaiselle osallistujalle. Henkil-
kohtaistamisen prosessi on muutosvaiheessa ja kaikkien siihen osallistuvien henkiléiden kanssa
ei ole ehditty tehdd selkedd tyonjakoa tai varata kaikille riittdvdsti resursseja. (Jarjestdja)
Tiedotus on vdhdistd, ei ole selkedd kuvaa siitd kuka mitdkin tekee. (Henkilosto)

Selkedt tydnjaot puuttuvat ja timd aiheuttaa ajoittain paljon ongelmia. (Henkilostd)

Panostamme tehtdvdjaon selkiyttdmiseen. Resursseja hukkuu henkildiden kdyttdessd aikaa asioihin,
jotka eivdt ole heiddn ydinosaamistaan eikd heiddn vastuullaan. (Jarjestdjd)
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Tyoajan riittivyys | Etenkin henkil6sto korosti, ettd henkilokohtaistamiseen tulisi olla enemman
aikaa. Henkil6sto koki kiirettd ja isoa tydkuormaa ja kertoi, ettd aika ei riitd laadukkaaseen hen-
kilokohtaistamiseen, yksil6lliseen ohjaukseen tai HOKSien seuraamiseen. Suuret ja moninaiset
opiskelijaryhmadt koettiin tdstd nikdkulmasta haasteellisiksi. My®0s jdrjestdjit toivat esille, ettd
tyOajan riittdvyys tulisi varmistaa esimerkiksi erittelemdlld tarkemmin henkilokohtaistamiseen
kdytettdva aika ja jakamalla aikaresurssi niin, ettd sitd on kaytettdvissd oikea-aikaisesti niind
ajankohtina, kun sitd tarvitaan.

Henkilékohtaistamisen osuus vuositydajasta voitaisiin eritelld selkeimmin tutkinnon osan toteu-
tuksen kokonaisuudesta. (Jarjestdjd)

Henkilbkohtaistamiseen kuluvan ajan resursoiminen ja nikyvdksi tekeminen. (Jarjestdjd)

Henkilékohtaistamiselle tulee olla riittdvdsi resursseja oikeaan aikaan. Monesti lukukausien alku
on hektistd ja se ndkyy myds suurena tyomddrdnd. (Henkilosto)

Aikaa hoksaamiseen pitdisi olla enemmadn, jo tekniset kirjaukset opiskelijahallintajdrjestelmddn
vievdt paljon aikaa ja muuttuvat usein. (Henkilosto)

Aikaa varattava riittdvdsti opetuksen ohessa. Ei voi tydpdivin aikana olla tekemdssd HOKSia ja
opettaa samanaikaisesti tydsalissa. (Henkilosto)

Henkil6ston riittavyys | Kehittdmistarpeeksi nostettiin henkildstdresurssien varmistaminen ja
riittdvd henkil6ston médrd. Osa henkilostostd koki, ettd henkilokohtaistamiseen ja siihen liittyvadn
ohjaamiseen ei ole tarpeeksi henkilokuntaa. Lisdd resursseja toivottiin myos erityiseen tukeen.

Opiskelijoiden HOKSit saadaan toteutettua mddrdajoissa, mutta henkilékunnan mddrd ja aika-
resurssi on pieni. Resurssia tarvittaisiin lisdd, jotta voidaan varmistaa prosessin virheettdmyys,
eikd henkildsté kuormitu litkaa. (Jarjestdja)

Ei resurssia tarpeeksi opettajilla, ohjeet vaihtuvat usein, joten aikaa menee perehtyd uudestaan
aiheeseen. (Henkilosto)

Muut haasteet | Henkiloston tyotd haastavina asioina tuotiin esille my6s muutokset, prosessien
epaselvyys ja monimutkaisuus sekd raskaat HOKS-lomakkeet tai opiskelijahallintojirjestelmait.

Dokumentointiin menee enemmdn aikaa kuin mitd on resursoitu. Oppilaitoksen Wilma-pohja
hoksaukseen on todella sekava. Siitd on vaikea, lihes mahdoton saada opiskelijan HOKS-polun
kokonnaisuus selkedsti ndkyviin. Wilma ei tue hoksausta ja sen dokumentointia tarkoitustaan
vaativalla tavalla. (HenkilGsto)
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Tdssd luvussa kuvataan opiskelijoiden ja ty0eldmin edustajien ndkemyksid yksilollisistd opinto-
poluista. Aineistoina ovat valtakunnalliset kyselyt sekd Karvin toteuttamat haastattelut. Aineistot
on kuvattu tarkemmin luvussa 3.3. Valtakunnallisten kyselyjen kysymykset on valittu ja ryhmi-
telty arvioinnin teemojen mukaisesti. Opiskelijoiden ja tydeldmadn nikemyksid sekd koulutuksen
jdrjestdjien ja opetus- ja ohjaushenkil6ston nikemyksid tarkastellaan yhdessd luvussa 12.

8.1 Opiskelijoiden nakemykset

8.1.1 Valtakunnallinen opiskelijapalaute

Opiskelijoiden aloituskysely

Opintojen aloitusvaiheen palautekyselyyn vastanneista opiskelijoista 79 prosenttia oli sitd mieltd,
ettd heidit oli perehdytetty tutkinnon tai tutkinnon osan perusteisiin (kuvio 39). Perustutkintoa
opiskelevista 79 prosentin ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista 72 prosentin
mielestd heiltd oli selvitetty, tarvitsevatko he tukea opinnoissaan. Vastanneista opiskelijoista 75
prosenttia koki, ettd he olivat saaneet riittavasti ohjausta opintojensa suunnitteluun, ja 74 pro-
sentin opiskelijoista kanssa oli heiddin mielestddn keskusteltu opiskelun jadlkeisistd tavoitteista.
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Minut Pt(n=169973) [[3] 17 | 35 | 43
perehdytettiin

opiskelemani AtEat(n=49919) [[3] 14 | 34 | 48
tutkinnon tai

tutkinnon osan

perusteeseen Yhteensa (n = 220 244) |3| 16 | 35 | 44
Kanssani Pt(n=169973) [4[4] 14 ]| 24 [ 55
selvitettiin,
tarvitsenko tukea  AtEat(n=49919) [6]6] 16 | 23 | 49
opinnoissani

Yhteensd (n =220244) [4]4] 14 ] 24 | 53
Sain riittavasti Pt(n=169973) |[4] 19 | 33 | 42
ohjausta
opintojeni AUEat(n=49919) P[] 17 ] 32 [ 45
suunnitteluun

Yhteensa (n=220244) [2[4] 18 ] 33 | 42
Kanssani Pt(n=169973) [4[5] 17 ] 28 | 46
keskusteltiin
opiskelun _
jilkeisista AtEat(n=49919) [5] 7] 20 ] 29 | 39
tavoitteistani

Yhteenséd (n=220244) [4]5] 18 | 29 | 45

0 20 40 60 80 100
Osuus opiskelijoista (%)
O Taysin eri mielta O Jokseenkin eri mielta 0O Osin samaa osin eri mielta
0O Jokseenkin samaa mielta O Taysin samaa mielta

KUVIO 39. Opintonsa aloittaneiden opiskelijoiden nikemykset henkilokohtaistamisesta ja oh-
jauksesta. Lahde: Amispalaute, aloituskysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat =
erikoisammattitutkinto)

Perustutkintoa opiskelevista 77 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista
80 prosenttia kertoi, ettd heiddn aiempi osaamisensa oli selvitetty opintojen alkuvaiheessa (kuvio
40). Seuraavaan kysymykseen vastasivat he, joilla oli tunnistettua alalle soveltuvaa osaamista.
Perustutkintoa opiskelevista 77 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista
81 prosenttia koki, ettd aiempi osaaminen oli otettu huomioon HOKSia laadittaessa.
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Aikaisemmat
opintoni,
tyokokemukseni
jamuu
osaamiseni
selvitettiin
monipuolisesti

Pt (n = 169 973)

AtEat (n = 49 919)

Yhteensa (n = 220 244)

44

4] 15 |

47

44

Aikaisemmat
opintoni jaltai
tyokokemukseni
tai muu osaaminen
otettiin huomioon
HOKSia
laadittaessa

Pt (n =146 579)

AtEat (n = 44 364)

Yhteensa (n = 191 244)

49

51

49

O Taysin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta

0 20

O Jokseenkin eri mielta

40 60
Osuus opiskelijoista (%)

O Taysin samaa mielti

80

100

0 Osin samaa osin eri mielta

KUVIO 40. Opintonsa aloittaneiden opiskelijoiden ndkemykset osaamisen tunnistamisesta ja tun-
nustamisesta. Lihde: Amispalaute, aloituskysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat =

erikoisammattitutkinto)

Perustutkintoa opiskelevista 68 prosentin ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista 75
prosentin mielestd he olivat saaneet vaikuttaa tutkinnon osien valintaan opintojen alkuvaiheessa
(kuvio 41). Opiskelijoista 66 prosenttia oli sitd mieltd, ettd HOKSia laadittaessa oli suunniteltu

heididn opintoihinsa soveltuvat oppimisymparistot.
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Sain vaikuttaa Pt(n=169973) [6]5] 21 | 28 [ 40
tutkinnon osien
valintaan AtEat(n=49919) [B]5] 14 | 22 | 53
Yhteensd (n1=220244) [6]5] 19 | 27 | 43
HOKSia _
laadittaessa Pt(n=169973) [5] 7] 23 | 30 | 36
suunniteltiin,
minklaiset AtEat(n=49919) [5]7[ 21 | 29 | 38
oppimisymparistot
soveltuvat .
opintoihini Yhteensd (n=220244) (5] 7] 22 | 30 | 36
0 20 40 60 80 100
Osuus opiskelijoista (%)
O Taysin eri mielta O Jokseenkin eri mielta O Osin samaa osin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta O Taysin samaa mielta

KUVIO 41. Opintonsa aloittaneiden opiskelijoiden nikemykset valinnanmahdollisuuksista. Lihde:
Amispalaute, aloituskysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat = erikoisammattitutkinto)

Taustamuuttujittain tarkasteltuna aloituskyselyn tuloksissa ei ollut systemaattisia eroja juuri
muiden kuin opiskelijan koulutusalan mukaan. Alojen viliset erot ndkyivdt erityisesti vastauk-
sissa siitd, kokivatko alkuvaiheen opiskelijat saaneensa vaikuttaa tutkinnon osien valintaan®"’.
Korkeimmat arviot oli luonnontieteiden (ka 4,5), maa- ja metsdtalousalojen (ka 4,2) ja kaupan
ja hallinnon (ka 4,2) opiskelijoilla. Matalimmat arviot oli tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen
(ka 3,7) ja terveys- ja hyvinvointialojen (ka 3,8) opiskelijoilla.

Opiskelijoiden paattokysely

Opintojen padttovaiheen palautekyselyyn vastanneista perustutkintoa opiskelevista 77 prosenttia
ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista 83 prosenttia koki saaneensa riittavasti ope-
tusta ja ohjausta, jotta heiddn opintonsa olivat edenneet suunnitellusti (kuvio 42). Perustutkintoa
opiskelevista 75 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista 82 prosenttia koki
HOKSin mahdollistaneen opintojen joustavan etenemisen. Suurin osa opiskelijoista kertoi my®os,
ettd opintojen aikana oli annettu riittavasti palautetta osaamisen kehittymisestd ja tarvittaessa
tukea opintojen etenemiseksi. Opiskelijoista 71 prosentin mielestd heidin HOKSiaan oli seurattu
ja tarvittaessa pdivitetty ja 66 prosenttia oli mielestddn saanut riittdvasti ohjausta ammatilliseen
jatkosuunnitelmaan liittyen.

207f=0,14
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Sain riittivasti Pt(n=92515) 5] 16 | 34 43
opetusta ja
ohjausta, jotta AtEat(n=41378) [a] 12 | 32 | 51
opintoni
etenivat
suunnitellusti ~ Yhteensa (n=134145) P[5] 15 | 33 45
Minulle laadittu Pt(n=92514) [3[4] 17 ] 32 43
HOKS
mahdollisti
opintojeni AtEat(n=41378) [3[3] 13 ] 30 52
joustavan
etenemisen  yhteenss (n=134144) [B[3] 16 | 32 46
Opintojeni aikana Pt(n=92515) [3]5] 17 | 31 44
varmistettiin, etta
sain tukea _
opintojen AtEat(n=41378) [J4a] 14 ] 29 | 50
etenemiseen, jos
sité tarvitsin - vhteensa (n=134145) [B[5] 16 | 31 46
Sain riittavasti Pt(n=9249) [g[6] 20 | 34 37
palautetta
osaamiseni _
Kehittymisesti AtEat(n=41368) l6] 17 | 33 42
Yhteensé (n=134118) [6] 19 | 34 39
HOKSin Pt(n=92497) [4]6] 20 | 31 40
toteutumista
seurattiin ja sité _
iivitettin AtEat(n=41368) [5]6] 18 | 29 42
tarvittaessa
opintojeni aikana Yhteensa (n=134117) [4]6] 19 ] 30 41
Sain riittavast Pt(n=92497) [4] 8 | 23 | 32 34
ohjausta
ammatilliseen AUEat(n=41368) [5] 7] 21 ] 29 37
jatko-
suunnitelmaani
Yhteensa (n=134117) [5] 8 [ 22 ] 31 35
0 20 40 80 100
Osuus opiskelijoista (%)
O Taysin eri mielta O Jokseenkin eri mielta 0O Osin samaa osin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta O Taysin samaa mielta

KUVIO 42. Valmistuvien opiskelijoiden ndkemykset henkilokohtaistamisesta ja ohjauksesta. Lihde:
Amispalaute, pddttokysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat = erikoisammattitutkinto)
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Perustutkintoa opiskelevista 69 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista
65 prosenttia kertoi, ettd heiltd oli selvitetty heiddn opintojen aikana muualla hankkimaansa
osaamista ja sen perusteella oli tarvittaessa pdivitetty HOKSia (kuvio 43).

Opintojen aikana _
muualla hankkimani ~ P1(1=92497) [6]6] 21 | 29 | 40
osaaminen
selvitettiin ja sen _
perusteella HOKsia AVEat(n=41368) [7 [7] 21 ] 26 | 39
tarvittaessa
palvitettiin Yhteensa (n=134117) [5]6] 21 | 28 | 40
0 20 40 60 80 100
Osuus opiskelijoista (%)
O Taysin eri mielta 0O Jokseenkin eri mielta O Osin samaa osin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta O Téysin samaa mieltd

KUVIO 43. Valmistuvien opiskelijoiden nikemykset osaamisen tunnistamisesta ja tunnusta-
misesta. Lihde: Amispalaute, pdattékysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat =
erikoisammattitutkinto)

Perustutkintoa opiskelevista 73 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista
80 prosenttia oli opintojen paattovaiheessa sitd mieltd, ettd he olivat saaneet vaikuttaa opintojensa
suunnitteluun (kuvio 44).

Sain vaikuttaa Pt(n=92497) [[6] 18 | 32 | 41
opintojeni
suunnitteluun
AtEat (n=41368) [3[4] 13 ]| 28 | 52
Yhteensa (n=134117) [3[5] 17 | 31 | 44
0 20 40 60 80 100
Osuus opiskelijoista (%)
O Taysin eri mielta OJokseenkin eri mielta O Osin samaa osin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta O Taysin samaa mielta

KUVIO 44. Valmistuvien opiskelijoiden ndkemykset valinnanmahdollisuuksista. Lihde: Amispalaute,
paattokysely (pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto, eat = erikoisammattitutkinto)
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Taustamuuttujittain tarkasteltuna paattokyselyn tuloksissa ei ollut systemaattisia eroja juuri muiden
kuin opiskelijan koulutusalan mukaan. Alojen viliset erot ndkyivit erityisesti vastauksissa siitd,
kokivatko pddttovaiheen opiskelijat saaneensa vaikuttaa opintojen suunnitteluun®®. Korkeimmat
arviot oli luonnontieteiden (ka 4,4) sekd kaupan ja hallinnon (ka 4,3) opiskelijoilla. Matalimmat
arviot oli tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen (ka 3,8) ja tekniikan alojen (ka 4,0) opiskelijoilla.

8.1.2 Opiskelijahaastattelut

Haastattelujen toteutus on kuvattu luvussa 3.3.

HOKS | HOKS oli tuttu useimmille haastatelluille opiskelijoille, mutta ei kaikille. Osa oli kdynyt
katsomassa omaa HOKSiaan ja hyvdksymdssd sen, mutta jotkut eivdt tienneet mistd sitd voisi
kdydd katsomassa. Opiskelijoista osan mukaan heidin HOKSiaan oli opintojen kuluessa tarkistettu
ja muutettu tarvittaessa, kun taas osan mukaan HOKSiin ei ollut palattu.

HOKSin merkitys ndyttaytyi eri lailla eri opiskelijoille - osa piti sitd tarkednd, kun taas toiset eivdt
kokeneet siitd olevan heille hyotyd. Opiskelijoilta kysyttiin, mikd heiddn mielestddn on HOKSin
tarkoitus ja miksi sitd tehdddn. Useimmat opiskelijat kertoivat yhden tai muutaman nikemyksen.
Kaikkiaan esille tuotiin, ettd HOKSin yhteydessd mietitddn henkilokohtaisia tavoitteita, tehddin
opintosuunnitelmaa ja omia valintoja. HOKS auttaa myds suunnitelmallisuudessa ja siind, ettd
tietdd miten opinnot etenevit. Lisdksi tarkastellaan aiemmin hankittua osaamista.

Ettd voi valita niitd aineista, jotka sopivat omaan mielenkiintoon ja saa oman opintopolun. Jos
mielenkiinto muuttuu, niin voi muuttaa HOKSia. (Opiskelija)?*

Pddsee tekemddn opintoja, jotka kiinnostavat itsed. Suunnitelmallisuutta. Tietdd myds, mikd tulee
milloinkin. (Opiskelija)

Mennddn taitojen ja opitun mukaisesti, ei tarvitse tehdd uudestaan, jos jotain on opiskellut. Mil-
laisia opintoja voi ottaa oman polun tukemiseksi. (Opiskelija)

Opiskelijoiden mukaan HOKS-keskusteluissa oli kdyty ldpi opintoja, aiempaa osaamista ja mita
aikoo tehdi tutkinnon jdlkeen. Opiskelijat pitivat keskusteluja hyodyllisind ja tarpeellisina.

On toiminut tosi hyvin, vastaa heti Rysymyksiin ja auttaa. Jos itse on epdvarma, niin opettaja antaa
hyvdt ehdotukset ja toteuttaa niitd parhaan mukaan. (Opiskelija)

Ehki joillekin tuntuu pakottamiselta, mutta itse olen ottanut selvdd ja halunnut kirjata asioita
virallisemminkin ylos, pysyy itsekin kdrryilld. Olen itse ottanut aika paljon selvdd asioista, niin
ei ole ollut tarvetta jutella sen syvdllisemmin. (Opiskelija)

208f=0,11
209 Otteita haastattelumuistiinpanoista.
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On ollut tosi hyadyllisid, kun itsekin on ollut epdvarma valinnoista mitd tulee tekemddn seuraavaksi,
niin on auttanut visiota ja tieddn mitd on jdrkevdd valita seuraavaksi. (Opiskelija)

Opiskelijoilta kysyttiin myos, miten he kehittdisivit HOKSia tai siihen liittyvid keskusteluja, jotta
niistd olisi enemman hy6tya opiskelijoille. Moni oli tyytyvdinen eikd nostanut esille kehittdmis-
tarpeita. Osa olisi kaivannut lisdd tietoa tutkinnon osien sisilldistd ennen ensimmadistd HOKS-
keskustelua, jotta valintoja olisi ollut helpompi tehda. Lisdksi tuotiin esille, ettd omaa HOKSia
pitdisi pddstd katsomaan helposti, jotta olisi helpompaa kdyda sitd ldpi itsendisesti tai ohjaajan
kanssa. HOKSin toteutukselle toivottiin myds selkeyttd, jotta se olisi helposti hahmotettavissa
sdhkoisessd jarjestelmdssd, ja ettd samat tiedot olisivat ndkyvilld sekd sovelluksella etta selaimella.
Ylipditddn osa toivoi, ettd HOKSiin voitaisiin palata yhdessd useammin, mikd helpottaisi myos
opintojen kokonaisuuden hahmottamista.

Ty6elimdssa oppiminen | Niiltd, jotka olivat olleet tydeldimdssd oppimisessa tai opiskelivat
oppisopimuksella, kysyttiin tdhdn liittyvistd kokemuksista sekd tydeldmdjakson suunnittelusta
ja tavoitteista. Osa opiskelijoista oli kdynyt tavoitteet ldpi opettajan ja/tai tyopaikkaohjaajan
kanssa. Sen sijaan osan mukaan ty6eldmassd oppimista ei juuri suunniteltu yhdessd. Kokemukset
tyotehtavistd vaihtelivat ja osalla tehtdvit olivat vastanneet asetettuja tavoitteita hyvin, kun taas
osalla ei. MyOnteiset kokemukset tydeldmdssd oppimisesta ndkyivit niin, ettd opiskelijat kokivat
oppineensa paljon uutta.

Urasuunnittelu | Opiskelijoilta kysyttiin, onko heiddn kanssaan keskusteltu heiddn tavoitteistaan
liittyen esimerkiksi tydeldmdin siirtymiseen, tyduralla etenemiseen tai jatko-opintoihin. Monen
kanssa ndistd asioista oli keskusteltu ainakin lyhyesti. Keskusteluja ei ollut valttdmattd kirjattu
HOKSiin. Osa opiskelijoista kertoi, ettd heiddn kanssaan ei ollut keskusteltu tavoitteista lainkaan.

Ei ole minun mielestdni tdstd ollut puhetta. Voisi olla hyvd, ettd kdytdisiin. On keskitytty tyé-
eldmdjaksoihin ja opintojen edistymiseen. Ei ole mietitty opintojen jdlkeistd elimdd. (Opiskelija)

Alusta asti selvdd, ettd haluan jatko-opintoihin. Tamd on kirjattu HOKSiin. (Opiskelija)

Nyt tajuan, ettei kukaan ole kysynyt, vaikka olen kohta valmistumassa. (Opiskelija)
Ammatti- tai erikoisammattitutkinto voi jo itsessddn olla aiemman urasuunnitelman tavoite.
Monilla nditd tutkintoa opiskelleista tavoitteena oli saada lisdd osaamista nykyiseen ty6hon.
Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen | Opiskelijoista osalle osaamisen tunnistaminen ja
tunnustaminen oli tuttu asia, kun taas osalle se oli epdselvdd. Moni haastateltu kertoi, ettd heille oli
tehty osaamisen tunnustamista ja se oli vaikuttanut heiddn opintoihinsa. Monille oli tunnustettu

etenkin yhteisid tutkinnon osia tai niiden osa-alueita. Jotkut peruskoulusta tulleet mainitsivat,
ettd heilld ei ollut ollut aiempaa osaamista, mutta asia oli heille kuitenkin tuttu.
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Ty0- tai harrastuskokemuksesta karttuneen osaamisen selvittaminen vaihteli. Osalta opiskelijoista
oli tunnustettu osaamisesta esimerkiksi kesdtyon perusteella, mutta monen kanssa tdllaisesta
kokemuksesta ei ollut keskusteltu.

Minulla oli kaksi tutkintoa pohjalla. Viralliset asiat kdytiin hyvin ldpi. Harrastuksista tai sellai-
sista ei ole niin kdyty ldpi, ei hyvdksi luettu. Aiemmasta kokemuksesta oli kuitenkin hyétyd, ettd
otettiin vauhdista mukaan oppisopimukseen neljinnelle jaksolle. (Opiskelija)

Osalla opiskeluaika oli tunnustamisten my6td merkittivasti lyhentynyt. Osa toi esiin, ettd opis-
keluaika ei ollut lyhentynyt, silld vapaisiin kohtiin ei ollut saatu opintoja suoritettavaksi. Osa
ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevista toi esille, ettd oli hyvd, ettd heille ei tehty
tunnustamisia, silld ndin he saivat opiskella "puhtaalta poydalta”.

Opiskelijoilta kysyttiin myds, miten he seuraavat itse oman osaamisensa kehittymisti tai mistd
huomaavat, ettd osaaminen on kehittynyt. Tdssd tuotiin esille, ettd aiemmin vaikeat asiat pystyy
tekemdan sujuvasti. Osa opiskelijoista dokumentoi osaamistaan esimerkiksi portfolioon.

Ohjaus ja tuki oppilaitoksesta | Opiskelijoita pyydettiin kertomaan, miten heitd on ohjattu ja
tuettu opinnoissa ja niiden suunnittelussa. Moni kertoi saaneensa opettajalta tietoa opinnoista ja
hyvad tukea. Moni toisaalta myds kertoi, ettd heilld ei ollut ollut tarvetta erityiselle ohjaukselle
tai tuelle. Esille tuotiin usein, ettd apua kylld saa tarvittaessa ja opettajalta voi kysya.

Jos on ollut jokin kysymys, niin voi soittaa opettajalle, joka tietdd minun hommistani, ja opettajalta
saa aina vastauksen. (Opiskelija)

Opiskelijoilta kysyttiin, millaista on heiddn mielestddn hyvd ohjaus ja tuki. Opiskelijoiden mielesta
apua tulisi saada silloin, kun sitd tarvitsee. Kuuntelemista ja luotettavuutta pidettiin tdrkedna.

Monella opiskelijalla oma rooli ndyttdytyi aktiivisena ja he kertoivat, ettd he itse ottavat asioista
selvdd ja kysyvit tarvittaessa neuvoa. Toiset puolestaan toivoivat, ettd heihin oltaisiin enemmadn
yhteydessd eikd tuen saaminen vaatisi opiskelijalta niin paljoa omaa aktiivisuutta. Jotkut kokivat,
ettd olisivat kaivanneet ohjausta enemman. Osa myds koki, ettei opettajilla ollut riittdvasti aikaa
ohjata kaikkia yksilollisesti. Muita kehittdmisehdotuksia oli, ettd keskusteluja voisi olla enem-
madn ja sddnnoéllisemmin, muutaman kerran vuodessa. Tarkednd pidettiin sitd, ettd opettaja on
yhteydessi opiskelijaan ja kysyy, miten menee ja mitd kuuluu.

Oma aktiivisuus on vaikuttanut. Jos on kiinnostunut jostain mikd ei koske kaikkia, niin siihen saa
kylld vastauksen, mutta siind voi kestdd jopa useampi viikko. (Opiskelija)

Saa kylld ohjausta ja tukea, mutta sitd tdytyy itse Rysyd, jos se on ajankohtainen itselle. Opettajat
eivdt vdlttdmdttd tule kysymddn, tarvitsetko apua, ellei itse avaa suutaan. (Opiskelija)
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Ammatti- ja erikoisammattitutkintoa opiskelevien kohdalla oppilaitoksesta ei ollut vdlttdmatta
oltu kovin paljoa yhteydessd alkukeskustelun jilkeen. Opiskelijoita oli kannustettu olemaan itse
yhteydessd tarpeen mukaan. Osa opiskelijoista pohtikin, ettd voisi olla mukavaa, ettd olisi sddnnol-
liset tsekkaustuokiot. Ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevat olivat pddosin tyytyvdisid
etdopiskelumahdollisuuteen. Osa opiskelijoista olisi kaivannut enemmadn (ldhi)opetuspdivia.

Valinnanmahdollisuudet | Opiskelijat olivat pddsseet vaikuttamaan siihen, mitka ovat heille
sopivia tapoja oppia ja hankkia osaamista. Osa koki tirkedksi opiskelun oppilaitoksessa, jotkut
olivat pddsseet suorittamaan opintoja etdopiskeluna, ja moni nosti esille, ettd oli padssyt oppi-
maan tydeldmddn. Pohdittaessa, mihin opiskelijat olivat saaneet vaikuttaa opinnoissaan, moni toi
esille tydssdoppimispaikkojen valinnan. Myd&s opintojen aikatauluun oli pystytty jonkin verran
vaikuttamaan.

Opiskelijat pitivdt hyvand, ettd saivat vaikuttaa opintoihinsa ja tehdd valintoja. Monilla oli selked
kuva siitd, millaiset asiat heitd kiinnostavat. Etenkin ammatti- ja erikoisammattitutkinnot voivat
olla ldhtokohtaisestikin todella yksil6llisid ja monen opiskelijan mukaan ne oli rddtaloity tdysin
heiddn tarpeisiinsa.

Haastatelluista moni tiesi, millaisia valinnaisia ammatillisia tutkinnon osia heidin oli mahdollista
valita. Sen sijaan yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osa-alueet koettiin vieraammiksi. Moni-
kaan ei tiennyt, ettd opiskelijoilla on mahdollisuus valita ammatillinen tutkinnon osa toisesta
ammatillisesta tutkinnosta. Mahdollisuus valita opintoja lukiosta tai korkeakoulusta oli tuttu
osalle. Jotkut kertoivat, ettd ammattikorkeakouluopinnoista oli puhuttu ja ettd he olivat itsekin
suunnitelleet ottavansa niitd.

En ole tiennyt, ettd voi valita toisesta tutkinnosta. Olisin ehkd saattanut halutakin valita. (Opiskelija)

Ytot on tullut aika tarkkaan suoraan koulusta. En ole tietoinen, olisiko niitd voinut valita toisin.
(Opiskelija)

Suurin osa opiskelijoista oli tyytyvdisid omiin valintoihinsa ja kertoi, ettd valintoja oli melko helppoa
tehdd ja heille oli [6ytynyt riittavasti kiinnostavia vaihtoehtoja. Osa haastatelluista olisi kaivannut
lisd4 alasta ja tydnkuvasta kertomista ailemmassa vaiheessa opintoja. Osa opiskelijoista toi esille,
ettd on lifkaakin kiinnostavia vaihtoehtoja. Erds opiskelija pohti, ettd voisi olla selkedmpid, jos
opettaja toisi esille muutaman sopivan vaihtoehdon, till6in niiden joukosta on helpompi valita.
Opettajan kannustus ja tuki ndhtiin tarkedksi valintoja tehtdessa.
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8.2 Tybelaman edustajien ndkemykset

8.2.1 Valtakunnallinen tyopaikkaohjaajapalaute

Tyopaikkaohjaajakyselyyn vastanneet olivat pddosin tyytyvdisid ammatillisten oppilaitosten
toimintaan jdrjestdd tydeldmadssd oppimista yhteistydssd tyoelimdn kanssa (kuvio 45). Tyo6-
paikkaohjaajista 80 prosentin mukaan oppilaitos varmisti, ettd tyotehtdvat edistavit opiskelijan
oppimista suunniteltujen tavoitteiden mukaisesti. Perustutkintoa opiskelevia opiskelijoita oh-
janneista tyopaikkaohjaajista 74 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevia
ohjanneista 81 prosenttia koki, ettd oppilaitos oli varmistanut opiskelijan riittdvit valmiudet
tyOeldmadssd oppimiseen.

Ty6paikkaohjaajista 74 prosentin mielestd oppilaitos oli tarjonnut riittdvasti tukea opiskelijan
osaamisen kehittimisen arvioimiseen ja palautteen antamiseen opiskelijalle ja 71 prosentin mie-
lestd riittdvasti tukea opiskelijan oppimisen ohjaamiseen. Perustutkintoa opiskelevia opiskelijoita
ohjanneista tydpaikkaohjaajista 70 prosenttia ja ammatti- tai erikoisammattitutkintoa opiskelevia
ohjanneista 75 prosenttia koki, ettd heilld oli ollut tiedossa opiskelijan HOKSiin kirjatut tavoitteet.
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Oppilaitos varmisti, _
otth tybtehtivit Pt(n=25708) Q4] 15 | 38 | 40
edistavat
opiskelijan AtEat(n=6254) F3] 13 | 20 | 42
oppimista
suunniteltujen
tavoitteiden ypieenss (n=31962) 4] 15 | 39 | 41
mukaisesti
Oppilaitos _
Tarist Pt(n=25782) 6] 19 38 | 36
etukateen
opiskelijan AtEat(n=6231) {4 14 | 39 | 2
riittavat
valmiudet
tyoelamassa vhieenss (n1=32013) 5] 18] 38 | 37
oppimiseen
Oppilaitos tarjosi B
it avist tukea Pt(n=25656) [3[6] 18 37 | 36
opiskelijan osaamisen
kehittymisen _
arvioimiseen ja AtEat(n=6226) [3[5] 18 | 35 | 39
palautteen
antamiseen  ypieenca(n=31882) [[6] 18 37 | 37
opiskelijalle
Oppilaitos Ptn=25718) B[ 7] 20 | 36 | 34
tarjosi
riittdvasti tukea
opiskelijan AtEat(n=6237) [gf6 [ 18 35 | 38
oppimisen
ohjaamiseen

Yhteensa (n=31955) [ 7] 20 | 36 | 35
Oppilaitos Ptn=25773) (4] 7 [ 18 | 34 | 36
varmisti, etta
tyopaikkaohjaajilla
oli tiedossa AtEat(n=6259) [4][6] 15 | 31 | 44
opiskelijan
HOKSiin kirjatut .
tavoitteet Yhteensa (n=32032) (4] 7] 18 | 33 | 38

0 20 40 60 80 100
Osuus tyopaikkaohjaajista (%)
O Taysin eri mielta O Jokseenkin eri mielta O Osin samaa osin eri mielta
O Jokseenkin samaa mielta O Taysin samaa mielta

KUVIO 45. Tyopaikkaohjaajien nakemykset henkilokohtaistamiseen liittyvistd asioista. Lahde:
Tyopaikkaohjaajakysely (ohjatun opiskelijan tutkinto: pt = perustutkinto, at = ammattitutkinto,
eat = erikoisammattitutkinto)
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8.2.2 Ty6elaman edustajien haastattelut

Haastattelujen toteutus on kuvattu luvussa 3.3.

Tybelamassa oppimisen suunnittelu ja tavoitteet

Lihes kaikille haastatelluille tyoelimin edustajille henkil6kohtaistaminen ja yksil6lliset opinto-
polut olivat kisitteind tuttuja, ja he pitivit tirkednd niiden korostamista koulutuksessa. Koska
opiskelijat ovat taustoiltaan ja [dhtokohdiltaan erilaisia, haastateltavien mielestd on tdrkedd, ettd
opiskelijoille suunnitellaan ja mahdollistetaan yksil6llisid polkuja ammattiin opiskelussa.

Haastateltavat kertoivat osallistuneensa opiskelijoiden ty0eldmadssd oppimisen suunnitteluun
koulutussopimusten tai oppisopimusten laadinnan kautta sekd tyoeldmdssd oppimisen alku- ja
viliarviointien kautta. Haastateltavien mukaan tydeldmdssd oppimisjakson suunnittelua edistdd
matalalla kynnykselld tapahtuva yhteydenpito opettajien ja tydpaikan vililld. Jos tyopaikalla on
useampia ohjaajia, heiddn keskindiselld keskustelullaan ja vertaistuellaan on myos tdrked rooli.

Muutamat haastateltavat kertoivat jarjestdvansd alkuhaastattelun opiskelijoille tai olevansa muu-
ten yhteydessd opiskelijaan ennen ty0eldmadssd oppimisen alkua. Ndin pyritddn kartoittamaan
esimerkiksi opiskelijan motivaatiota, tavoitteita ja aikaisempaa osaamista. Monet mainitsivat
kuitenkin, ettd tieto opiskelijan kokonaistilanteesta on paljon sen varassa mitd tietoa oppilai-
toksilta ja opettajilta saadaan. Tydeldmaissd oppimisen aikana saadaan luonnollisesti lisdd tietoa
opiskelijan kanssa kdytavien keskustelujen kautta.

Haastateltavat kokivat olevansa hyvin tietoisia tydeldmén vaatimuksista ja ammattitaitovaati-
muksista. Kuitenkin silloin, jos tydeldmadssd oppimassa on useita opiskelijoita eri tutkinnoista,
kaikkien tutkintojen vaatimukset eivdt ole valttdmattd kovin tuttuja. Tdll6in auttaa se, ettd alku- ja
vilikeskusteluissa kdydddn ldpi tutkintojen osaamisvaatimuksia. Hyvéna pidettiin sitd, ettd oppi-
laitoksesta kerrotaan tyoeldmdssi oppimisjakson alussa, mitd opiskelijan tulee ndytGssad osata.
Tdmad auttaa tavoitteiden ja vaatimusten hahmottamista ja suunnittelua.

Kdytdnnossd kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd opiskelijoista ja tyoeldmdssd oppimisesta
on hyo6tyd tyopaikalle: opiskelijoista on suuri apu tydvoimana ja useimmiten tydpaikkojen aja-
tuksena on saada heistd tyontekijoitd tulevaisuudessa. Yhteisty6 oppilaitoksen ja opiskelijoiden
kanssa antaa uusia ideoita ja nikemyksid.

Suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd opiskelijan omia tavoitteita otetaan huomioon
ja opiskelijalla on mahdollisuus painottaa tydelimdssd oppimista myds omien mielenkiinnon
kohteiden mukaisesti. Erityisesti silloin, kun opiskelija on ollut tydelimissd oppimisjaksolla jo
jonkun aikaa ja tehnyt erilaisia tehtdvid, hdneltd voidaan kysyd, mitd hdn haluaisi oppia enemman.
Niin opiskelijan tydsuunnitelmaa voidaan pdivittdd. Myos opiskelijan oma aktiivisuus on tarkedd
siind, ettd hin tuo esille omia tavoitteitaan ja mielenkiinnon kohteitaan.
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TyoOpaikat ovat kuitenkin erilaisia tyotehtaviltddn ja niiden vaihtelevuudeltaan. Samoin opiskelijat
ovat erilaisia. Haastateltavien mukaan ty6eldmassi oppimaan tulevien ikd, kokemus ja aikaisempi
osaaminen sddtelevdt paljon sitd, missd jarjestyksessd ja millaisia tehtdvid opiskelija saa tehtdvak-
seen. Haastateltavat kuitenkin painottivat tirkedna periaatteena sitd, ettd opiskelijat pddsisivdt
osallistumaan mahdollisimman monipuolisesti tydpaikan tyotehtdviin.

Opiskelijoiden ohjaus ja tyopaikan saama tuki

Ty6eldmin edustajilta kysyttiin, millaista ohjausta ja tukea opiskelijalle tarjotaan tydpaikalla ja
koetaanko tdmad toimivaksi. Suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd opiskelijat saavat hy-
vin ohjausta ty0paikalla. Haastattelujen mukaan keskeisintd on se, ettd opiskelija perehdytetddn
tyopaikaan ja tydtehtéviin ja otetaan mukaan tyOpaikan arkeen ja tydyhteis6on. Opiskelijalla ei
valttdmattd tarvitse olla aikaisempaa osaamista tehtdvistd, mutta asenteen tulee olla kunnossa,
eli opiskelijalla tulee olla halu tehdi ty&td ja oppia tyossa.

Haastateltavien mukaan on luonnollista, ettd opiskelija voi ensimmdiseen tai uuteen paikkaan
tullessaan olla hammentynyt ja epdavarma. Tdlloin tirkedd on uusien asioiden sopiva osittaminen,
asioiden kertaaminen ja selked ohjeistaminen. Osa haastateltavista kertoi, ettd heiddn tyopaikal-
laan on kdytossa opiskelijoiden perehdytysmalli tai uusien tyontekijoiden perehdytysmalli, jota
sovelletaan myds opiskelijoihin.

Haastateltavat korostivat, ettd opiskelijat ovat erilaisia. Osa tiedostaa ty0eldmdssd oppimisen
tavoitteet hyvin ja tietdd, mitd ty0eldimdssd oppimiselta haluavat, kun taas osa tarvitsee enem-
man ohjausta ja tukea. Keskeisend pidettiin sddnnollisid keskusteluja opiskelijan kanssa koko
tydeldmadssd oppimisen ajan. Opiskelijalle tulee antaa palautetta tyotehtdvistd ja asetettujen
tavoitteiden saavuttamista, mutta myos pyytdd hidneltd palautetta tehtdvistddn ja saamastaan
ohjauksesta. Ty0eldmadssd oppimisen vaihe vaikuttaa myds ohjauksen tarpeeseen: alussa tarvitaan
enemmadn vierelld kulkemista, mutta harjoittelun edetessd itsendisyys lisddntyy. Esimerkiksi
jo pitkddn oppisopimuksella olleet ovat jo lihes valmiita tyontekijoitd ja pystyvit toimimaan
melko itsendisesti.

Useat haastateltavat kertoivat, ettd opiskelijalle nimetty ohjaaja kiy opiskelijan kanssa palaute-
keskusteluja joko pdivittdin tai viikoittain. Monet korostivat my®0s sitd, ettd opiskelijat tekevit
pdivittdistd tyotd yhdessd muiden tydntekijoiden kanssa, joilta opiskelijat saavat myds palautetta
ja ohjausta. Haastateltavat korostivat, ettd my0s virheistd on tirkedd antaa rakentavaa palautetta
heti, jotta opiskelijalla on mahdollisuus oppia niisti ja jotta ne eivit jad nayttoon.

Enimmadkseen haastateltavilla oli myonteisid kokemuksia opiskelijoiden ohjauksesta. Yksittdisilld
haastateltavilla oli kokemuksia tydeldmdssd oppimisen aikana esiin tulleista ongelmista, kuten
opiskelijan poissaoloista. Pahimmillaan ongelmat olivat johtaneet tydssdoppimisen keskeytymi-
seen. Muutamat haastateltavat toivat my®os esille ajan riittimattdmyyden tunteen, jos opiskelijalla
on tavanomaista enemman haasteita. Esille tuotiin my®&s, ettd opiskelijan kielitaito madrittelee
sen, miten itsendisesti opiskelija pystyy tyopaikalla toimimaan.

143



Hyvid kokemuksia vuorovaikutuksesta oppilaitoksen ja opiskelijoiden kanssa tydeldmdn edustajilla
oli muun muassa aloituskeskusteluista, joissa oli kdyty lipi ty0eldmassd oppimisen tavoitteita sekd
viliarvioinneista, joissa oli keskusteltu tydeldmdssd oppimisjakson sujumisesta. Myonteisid koke-
muksia haastateltavilla oli my6s opiskelijan ja tydeldmdssd oppimisen ohjaajan kesken kdydyistd
kehityskeskusteluista sekd opettajan tyopaikalla sddnnéllisin viliajoin pitimistd opintopiireistd,
silloin kun useita opiskelijoita oli samaan aikaan ty6eldmadssd oppimassa.

Miten oppilaitosten ja tyopaikkojen valista yhteistyota tulisi kehittaa?

Yhteistyo oppilaitoksen kanssa koettiin suurimmalta osaltaan toimivaksi, joskin korona-aika on
tuonut tdhdn myds haasteita. Osa haastatelluista ty6eldmén edustajista toi esille, ettd koronan
vuoksi yhteydenpito oppilaitosten kanssa on vihentynyt ja tyopaikkaohjaajakoulutuksiin osal-
listumista on ollut vihemman.

Useat haastateltavat totesivat kuitenkin keskusteluyhteyden toimivan hyvin oppilaitosten suun-
taan, ja osa kertoi my®os itse kdyneensa esittelemdssa tyOpaikkaa ja alan ty6td oppilaitoksissa. Osa
haastateltavista oli ollut mukana yhteisty0oppilaitoksen erilaisissa hankkeissa tai tyéryhmien
suunnittelu- ja ohjausryhmissd, jolloin vuorovaikutus ndiden oppilaitosten kanssa oli ollut aktii-
visempaa. Oppilaitoksissa on my0s tdssd suhteessa eroja ja osa oppilaitoksista pyytdd ty0elaman
edustajia usein mukaan erilaisiin tilaisuuksiinsa tai toimintoihinsa. Suurin osa haastateltavista
koki, ettd oppilaitokset kuuntelevat heitd hyvin ja totesivat timdn riippuvan paljon myds tydeldma-
edustajien omasta aktiivisuudesta oppilaitosten suuntaan.

Moni haastateltavista koki saaneensa oppilaitoksista riittdvasti perehdytystd tyoeldmdssd op-
pimiseen ja oli tyytyvdinen saamaansa perehdytykseen. Osa kuitenkin koki, ettd olisi tarvinnut
enemman perehdytystd henkilokohtaistamiseen, ty0elimdssd oppimisen tavoitteisiin ja siihen,
mitd tyOpaikalta edellytetddn. My0s opettajien tiheimpad kdyntid tydpaikoilla tai yhteydenpitoa
tyopaikkojen suuntaan toivottiin lisdd. Talld viitattiin esimerkiksi yhteydenpitoon ennen vili-
arviointia. Yhteydenpidon ei valttdmattd tarvitse olla kestoltaan kerralla pitkikestoista, vaan se
voitaisiin toteuttaa joustavasti etdteknologiaa hyddyntden. Tarkeintd on sddnnoéllinen yhteyden-
pito ja ajatustenvaihto.

Oppilaitoksen ja tyopaikan kontaktoinnin osalta toivottiin esimerkiksi selkeyttd siihen, kenen tai
keiden kanssa tydelimadssd oppimiseen liittyvid asioita hoidetaan ja miten informaatiota vilite-
tddn. TyOeldmdssd oppimiseen liittyvdt ohjeet ja muu tieto tulisi saada mahdollisimman tiiviissa
ja selkedssd muodossa.

Opiskelijaa koskevan tiedon osalta toivottiin enemman etukdteistietoa opiskelijan mahdollisista
tukitarpeista, oppimisen vaikeuksista tai muista tekijoistd, jotka voivat vaikuttaa ty0elimassa
oppimiseen. Tamad olisi tiarkedd, jotta nditd voitaisiin huomioida ohjauksessa tydpaikalla. Suurin
osa haastateltavista ei ollut ndhnyt opiskelijan HOKSia, vaan opiskelijan opintoja ja tavoitteita
oli kdyty lapi keskustellen opettajan tai ohjaajan ja opiskelijan kanssa.
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Osa haastateltavista myos toivoi, ettd tyopaikkaohjaajakoulutusta olisi enemmadn ja useammin
saatavilla ja koulutuksen kidyneille olisi useammin mahdollisuuksia osaamisen pdivittimiseen.

Oppilaitos voisi olla ndkyvdmpi tyépaikan ja tydpaikkaohjaajien suuntaan. (Tyoeldma) 2'°

Meille on epdselvdd, kuka on yhteydessd opiskelijoista. Vililld esihenkild, vililld opiskelija, vdlilld
opettaja ottaa yhteyttd. Olemmekin pyytdneet selkeyttd, mutta ei ihan vield toimi. (Tyoeldma)

Kun oppilaitoksesta toimitetaan informaatiota tai ohjeita, niin ei pitkid litanioita sdhképostiin.
Ndma tulisi saada tijviimmin ja selkeimmin. (Ty6eldma)

Meilld on lisddntyneet oppisopimusopiskelijat ihan hetkessd. Se on meille vieras asia, olemme
pyytdneet lisdtietoja. Mitd se tarkoittaa, kuinka monta ldhipdivdd tarvitaan ohjaajan kanssa jne.
Ei kuitenkaan ole saatu tietoa. (Tydeldma)

Voisi olla aktiivisemmin lisdkoulutusta tydpaikkaohjaajille, kun asiat muuttuvat. Aikaa voisi olla
enemmdn opiskelijoiden ohjaamiseen ja suunnitelmallisempaan tekemiseen tdssd. (Tyoeldmd)

210 Otteita haastattelumuistiinpanoista.
145






YkSMo\hse:
NOolut
to- |a
K|ster|
istoje
valosse

ojs]

.
— |

[

§®
dS

C

e
allfne

)




Tdssd luvussa tarkastellaan Koski- ja eHOKS-rekisteriaineistoja arvioinnin teemojen nikoékul-
masta. Aineistot kattavat aikavilin vuoden 2018 alusta kevddseen 2022. Aineistoja on kuvattu
tarkemmin luvussa 3.3.

9.1 Opinto-oikeuksien maara

Koski-aineistossa oli 572 740 ammatilliseen tutkintoon tai tutkinnon osaan liittyvdd opinto-
oikeutta ja 463 062 opiskelijaa, jolloin opinto-oikeuksia oli keskimdirin 1,2 opiskelijaa kohden.
Opiskelijoista 80 prosentilla oli yksi opinto-oikeus ja 20 prosentilla useampi (taulukko 10).

TAULUKKO 10. Ammatillisten opinto-oikeuksien maara opiskelijoittain. Lihde: Koski-tietovaranto.

n, opiskelijat %, opiskelijat
1 opinto-oikeus 372285 80,4
2 opinto-oikeutta 75553 16,3
Vahintaén 3 opinto-oikeutta 15224 33
Yhteensa 463 062 100

9.2 Urasuunnitelman tavoitteet

Opiskelijoiden henkil6kohtaisiin osaamisen kehittdimissuunnitelmiin kirjataan urasuunnitelmaan
sisdltyvd pddamaddra. Perustutkinto-opinnoissa yleisin tavoite oli ty6eldmdin siirtyminen (taulukko
11). Jatko-opinnot olivat tavoitteena noin joka viidennessd perustutkintoa opiskelevan HOKSissa.
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Ammattitutkintoa opiskelevien HOKSeissa 63 prosentilla oli tavoitteena tyduralla eteneminen
ja 28 prosentilla tyeldmddn siirtyminen. Erikoisammattitutkintoa opiskelevien HOKSeissa
suurimmalla osalla (87 %) oli tavoitteena tyduralla eteneminen.

TAULUKKO 11. HOKSien urasuunnitelman paamaarat tutkintomuodoittain. Lihde: eHOKS ja KOSKI
-tietovarannot.

Perustutkinto Ammattitutkinto Erikoisammattitutkinto

n % n % n %
Tyoelamaan siirtyminen 97 137 62,3 11 554 28,1 942 5,0
Tyouralla eteneminen 20 690 13,3 25 867 62,9 16 309 86,5
Jatko-opinnot 27538 17,7 2003 49 967 5,1
Opintojen jatkaminen?" 10 517 6,7 1681 41 626 3,3
Yhteensd 155 882 100 41105 100 18 844 100,0
Tieto puuttuu 225158 89 761 40727

Perustutkintoa opiskelevien urasuunnitelmien tavoitteita tarkasteltiin koulutusaloittain (taulukko
12). Ty6eldmddn siirtyminen oli yleisin tavoite tekniikan aloilla (71 %) ja palvelualoilla (71 %).
Jatko-opintoon suuntaavia oli suhteessa eniten tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen alalla (33 %)
sekd humanistisilla ja taidealoilla (31 %).

TAULUKKO 12. Perustutkintoa opiskelevien opiskelijoiden HOKSien urasuunnitelman paamaarat
koulutusaloittain. Lihde: eHOKS ja Koski -tietovarannot

% HOKSeista
Ura- Humanis- | Kauppa | Luonnon- | Tietojen- | Tekniikan | Maa-ja Terveys- | Palvelu-
suunnitelman tiset ja ja tieteet kasittely alat metsa- ja hyvin- alat
tavoite taidealat hallinto jatieto- talous- | vointialat
liikenne alat
(IcT)
Tyoelamaan
siirtyminen 473 473 55,5 51,5 70,9 61,0 59,0 70,6
Jatko-opinnot 31,1 245 11,6 334 13,3 175 19,8 10,6
Tyouralla
i 13,1 223 28,0 9,7 9,9 13,7 14,1 1,2
Opintojen
jatkaminen? 85 59 49 55 59 79 7.1 75
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

211 Opintojen jatkamisen tavoite koskee tilannetta, jossa opiskelijaa uudelleen ohjataan tai opinnot ovat keskeytyneet.
212 Opintojen jatkamisen tavoite koskee tilannetta, jossa opiskelijaa uudelleen ohjataan tai opinnot ovat keskeytyneet.
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9.3 Osaamisen tunnustaminen

Koski-aineistossa oli tunnustettuja oman tutkinnon ammatillisia tutkinnon osia 53 207 ja tun-
nustettuja yhteisid tutkinnon osia 13 116. Yhteisid tutkinnon osia kuuluu vain perustutkintoihin.
Lisdksi eHOKS-aineistossa oli osan tunnustettujen yhteisten tutkinnon osien kohdalla tarkentavaa
tietoa siitd, mitd tutkinnon osat olivat (taulukko 13).

TAULUKKO 13. Tunnustetut yhteiset tutkinnon osat, Lihde: eHOKS-tietovaranto

n %
Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen 2779 35,5
Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen 2470 31,6
Yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittava osaaminen 2578 329
Yhteensa 7827 100,0

Koulutusaloittain tarkasteltuna vdhintddn yksi tunnustettu ammatillinen tutkinnon osa oli ylei-
simmin terveys- ja hyvinvointialojen opiskelijoilla, joista joka viidennelld opiskeluoikeudella oli
tunnustettua ammatillista osaamista (taulukko 14). Vdhiten tunnustettuja ammatillisia tutkin-
non osia oli tekniikan alojen, kaupan ja hallinnon seka tietojenkaisittelyn ja tietoliikenteen alojen
opiskelijjoilla. Tunnustettuja yhteisid tutkinnon osia oli yleisimmin humanististen ja taidealojen
opiskelijoilla. Vdhiten tunnustettuja yhteisid tutkinnon osia oli kaupan ja hallinnon, palvelualojen
ja tekniikan alojen opiskelijoilla.
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TAULUKKO 14. Tunnustettujen tutkinnon osien osuudet koulutusaloittain?® perustutkintojen,
ammattitutkintojen ja erikoisammattitutkintojen opinto-oikeuksista. Lahde: Koski-tietovaranto

On yksi Eiole Yhteensa On yksi Eiole Yhteensa
tai useita tunnustettuja tai useita tunnustettuja
tunnustettuja | ammatillisia tunnustettuja yhteisia
ammatillisia tutkinnon yhteisid tutkinnon
tutkinnon osia, tutkinnon osia, %
osia, % opiskelu- osia, opiskelu-
% opiskelu- oikeuksista % opiskelu- oikeuksista
oikeuksista oikeuksista
Terveys- ja
hyvinvointialat 19,7 80,3 100,0 33 96,7 100,0
Maa- ja
e 1,0 89,0 100,0 43 95,7 100,0
Luonnontieteet 98 90,2 100,0 3,6 96,4 100,0
Palvelualat 9,5 90,5 100,0 1,8 98,2 100,0
Humanistiset ja
taidealat 81 919 100,0 52 9438 100,0
Tietojenkasittely
ja tietoliikenne 53 94,7 100,0 25 97,5 100,0
(IcT)
Kauppa ja
hallinto 5,1 94,9 100,0 1,2 98,8 100,0
Tekniikan alat 51 94,9 100,0 1,9 98,1 100,0

Tutkintomuodoittain tarkasteltuna viahintddn yksi omaan tutkintoon kuuluva ammatillinen
tutkinnon osa oli tunnustettu noin 11 prosentilla perustutkintoa opiskelevien, 7 prosentilla
ammattitutkintoa opiskelevien ja 5 prosentilla erikoisammattitutkintoa opiskelevien opiskelu-
oikeuksista (taulukko 15). Tunnustetut tutkinnon osat olivat hieman harvemmin toisesta am-
matillisesta tutkinnosta.

213 Kasvatusalat ja yhteiskunnalliset alat eivét pienen koon vuoksi ole mukana.
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TAULUKKO 15. Tunnustettujen ammatillisten tutkinnon osien maard opinto-oikeuksissa tutkinto-

muodoittain. Lahde: Koski-tietovaranto.

Perustutkinto Ammattitutkinto Erikoisammattitutkinto
n % n % n %
Tunnustettuja | Eiyhtién | 33953 891 122 098 933 56 672 %,1
e Yksi tai
tutkintoon q 41514 1 7 7 2 4
ttkintoc issampia 5 09 8768 6, 899 9
ammatilisia_ | Yhteensi | 381048 | 1000 | 130866 | 1000 59 571 100,0
Tunnustettuja | Eiyhtidn | 353648 928 123185 9,1 57177 %0
toiseen Yksi tai
ammatilliseen | 27400 72 7661 59 2394 40
tutkintoon useampia
kuwluvia ' | Yhteensi | 381048 | 1000 | 130866 | 1000 59 571 100,0

Perustutkintoa opiskelevien opinto-oikeuksiin oli tunnustettu noin 3 prosentilla yhteisid tutkin-
non osia, 1 prosentilla lukio-opintoja, 3 prosentilla jatko-opintovalmiuksia tukevia opintoja ja
1 prosentilla korkeakouluopintoja (taulukko 16).

TAULUKKO 16. Tunnustettujen tutkinnon osien maara opinto-oikeuksissa perustutkintoa opiske-

levilla. Lahde: Koski-tietovaranto.

n %
Tunnustettuja yhteisia Ei yhtdan 367 932 96,6
LUIHIICEE Yksi tai useampia 13116 34
Yhteensa 381048 100,0
Tunnustettuja ammatillisiksi Ei yhtéan 376 185 98,7
tunnustettuja lukio-opintoja Yksi tai useampia 4863 13
Yhteensd 381048 100,0
Tunnustettuja ammatillisiksi Ei yhtéan 370942 97,3
laskettavia jatko-opintovalmiuksia tukevia opintoja Yksi tai useampia 10106 27
Yhteensd 381048 100,0
Tunnustettuja ammatillisiksi Ei yhtadan 377270 99,0
laskettavia korkeakouluopintoja Yksi tai useampia 3778 10
Yhteensd 381048 100,0

eHOKS-aineistossa oli kdytettdvissd osan tunnustettujen tutkinnon osien yhteydessi tieto osaami-
sen tunnustamisen tavasta. Sekd ammatillisista ettd yhteisistd tunnustetuista tutkinnon osista 60
prosentissa osaaminen on tunnustettu suoraan osaksi suoritettavaa tutkintoa (taulukko 17). Noin
kolmasosassa tunnustetuista tutkinnon osista opettajat ovat arvioineet osaamisen ajantasaisuuden
ja vastaavuuden. Lopuissa tapauksista opiskelija on ohjattu ndytto6n osoittamaan osaamisensa.
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TAULUKKO 17. Osaamisen tunnustamisen tavat?4. Lihde: eHOKS-tietovaranto.

Tunnustetut ammatilliset tutkinnon osat Tunnustetut yhteiset tutkinnon osat

n % n %
Osaaminen tunnustettu
suoraan 19725 59,4 2494 60,4
Osaamisen ajantasaisuus ja
vastaavuus arvioitu 10615 320 1401 34,0
Ohjattu néyttoon 2860 8,6 231 56
Yhteensa 33200 100,0 4126 100,0

214 Opiskelijan jo osoittamaa osaamista, joka vastaa suoritettavassa tutkinnossa edellytettya osaamista tai ammattitaitoa,
voidaan tunnustaa suoraan suoritettavaan tutkintoon. Muissa tapauksissa arvioijat arvioivat osaamisen vastaavuutta
ja ajantasaisuutta. Mikali tunnustamispaatosta ei voida tehda asiakirjojen ja selvitysten perusteella, opiskelija voidaan
ohjata ndyttd6n tai muuhun osaamisen arviointiin. (Lahde: Opetushallitus.fi)
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Koulutuksen jdrjestdjid pyydettiin kuvailemaan keskeisid vahvuuksiaan opiskelijoiden yksilollisten
opintopolkujen toteuttamisessa. Opetus- ja ohjaushenkildst6d pyydettiin kertomaan vahvuuksista
siind koulutuksessa, jossa he tyoskentelevit. Jarjestdjistd 121 vastasi kysymykseen, ja ilmaisuja
oli 187. Henkil6stostd 1 761 vastasi kysymykseen, ja ilmaisuja oli kaikkiaan 2 098. Maininnat
luokiteltiin taulukon 18 mukaisesti.

TAULUKKO 18. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiléston nikemykset vahvuuk-
sistaan opiskelijoiden yksil6llisten opintopolkujen toteuttamisessa. Jarjestdjien mainintoja 187 ja
henkil6ston mainintoja 2 098.

Vahvuudet % maininnoista
Jarjestajat Henkil6sto
Opiskelijalahtdisyys ja opiskelijoiden kohtaaminen 23 24
Henkildston osaaminen ja kokemus 17 24
Tybeldméaverkostot ja -yhteistyd 12 10
Opintotarjonnan, valinnanmahdollisuuksien ja oppimisympéristdjen 1 11
monipuolisuus
Henkildston yhteistyd ja tydnjako 9 13
Joustavuus, ketteryys ja ratkaisukeskeisyys 8 1"
Prosessien toimivuus ja jatkuva kehittdminen 13 4
Ajan ja resurssien riittdvyys 6 1
Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen 2 2
Muu 0 1
Yhteensa 100 100
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Opiskelijaldhtoisyys ja opiskelijoiden kohtaaminen | Sekd jirjestdjat ettd henkil6sto pitivat
keskeisend vahvuutenaan opiskelijaldht6isyyttd ja opiskelijoiden kohtaamista, jossa ollaan aidosti
kiinnostuneita opiskelijoista ja heiddn tilanteestaan. Opiskelijoihin pyritddn tutustumaan hyvin
ja vuorovaikutuksessa korostetaan kannustavaa ja arvostavaa ilmapiirid. Tdrkednd pidettiin sitd,
ettd opiskelija saa henkilokohtaista ohjausta ja tukea silloin, kun hin sitd tarvitsee.

Opiskelijaryhmdt ovat melko pienid, joten opimme tuntemaan hyvin kaikki opiskelijat ja heiddn
tarpeensa. Huomioimme myds opiskelijoiden perhetilanteet. (Jarjestdjd)

Aito halu olla opiskelijan puolella, kanssakulkijana ja mahdollistajana. (Henkilosto)

Lyhért lyssnande och ndrvaro for att inga uppbyggande dialog och klargéra studerandes personliga
behov, intressen, styrkor, utvecklingsomraden osv. (Henkil6sto)

Henkiloston osaaminen ja kokemus | Toinen keskeinen vahvuus niin henkildstén kuin jér-
jestdjien mielestd oli henkildston osaaminen ja kokemus. Osaaminen voi liittyd muun muassa
koulutus- tai ammattialaan, ty6eldmdn vaatimuksiin, opiskelijoiden ohjaukseen tai yhteisty6hon
eri tahojen kanssa.

Ammattitaito, tykokemus, paikallisten yrittdjien tunteminen. (Henkilostd)
Ohjausosaaminen, tutkinnon tunteminen, tyéeldmdn tyétehtdvien tunteminen. (Henkilsto)

Personalen dr ldngt specialiserade inom de omrdden som vi utbildar inom och har ddrmed hdg
kompetens att handleda de studerande inom personlig tillimpning och individuella studievdgar.
(Jarjestdjd)

Tyo6elimiverkostot ja -yhteistyo | Kun tyeliméverkostot ja -yhteisty6 ovat vahvuuksia, niin
opiskelijoille Iydetdidn sopivia tydeldmassd oppimisen paikkoja laajasta ja toimivasta verkostosta.
Tdma edesauttaa myds opiskelijoiden tyollistymistd koulutuksen jdlkeen.

Opintotarjonnan, valinnanmahdollisuuksien ja oppimisympdristéjen monipuolisuus | Osa
jarjestdjistd ja henkilostdstd mainitsi vahvuudekseen opintotarjonnan, valinnanmahdollisuuksien
ja oppimisympdristéjen monipuolisuuden. Tahdn liittyi my0os yhteistyd muiden jdrjestdjien tai
koulutusasteiden kanssa, mika osaltaan laajentaa opiskelijoiden valintojen ja yksil6llisten polkujen
mahdollisuuksia.

Laaja koulutustarjonta mahdollistaa laajan valinnaisuuden: tutkinnot, tutkinnot osat, erilaiset
yksiléllisesti painottuvat opintopolut sekd monipuoliset oppimisympdristot oppilaitoksessa ja
tydeldmdyhteistydverkostossa. Vakiintunut ja systemaattinen yhteistyo lukiokoulutuksen ja korkea-
asteen koulutuksen kanssa mahdollistaa laajan valinnaisuuden ja erilaiset vdyldopinnot. (Jarjestdjd)
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Henkiloston yhteistyo ja tyonjako | Vahvuudeksi mainittiin my6s opetus- ja ohjaushenkiloston
yhteisty0 ja tyonjako. Kollegiaalinen tuki ja avun saaminen muilta on tdrkedd yhteistydssd. Osa
koki vahvuutena my®6s vastuiden ja tydnjaon selkeyden omassa organisaatiossaan.

Joustavuus, ketteryys ja ratkaisukeskeisyys | Timd vahvuutena tarkoitti sitd, ettd opiskelijoille
pystytddn 16ytdmddn joustavasti sopivia tapoja opiskeluun ja osaamisen hankkimiseen. Opis-
kelijoiden opiskelu- ja elimdntilanteissa mahdollisesti vastaan tuleviin muutoksiin pystytdin
reagoimaan nopeasti ja etsimddn sopivia ratkaisuja.

Prosessien toimivuus ja jatkuva kehittiminen | Erityisesti jarjestdjit mainitsivat vahvuudeksi
prosessien toimivuuden ja jatkuvan kehittimisen. Myos henkil6stostd osa toi timdn esille. Hen-
kilokohtaistamisen rooli ndhdddn tirkednad ja siksi sen jatkuvaan kehittimiseen kiinnitetddn
huomiota.

HOKS-prosessi ndhdddn keskeisimpdnd ydinprosessina ja sen painoarvo toiminnan jatkuvassa
parantamisessa on erittdin suuri. Kaikki tiedostavat tdimdn. (Henkilostd)

Henkilékohtaistamiseen liittyvid toimintoja arvioidaan ja kehitetddn jatkuvasti koulutuksen
jdrjestdjdn pedagogisen kehittdmisen tiimissd ja koulutustarjontatiimissd. (Jarjestdjd)

Ajan ja resurssien riittivyys | Ajan ja resurssien riittdvyys oli hieman harvemmin mainittuja
vahvuuksia. Osa koki, ettd omassa organisaatiossa on varattu riittdvasti aikaa ja resursseja henki-
lokohtaistamiseen, ohjaukseen ja opintojen yksilolliseen suunnitteluun. Timd liittyi usein myos
tyOnjaon ja yhteistydn toimivuuteen.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen | Osa vastaajista oli sitd mieltd,

ettd omassa organisaatiossa huomioidaan hyvin opiskelijoiden aiemmin hankittua osaamista, ja
tunnistamisen ja tunnustamisen prosessit on saatu toimiviksi.
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Koulutuksen jérjestdjid ja opetus- ja ohjaushenkildstéd pyydettiin arvioimaan, miten valtakun-
nalliset linjaukset ja ohjeet tukevat henkilokohtaistamisen sekd osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen toteuttamista. Valtakunnallisilla linjauksilla kerrottiin tarkoitettavan kyselyssa
linjauksia, joilla henkilokohtaistamista sekd osaamisen tunnistamista ja tunnustamista kansallisesti
ohjataan, kuten ammatillisen koulutuksen laki ja asetus, HOKS-tietosisdltd, eHOKS-tietosisaltd
sekd Opetushallituksen madrdykset ja ohjeet.

Jarjestdjistd 66 prosenttia ja henkilostostd 53 prosenttia arvioi valtakunnallisten linjausten ja
ohjeiden tukevan henkilokohtaistamisen sekd osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen toteut-
tamista vdhintddn hyvin (kuvio 46). Henkil6std piti linjauksien ja ohjeiden toimivuutta hieman
huonompana kuin jédrjestdjdt, ja henkilostostd 37 prosenttia koki linjausten tukevan henkilokoh-
taistamista vain kohtalaisesti ja 10 prosenttia huonosti.

Valtakunnalliset Jérjfitgéét 7 27 53 3
linjaukset ja ohjeet (N=120)
tukevat

henkilokohtaistamisen
seka osaamisen
tunnistamisen ja

tunnustamisen  Henkilostd
toteuttamista ~ (1=2875) [°| ’ 37 44 9
0 20 40 60 80 100
Osuus vastanneista (%)
O Erittéin OHuonosti O Kohtalaisesti OHyvin  DErittéin
huonosti hyvin

KUVIO 46. Koulutuksen jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nakemykset valtakunnalli-
sista linjauksista
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Koulutuksen jdrjestdjdt ja henkilosto saivat kuvata avoimella vastauksella, mitkd ovat keskeisid
kehittdmistarpeita valtakunnallisissa linjauksissa ja ohjeissa. Jarjestdjistd 75 vastasi kysymykseen,
ja mainintoja oli kaikkiaan 98. Henkilostostd 686 vastasi kysymykseen, ja mainintoja oli yhteensd
722. Maininnat luokiteltiin taulukon 19 mukaisesti.

TAULUKKO 19. Koulutuksen jarjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkiloston nikemykset henkilékoh-
taistamiseen liittyvien valtakunnallisten linjausten ja ohjeiden kehittamiskohteista. Jarjestdjien
mainintoja 98 ja henkiloston mainintoja 722.

Kehittamiskohde valtakunnallisissa linjauksissa ja ohjeissa % maininnoista
Jarjestajat Henkilosto
Selkedmmat linjaukset, tarkoituksenmukainen aikataulutus ja viestinté seka 30 34
pitkdjanteinen kehittdminen
Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen 14 13
Sahkaisten jarjestelmien toimivuus 21 4
Osuvammat linjaukset 7 10
Yksityiskohtaisuuden, kirjaamisen ja byrokratian vahentaminen 6 9
Osaamisen ja resurssien varmistaminen 5 10
HOKS ja henkilékohtaistaminen 8 6
Jalkauttaminen ja yhdenmukainen tulkinta 3 7
Muu 5 7
Yhteensa 100 100

Selkeimmit linjaukset, tarkoituksenmukainen aikataulutus ja viestinti seki pitkijinteinen
kehittiminen | Seki jirjestdjdt ettd henkilosto nostivat esiin, ettd linjaukset ja ohjeet voisivat olla
entistd selkedampid. Toiset jarjestdjdt toivoivat vahvempia kansallisia linjauksia, toiset puolestaan
enemmadn vapautta jirjestdjille. Tulkinnallisuuden vihentdmista toivottiin, jolloin jirjestdjilla ei
kuluisi aikaa tulkinnan tekemiseen ja toiminta my®0s olisi tasa-arvoisempaa ja laadukkaampaa.
Yleisid ohjeita joudutaan jdrjestdjin toiminnassa soveltamaan. Linjauksiin toivottiin enemman
konkretiaa, esimerkkejd ja valtakunnallisesti yhtendisid pohjia. Henkildston edustajien mukaan
yksinkertaisemmat ja selkokieliset ohjeet helpottaisivat niiden mukaan toimimista.

Jarjestdjdt toivoivat avoimempaa keskustelua ja koulutuksen jdrjestdjien kuuntelemista. Vastaa-
jille oli tirkedd, ettd muutoksia ei tule liian usein ja kun niitd tulee, ne tulevat sovitusti ajallaan.
Toivottiin pitkdjinteisyyttd ja ettd muutokset toteutetaan ajan kanssa, my0s niin ettd ohjeet ovat
valmiina, kun muutokset tulee toteuttaa. Esille nostettiin my®ds, ettd kaikkien linjausten tulisi olla
helposti 16ydettavissd yhdestd paikasta ja kirjattuna ohjeisiin niin, ettd ne ovat kaikkien saatavilla,
silld yksittdisissd tilaisuuksissa tai keskusteluissa kerrotut asiat eivit tule kaikkien tietoisuuteen.

Valtakunnalliset linjaukset antavat hyvdt raamit, mutta koulutuksen jdrjestdjd joutuu monesti
tulkitsemaan ja soveltamaan niitd itse. Uudistusten ohjeet tulevat usein myohdssd ja niistd ei

tiedoteta riittdvdsti eikd oikea-aikaisesti. (Jarjestdjd)
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Linjaukset ja ohjeet eivdt ole riittdvdn selkeitd, niitd on liikaa ja ne muuttuvat liian usein. Vastauk-
set eri viranomaisilta ovat ristiriidassa keskenddn. (Jarjestdjd)

Ohjeita tulisi muuttaa vain harkiten ja mieluiten harvoin. Tdmd tyd on niin rikkindistd ja haja-
naista, ettd oli paikallaan saada tyérauha huolehtia ndiden nykyisten opiskelijoiden ohjauksesta.
(Henkilosto)

Osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvit linjaukset | Osa jdrjestdjistd ja hen-
kilostostd piti osaamisen tunnistamista ja tunnustamista vaikeana ja monimutkaisena asiana.
Vastaukset liittyivit erityisesti osaamisen tunnustamiseen. Selkedmpid linjauksia kaivattiin ei-
voimassaolevien tutkinnon perusteiden mukaisen osaamisen, ty0elimdssd ja harrastustoimin-
nasta syntyvan osaamisen, korkeakouluopintojen sekd yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden
tunnustamiseen. Lisdksi jdrjestdjdt toivoivat valtakunnallista ohjetta tilanteeseen, kun osaamisen
tunnustaminen ostetaan toisesta koulutusorganisaatiosta.

Sihkoisten jirjestelmien toimivuus | Vastaajien mukaan valtakunnallisiin tietojdrjestelmiin
kerdttdvin tiedon suuri madrd tuottaa haasteita. Tiedon viemisen jirjestelmiin nihtiin olevan
monimutkaista, tyollistdvid ja ohjaavan liikaa toimintaa. Esimerkkind kehittdmiskohteista tuotiin
esille eHOKS-palvelu. Sen kdyttotarkoitus on jidnyt osalle hieman epdselviksi, eikd sen koettu
palvelevan jdrjestdjid, opiskelijoita tai sidosryhmid. eHOKSin osalta kaivattaisiin lisdd ohjeita
tarvittavien tietojen kokonaisuudesta sekd kiytettivyyden kehittdmista.

Vastaajat toivoivat, ettd tietokannat ja rajapinnat kehitettdisiin valmiiksi ennen kuin tiedonsiir-
toja edellytetddn jdrjestdjiltd. Muutokset siind, mitd tietoa kerdtddn ja missd muodossa, tuovat
haasteita. Kansallisten ohjeistusten ja edellytysten toivottiin tulevan tietoon riittdvdn ajoissa,
jotta jarjestdjat voivat tehdd ajoissa muutokset omiin jdrjestelmiin. Jarjestdjit toivoivat myds
parempaa yhteistyotd kansallisen tason toimijoiden ja tietojdrjestelmdkumppanien vililld, jotta
jarjestelmdt toimisivat yhteen, tyollistdisivat jarjestdjid vihemman ja palvelisivat kokonaisuutena
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tietojdrjestelmien kehittdminen on hidasta tyétd, koska sisdltdjen oikeellisuus pitdd varmistaa.
Tdmad tulisi huomioida uusien tiedonsiirtovaatimusten kdyttéénotossa. (Jarjestdjd)

Tietojdrjestelmdkumppanien ohjaus kansalliselta tasolta ei ole riittdvdd, joten paljon tyotd ja
kustannuksia jdd koulutuksen jdrjestdjdlle. (Jarjestdjd)

Osuvammat linjaukset | Jarjestdjdt toivat esiin, ettd linjauksissa tulisi ottaa huomioon eri tutkinto-
muodot ja koulutusalat sekd erikokoiset oppilaitokset ja tyOpaikat eri alueilla. Vastaajat kokivat
vaikeaksi toimia linjausten mukaan, jos ne eivit sovellu omaan tilanteeseen. Henkildston edustajat
kaipasivat osuvampia linjauksia erityisesti ammatti- ja erikoisammattitutkintojen osalta. Ylipda-
tddn he toivoivat, ettd opettajia ja opiskelijoita kuultaisiin enemman kehittimisty&ssa, jolloin
linjaukset vastaisivat paremmin arjen tyotd sekd erilaisten opiskelijoiden tarpeita.
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Ammattialat poikkeavat suuresti toisistaan, niinpd linjausten ja ohjeiden tekeminen kaikkien
alojen erityispiirteet huomioivaksi on varmasti haastavaa. Niin on myds yleisluontoisten linjausten
mukaan toiminen alalla, jolle ko. linjaukset eivdt sovellu. (Jarjestdjd)

Koska tutkintokoulutuksemme kohderyhmd on tydeldmdssd jo olevat henkil6t, niin tormddmme
useasti lakien ja mddrdysten osalta tilanteisiin, jossa lainsddtdjd on ajatellut pelkdstddn nuoria
peruskoulun pddttdneitd opiskelijoita sekd miten heiddn opiskelunsa toteutetaan. (Jarjestdjd)

Yksityiskohtaisuuden, kirjaamisen ja byrokratian vihentiminen | Osa vastaajista korosti, ettd
henkil6kohtaistamiseen liittyvda yksityiskohtaisuutta ja kirjaamista tulisi vihentdd. Byrokratian ja
dokumentoinnin koettiin vievin litkaa aikaa opetuksesta, ohjauksesta ja opiskelijan kohtaamisesta.

Osaamisen ja resurssien varmistaminen | Henkilost6 kaipasi lisdd perehdytystd siihen, mitd
ajankohtaisia linjauksia ja ohjeita on olemassa ja miten niitd tulee kdytdnndssa toteuttaa. Lisdksi
haasteena tuotiin esiin, ettd resurssit suhteessa linjausten tavoitteisiin eivit ole riittdvid - vaikka
henkil6stolld olisi osaamista ja motivaatiota, ei henkilokohtaistamisen tavoitteita ole aina mah-
dollista toteuttaa ajan puutteen vuoksi.

Monet ohjeet ovat hyvin kapulakielisid selostuksia, joihin opettajalle ei ole aikaa perehtyd. Selkeys
olisi erittdin tdrked asia. Ja jos asian saa mahtumaan yhdelle sivulle, niin sekin olisi aina hienoa.
(Henkilosto)

Olisi hienoa, jos olisi olemassa Opetushallituksen online vaikka kerran kuukaudessa, jossa voisi
kdydd kysymdssd esiin nousseita kysymyksid. (Henkildsto)

HOKS ja henkilokohtaistaminen | HOKS-prosessia pidettiin raskaana ja monimutkaisena.
Tietosisdllossd vaaditaan vastaajien mukaan liian paljon tietoa ennen ensikertaista hyvaksyntaa.
Vastaajat kokivat, ettd HOKSissa on paljon turhaa ja tarkkaa kirjaamista, joka sy0 aikaa ja resursseja.
Yksinkertaistetut ja selkedt ohjeet sekd yhtendinen HOKS-lomakepohja helpottaisivat henkils-
kohtaistamisen prosessin sujuvuutta arjessa. Lisdksi tuotiin esille, ettd henkil6kohtaistamisessa
tulee muistaa, ettd opiskelijoiden valmiudet yksilollisyyteen vaihtelevat, ja opiskelijat kaipaavat
my0s ryhmidn kuulumista, vuorovaikutusta ja opintojen suunnittelun tukemista.

Viimeisimmdt HOKSiin liittyvdt sdddékset, linjaukset ja dokumentoinnin tarpeet eivdt tue asia-
kasldhtéistd ja osaamisperusteista ammatillista koulutusta kdytinnén arjessa. (Jarjestdjd)

Jalkauttaminen ja yhdenmukainen tulkinta | Henkil6ston mukaan koulutuksen jdrjestdjien
tulisi varmistaa, ettd kaikki opetus- ja ohjaushenkildston edustajat toimivat annettujen linjausten
ja ohjeiden mukaisesti. Henkiloston edustajat toivoivat myo0s lisdd yhteistd keskustelua henkil6-
kohtaistamisen tavoitteista sekd toisten toimijoiden hyvistd kdytinnoistd oppimista.
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12.1 Yhteenveto ja johtopadatokset

Jarjestdjilla on hyvin linjauksia opiskelijoiden osallistamiseen HOKS-prosessiin ja
HOKSien hyvdksymiseen, mutta huoltajien osallistaminen henkilokohtaistamiseen ei
toteudu tavoitellusti

Arviointitulosten mukaan ldhes kaikilla jarjestdjilld on linjaus siihen, miten opiskelijoita osalliste-
taan henkildkohtaisten osaamisen kehittdmissuunnitelmien (HOKS) prosessiin. My6s HOKSin
ensikertaista hyvaksymistd sekd HOKSin tarkistamista ja pdivittdmistd koskevat linjaukset ovat
yleisid. Sen sijaan viidesosalta jdrjestdjistd puuttuu linjaus alaikdisten opiskelijoiden huoltajien
osallistamisesta henkilokohtaistamiseen. Opetus- ja ohjaushenkilostostd 60 prosenttia arvioi
huoltajien osallistumismahdollisuuden HOKSin laadintaan toteutuvan hyvin ja 40 prosenttia
korkeintaan kohtalaisesti.

Tybdelamadssa oppimisen ja ndayttdjen suunnittelu osaksi opiskelijan opintopolkua
toteutuu hyvin, mutta tyotehtavista seka tuki- ja ohjausmuodoista sopimisessa
tyopaikkojen kanssa on parannettavaa

Valtaosa opetus- ja ohjaushenkil6stostd arvioi, ettd ty6eldmdssd oppimisen suunnittelu osaksi
opiskelijan opintopolkua sekd ndyttdjen yksilollinen suunnittelu toteutuvat hyvin. Sen sijaan
selkedsti heikommin toteutuu tyodtehtdvistd sekd tuki- ja ohjausmuodoista sopiminen tyopai-
kan kanssa ennen tyOeldmadssd oppimista. Myoskddn tyopaikan edustajien kanssa kdytyjen
keskustelujen kirjaaminen opiskelijoiden HOKSeihin ei toteudu kovin hyvin. Jarjestdjistd yli
kymmenesosalta puuttui linjaus siihen, miten tyopaikan edustajia osallistetaan opiskelijoiden
henkilokohtaistamiseen.
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Opetus- ja ohjaushenkildston mukaan henkil6kohtaistaminen ty0eldimdssd oppimisessa toteutui
parhaiten kaupan ja hallinnon aloilla seka palvelualoilla ja heikoiten tekniikan aloilla. Ammatti-
tai erikoisammattitutkintojen parissa tyoskentelevit kokivat henkil6kohtaistamisen tydeldmassa
oppimisessa toteutuvan hieman paremmin kuin perustutkintojen parissa tyoskentelevit.

Haastatelluista ty0eldman edustajista useimmat kokivat oppilaitosten kanssa tehtdvin yhteistyon
toimivan pddosin hyvin. My6s valtakunnallisen tySpaikkaohjaajakyselyn mukaan yhteisty6 oppi-
laitosten kanssa toimii sujuvasti ja ohjaajat ovat yleisesti ottaen tyytyviisid oppilaitosten toimintaan
tyOeldmadssd oppimisen jirjestimisessd. Arviointitulosten mukaan kehitettdvad on kuitenkin siind,
ettd tydeldman edustajat tarvitsisivat nykyistd enemman etukdteistietoa ty6eldmaéssd oppimaan
tulevan opiskelijan mahdollisista tukitarpeista, oppimisen vaikeuksista tai muista tekijoistd, jotka
voivat vaikuttaa ty0eldmaissd oppimiseen. Haastatelluista ty6eldman edustajista osa kaipasi myds
enemmadn perehdytystd henkilokohtaistamiseen, ty0elimdssd oppimisen tavoitteisiin ja siihen,
mitd tyopaikalta edellytetddn. Samoin tyopaikkaohjaajakyselyssd osa oli tyytymdttémid oppi-
laitoksen tarjoaman tuen riittdvyyteen opiskelijan oppimista ohjattaessa.

Opiskelijoiden sitoutuminen ja omistajuus henkilokohtaistamiseen nahdaan tarkeana

Opiskelijoiden osallistamisessa henkilokohtaistamiseen parhaiten toteutuvat opiskelijoiden pe-
rehdyttiminen opiskelemaansa tutkintoon sekd HOKSin sisdltoihin. Parannettavaa on kuitenkin
siind, miten opiskelijoita informoidaan heiddn vaikutusmahdollisuuksistaan opintojensa suunnit-
telussa ja miten heitd kannustetaan osallistumaan aktiivisesti henkilokohtaistamisen prosessiin.

Osa henkil6stostd toi esille, ettd opiskelijoiden sitoutumista ja omistajuutta henkilokohtaistamispro-
sessiin tulisi lisdtd vahvistamalla opiskelijoiden roolia tavoitteiden asettamisessa ja HOKS-kirjauksissa.
Niin ohjauskeskusteluihin ja henkilokohtaistamisprosessiin saataisiin enemman vuorovaikutuksel-
lisuutta ja tavoitteellisuutta, mikd puolestaan osallistaisi ja sitouttaisi opiskelijaa paremmin.

Henkilokohtaistamisesta puhutaan usein liian teknisesti ja jarjestelmadkeskeisesti —
opiskelijoiden yksilolliset tarpeet tulisi huomioida paremmin

Henkildkohtaistaminen ndyttdytyy opiskelijoille sekd opetus- ja ohjaushenkildstélle lifan usein
teknisend ja hallinnollisena asiana ja prosessina, jossa korostuvat HOKS-kirjaukset ja HOKSin laa-
dinta. My0s lainsddddnto ja henkilokohtaistamiseen liittyvdt ohjeet ovat melko teknispainotteisia.
Opiskelijahaastattelujen perusteella HOKS sindnsa oli tuttu useimmille opiskelijoille, mutta hen-
kilokohtaistamisprosessin merkitys ndyttdytyi eri tavalla eri opiskelijoille. Osa koki sen tdrkedksi,
mutta osa ei mieltdnyt silld olevan merkittdvdd roolia osana opintojaan.

Opiskelijoiden erilaisia tilanteita ja taustoja ei huomioida riittdvin hyvin henkilokohtaistamisessa
ja sithen liittyvdssd ohjauksessa. Tarkednd ndhdddn, ettd niin opetus- ja ohjaushenkiléstén, oppi-
laitosjohdon kuin opiskelijoidenkin kanssa avataan sitd, mikd on henkil6kohtaistamisen merkitys
esimerkiksi suoraan peruskoulusta tulevien nuorten tapauksessa ja toisaalta jo tydkokemusta tai
opiskelukokemusta omaavien aikuisten kohdalla.
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Noin kolmannes jdrjestdjistd ja henkilostostd ndki, ettd urasuunnittelu osana henkilékohtaista-
mista toteutuu enintddn kohtalaisesti. Osa opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd heiddn kanssaan ei
ollut keskusteltu heiddn tavoitteistaan. Urasuunnittelun tulisikin kytkeytyd entistd tiiviimmin
opintojen eri vaiheisiin alkuvaiheesta ldhtien.

Osalla opiskelijoista on haasteita oppimisessa tai erityisen tuen tarve, jolloin henkil6kohtaistami-
sessa tulisi tunnistaa ja suunnitella sopivat ohjaus- ja tukimuodot ndille opiskelijoille. Maahan-
muuttajataustaisten opiskelijoiden kohdalla kielitaitoon liittyvit vaikeudet voivat tuoda haasteita
opintojen suunnitteluun sekd ohjaus- ja tukitarpeiden tunnistamiseen.

HOKSien toteutumisen seuranta ja padivittaminen toteutuvat melko hyvin,
mutta opiskelijoiden palautetta ei hyddynneta riittavasti kehittamisessa eika
henkilokohtaistamisprosessin toimivuutta arvioida riittavan saannollisesti

Koulutuksen jdrjestdjistd ja henkilOstostd valtaosa arvioi opiskelijoiden HOKSien toteutumisen
seurannan ja paivittimisen toteutuvan hyvin. Sen sijaan opiskelijoiden palautteen hy6dyntiminen
henkil6kohtaistamisen arvioinnissa ja kehittdmisessd toteutuu huonommin.

Opetus- ja ohjaushenkildstostd enemmistd arvioi hyviksi opiskelijoiden mahdollisuuden antaa
palautetta HOKSin toteutumisesta sekd saada palautetta osaamisensa kehittymisestd HOKSin
mukaisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Kuitenkin noin viidesosa henkilostostd piti opiskelijoi-
den mahdollisuutta antaa palautetta ja neljdsosa mahdollisuutta saada palautetta korkeintaan
kohtalaisena.

Suurin osa jdrjestdjistd seuraa, onko HOKSit laadittu madritellyssd aikataulussa, ja kehittdd henkils-
kohtaistamista sddannoéllisesti. Sen sijaan henkilokohtaistamisen arviointi ei toteudu yhté hyvin ja
se on myos yleisin jdrjestdjien mainitsemista kehittdmiskohteista henkil6kohtaistamiseen liittyen.

Ohjaus- ja tukitarpeita tunnistetaan osana henkildkohtaistamista, mutta ohjauksen ja
tuen suunnittelussa, saatavuudessa ja vaikuttavuuden seurannassa on haasteita osalla
jarjestajista

Jarjestdjistd enemmistolld on ohjauksen toteuttamiseen linjaus, esimerkiksi ohjaussuunnitelma.
Linjaaminen tukee toimintaa, ja ne jdrjestdjdt, joilla on ohjausta koskeva linjaus, ndkivit ohjauksen
toimivan paremmin kuin ne jirjestdjit, joilla linjausta ei ollut.

Jarjestdjistd sekd opetus- ja ohjaushenkilostostd enemmistd arvioi, ettd opiskelijoiden ohjaus- ja
tukitarpeiden tunnistaminen sekd ohjaus- ja tukitoimista sopiminen yhdessd opiskelijan kanssa
toteutuvat kokonaisuudessaan hyvin. Kuitenkin noin neljasosa henkildstostd arvioi ohjaus- ja tuki-
tarpeiden tunnistamisen ja noin viidesosa niistd sopimisen opiskelijan kanssa toteutuvan korkeintaan
kohtalaisesti. Ohjauksen ja tuen suunnittelun toteutuminen arvioitiin molemmissa vastaajaryhmissa
hieman edellisid asioita heikommaksi. Opiskelijamdirdltddn pienet jarjestdjit ja niiden henkilostod
kokivat ohjauksen toimivammaksi kuin keskisuuret ja suuret jirjestdjdt ja niiden henkil6sto.
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Ohjauksen ja tuen saatavuudessa nihtiin jonkin verran haasteita. Jarjestdjilld oli myonteisempi
ndkemys ohjauksen ja tuen saatavuudesta kuin henkildstolld. Henkildstostd reilu kolmannes piti
ohjauksen ja tuen saatavuutta korkeintaan kohtalaisena. My0s siind, miten ohjaus- ja tukitoimien
vaikuttavuutta seurataan ja arvioidaan, on kehitettdvad, ja alle puolet jdrjestdjistd ja henkil6stosta
ndki timén toteutuvan hyvin.

Opetuksen ja ohjauksen madrdn osalta yksiléllinen suunnittelu ei kaikilta osin toteudu. Reilu puolet
jarjestdjistd arvioi, ettd timad toteutuu hyvin. Kuitenkin jirjestdjistd suurin osa seuraa arvioidun
opetuksen ja ohjauksen mdirin toteutumista. Suurin osa jarjestdjistd my0s arvioi opiskelijoiden
saavan tarvitsemansa opetuksen ja ohjauksen, jotta heidin opintonsa etenevit suunnitellusti.
Opetus- ja ohjaushenkilston mielestd tdmad ei toteudu yhtd hyvin, ja noin 30 prosenttia henki-
16stostd piti opetuksen ja ohjauksen saatavuutta korkeintaan kohtalaisena.

Oppimisympdristojen ja osaamisen hankkimisen tapojen yksil6llinen suunnittelu opiskelijoille
toteutuu vahintddnkin hyvin suuren osan jirjestdjistd mukaan, mutta 30 prosenttia arvioi tdiman
toteutuvan kohtalaisesti. Opiskelijamdérdltddn pienet ja keskikokoiset jarjestdjit arvioivat opetuksen
ja ohjauksen saatavuuden ja seurannan sekd oppimisympadristdjen ja osaamisen hankkimistapojen
yksil6llisen suunnittelun toteutuvan paremmin kuin suuret jarjestdjdt.

HOKS-lomakkeissa, kirjausta koskevissa toimintatavoissa ja tietojarjestelmissa
koetaan olevan epakohtia

Osa henkildstostd ja jdrjestdjistd kritisoi HOKS-lomakkeen, HOKSin tietosisdllon ja opiskelija-
hallintojdrjestelmien toimivuutta. Osa piti HOKS-lomaketta sekavana ja kdytettdvyyttd huonona
tai tietojen 16ytymistd opiskelijahallintajdrjestelmdstd heikkona. Osa henkildstostd kritisoi kirjaa-
misen monimutkaisuutta ja koki tarvitsevansa enemman perehdytysta sithen, mitd kaikkea tulisi
kirjata. Esille tuli my®0s, ettd toimintakdytdnnoissd voi olla eroja organisaation sisdlld esimerkiksi
koulutusalojen, ryhmien ja opettajien vililld. Konkreettisena keinona kdytdnteiden yhtendistdmi-
seen jdrjestdjdt ja henkilosto ndkivait HOKS-prosessin ohjeistusten ja kuvausten yhtendistimisen
paikallisella ja kansallisella tasolla.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen kaivataan
selkedmpia ohjeita ja menettelytapoja

Osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyen henkildsto ja jarjestdjdt nostivat yleisimmin
esille tarpeen selkedmmistd ohjeista, prosessikuvauksista ja menettelytavoista. Nama liittyivat
sekd valtakunnallisiin ettd jdrjestdjitason ohjeisiin, joiden tulkinta koettiin vililld haastavaksi.
Tunnistamisen ja tunnustamisen toimintatavoissa ndhtiin olevan vaihtelua koulutuksen jirjestdjien
vililld sekd jdrjestdjien sisdlld esimerkiksi toimipaikoittain ja koulutusaloittain. Osa jdrjestdjistd
koki tarpeelliseksi selkeyttdd tunnistamisen ja tunnustamisen kuvausta osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelmissaan.
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Opiskelijamaddrdltddn suuret jirjestdjdt arvioivat, ettd osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
on kuvattu osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmissa paremmin kuin pienet ja keskisuu-
ret jarjestdjat. Opiskelijamddrdltddn pienet jirjestdjat puolestaan arvioivat, ettd opiskelijoiden
aiemmin hankittu osaaminen huomioidaan osaamisen hankkimisen suunnittelussa paremmin
kuin suuret jarjestdjdt.

Vaikuttaa siltd, ettd aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvassa
kisitteistdssd on epdselvyyttd. Jo ldhtokohtaisesti kdsite 'aiemmin hankittu osaaminen’ ohjaa
ajatukset ennen opiskelijan nykyistd koulutusta hankkimaan osaamiseen. Kuitenkin osaamista voi
karttua my®s koulutuksen aikana esimerkiksi muiden opintojen, tydkokemuksen tai harrastusten
kautta. Lisdksi tunnistaminen ja tunnustaminen nihddin usein ikddn kuin samana asiana, joten
nditd prosesseja olisi hyva selkeyttda.

Jarjestdjistd ja henkil6stostd neljanneksen mukaan opiskelijoiden tiedottaminen osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen menettelytavoista toteutuu enintdin kohtalaisesti. Haastatelluista
opiskelijoista osalle osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen oli tuttu asia, kun taas osalle se
oli epdselvdd. Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen menettelytapoja ja tavoitteita onkin
syytd avata entistd enemmadn my0s opiskelijoille.

Tyossa tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistaminen ei toteudu kovin hyvin,
ja ei-voimassa olevien tutkinnon perusteiden tai muiden vastaavien opintojen
mukaisen osaamisen vastaavuuden ja ajantasaisuuden arvioinnissa on haasteita

Opiskelijoiden aiemmin hankkima osaaminen tunnistetaan tarkoituksenmukaisilla menetelmilld.
Tunnistaminen tutkintokoulutuksen alussa toteutuu hieman paremmin kuin tutkintokoulutuk-
sen aikana. Osaamisen tunnistaminen tydssa tai harrastuksissa hankitun osaamisen perusteella
ei kuitenkaan toteudu kovin hyvin. Jarjestdjistd lihes puolet ja henkildstostd reilu kolmasosa
arvioi tdimén toteutuvan korkeintaan kohtalaisesti. Ammatti- ja erikoisammattitutkintokoulu-
tusta jarjestdviat koulutuksen jarjestdjdt arvioivat tyossd tai harrastuksissa hankitun osaamisen
tunnistamisen toimivan paremmin kuin ainoastaan perustutkintokoulutusta jdrjestdvit ja kaik-
kia tutkintomuotoja jdrjestdvit. Haastatelluista opiskelijoista osalla osaamista oli tunnustettu
esimerkiksi kesdtyon perusteella, mutta monen kanssa tista ei ollut keskusteltu.

Ei-voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaan suoritettujen opintojen tuottaman osaamisen
vastaavuuden ja ajantasaisuuden arviointi on opetus- ja ohjaushenkildston mukaan tyoldstd. Ar-
viointi vaatii paljon aikaa ja ongelmana voi olla my®os se, ettei tutkintojen tai opintojen sisalloistd
ole saatavilla riittdvasti tietoa. My6s ulkomailla suoritettujen tutkintojen tai opintojen sisdltéjen
vastaavuuden arvioinnissa sekd todistusten tulkinnassa voi olla haasteita samasta syystd.
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Osaamisen tunnustaminen toimii parhaiten ammatillisen koulutuksen tutkinnoista
ja lukio-opinnoista, heikommin korkeakouluopinnoista — osaamisen tunnustaminen
ammatillisiin ja yhteisiin tutkinnon osiin toimii yhta hyvin

Osaamisen tunnustaminen toteutuu parhaiten silloin, kun kyseessd on voimassa olevien tutkinnon
perusteiden mukainen aiemmin hankittu osaaminen. Seka jdrjestdjdt ettd opetus- ja ohjaushen-
kilosto olivat sitd mieltd, ettd erilaisista opinnoista osaamisen tunnustaminen toimii parhaiten
perus-, ammatti- tai erikoisammattitutkinnoista sekd lukio-opinnoista. Tunnustaminen korkea-
kouluopinnoista arvioitiin heikoimmin toimivaksi.

Jarjestdjien ja henkil6ston nikemysten mukaan osaamisen tunnustaminen ammatillisiin ja yh-
teisiin tutkinnon osiin toimii ldhes yhtd hyvin. Jarjestdjistd noin 90 prosenttia ja henkilostosta
noin 80 prosenttia arvioi tunnustamisen toimivan vihintdiankin hyvin molemmissa tapauksissa.

Tutkinnon yksildllisista valinnanmahdollisuuksista tiedottaminen opiskelijoille
toteutuu paaosin hyvin, mutta kehitettavaakin on

Jarjestdjien ja henkildston mukaan opiskelijoille tiedotetaan pddosin hyvin tutkintoon sisiltyvistd
valinnanmahdollisuuksista. Viidesosa henkildstdsti oli kuitenkin sitd mielti, ettd tiedottaminen
toteutuu vain kohtalaisesti. Opiskelijahaastatteluissa tuli esille, ettd kaikki valinnanmahdolli-
suudet eivit olleet osalle opiskelijoista tuttuja ja he olisivat toivoneet niistd lisdd tietoa. Lisdksi
osa henkil6ston edustajista toi esille, ettd henkiloston tietdmystd valinnanmahdollisuuksista ja
henkiloston vilistd yhteistyotd tarvitaan lisdd, jotta he osaavat ohjata opiskelijoita valinnoissa.
Lisdksi henkilosto kaipasi lisdd aikaa ja osaamista yksilollisten valintojen ohjaukseen.

Oman tutkinnon valinnaisia opintoja voi valita hyvin, mutta yksilollisessa
aikataulutuksessa on haasteita

Opiskelijoiden mahdollisuus valita oman tutkintonsa valinnaisia ammatillisia tutkinnon osia ja
yhteisten tutkinnon osien osa-alueita yksilollisesti toteutuu padosin hyvin. My0s valtakunnalli-
sen opiskelijapalautteen ja arvioinnissa tehtyjen haastattelujen mukaan opiskelijat olivat pddosin
tyytyvdisid mahdollisuuksiinsa valita tutkinnon osia. Opiskelijahaastattelujen mukaan osalla
opiskelijoista oli kuitenkin epdtietoisuutta yhteisten tutkinnon osien valinnaisista osa-alueista.

Opintojen aikataulutusta ei ole valttdimdttd mahdollista valita yksilollisesti. Jarjestdjistd ja hen-
kilostostd reilun kolmanneksen mukaan tdmad toteutui kohtalaisesti tai huonosti. Ammatti- tai
erikoisammattitutkintokoulutuksen parissa tyoskentelevit henkildston edustajat arvioivat yksi-
16llisten aikataulutusmahdollisuuksien toteutuvan hieman paremmin kuin perustutkintokoulu-
tuksen parissa tyOskentelevdt. Haasteena tuotiin esille, ettd jos opinnot edellyttdvit ldhiopetusta,
aikataulut voivat mennd pdillekkdin tai pitkdt siirtymamatkat toimipaikkojen vililld voivat ra-
joittaa yksilollisid valintoja. Joitakin tutkinnon osia jarjestetddn vain harvoin, mika saattaa johtaa
opiskeluajan pitenemiseen.
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Tyoelamassa oppiminen tuo yksilollisyytta opintoihin, verkko-opinnot
oppimisymparistona saatavilla harvemmin

Opiskelijoiden mahdollisuus valita yksilollisten tarpeidensa mukaan oppimisymparistokseen op-
pilaitos tai tyopaikka toteutuu jarjestdjien ja henkildston mukaan hyvin. Ty0elimdssd oppimisen
ndhtiin tarjoavan mahdollisuuksia opiskelijan polun yksilollistimiseen, ja reilu puolet jirjestdjista
my®ds tarjosi opiskelijoilleen erityistd tydelimdpolkua. Sopivan tyopaikan 16ytdmisessd ndhtiin
toisinaan kuitenkin my06s haasteita.

Useimmat haastatellut opiskelijat olivat tyytyvdisid mahdollisuuksiinsa valita itselleen sopiva
oppimisympdristd. Valtakunnallisen opiskelijapalautteen perusteella sen suunnittelu, millaiset
oppimisymparistot soveltuvat opiskelijan opintoihin, toteutuu hyvin.

Jarjestdjien ja henkiloston mukaan mahdollisuudet valita yksilollisesti verkko-opintoja toteutuvat
muita oppimisympdrist6jd heikommin. Opiskelijamiardltddn suurilla ja monialaisilla jarjestdjilla
oli tarjolla keskimddrdistd enemman mahdollisuuksia verkko-opintoihin. Osassa tutkintoja tar-
vittavia erikoislaitteita ei kuitenkaan ole mahdollista kdyttdd muualla kuin ldhiopetuksessa tai
tyOpaikalla, eikd kaikkia kdytinnon tyotehtdvid voi opettaa verkossa. Koulutusaloittain eniten
verkko-opintomahdollisuuksia arvioi olevan tarjolla kaupan ja hallinnon alan parissa tydskente-
levd henkilOsto ja vihiten humanististen ja taidealojen henkil6st6.

Vakiintuneimmat tavat, joilla opintoja yksilollistetaan, ovat lukio-opinnot, oman
jarjestdjan tarjoamat tutkinnon osat ja ammattikorkeakouluopinnot, sen sijaan
tutkinnon osien suorittaminen toisilta jarjestadjilta on harvinaisempaa

Jarjestdjien ja henkiloston mukaan parhaiten erilaisista mahdollisuuksista opiskella yksilollisid
opintoja osana tutkintoa toteutuu lukio-opintojen opiskelu. Kaksoistutkintopolku oli yleisin
jdrjestdjien tarjoamista opintopoluista.

Jarjestdjistd ja henkilOstosta reilu puolet oli sitd mieltd, ettd mahdollisuus opiskella tutkinnon osa
oman jdrjestdjdn tarjontaan kuuluvasta toisesta tutkinnosta toteutuu hyvin. Tdssd on kuitenkin
my0s kehitettdvdd, koska jarjestdjistd noin 40 prosentin ja henkildstostd 50 prosentin mukaan se
toteutuu kohtalaisesti tai huonosti. My0s opiskelijahaastatteluissa tuli esille, ettd kaikki opiskelijat
eivit tienneet mahdollisuudesta opiskella tutkinnon osa toisesta tutkinnosta. Kaikkia tutkinto-
muotoja jarjestavdt jdrjestdjdt arvioivat valinnanmahdollisuudet oman jirjestdjin tutkinnoista
parhaimmaksi, kun taas ainoastaan perustutkintokoulutusta jirjestivit heikommaksi. Vastaajat
toivat esille, ettd valintojen yksilollisyyttd voivat rajoittaa joustamattomat kiytdnnot, kuten vuosi-
luokka- ja ryhmadajattelu. Yhteiset toimintatavat ja prosessit puuttuvat vield osalla jarjestdjistd ja
arvioiden mukaan osalla henkildstdsta oli vahdisesti tietoa valinnanmahdollisuuksista. Osa vas-
taajista toi rajoittavana tekijand esiin myos oman oppilaitoksen opintotarjonnan viahdisen maaran.

Mahdollisuudet suorittaa tutkinnon osia toisen ammatillisen koulutuksen jdrjestdjin tarjonnasta

olivat harvinaisia. Tdssd haasteena tuotiin esiin yhteistyon puute sekd ammatillisen koulutuksen
rahoitusjdrjestelma. Pienet jrjestdjit kokivat yhteistyon toimivammaksi kuin suuret jarjestdjit.
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Jarjestdjit ja henkilosto ndkivit, ettd korkeakouluopinnoista ammattikorkeakouluopintojen
suorittamismahdollisuudet toteutuvat paremmin kuin yliopisto-opintojen suorittamismahdol-
lisuudet. Ammattikorkeakoulu- tai vayldopintopolku oli tarjolla reilulla puolella jirjestdjista.
Ammattikorkeakouluyhteisty6 oli yleisempdd suurilla kuin pienilld jarjestdjilla.

Koulutuksen jarjestdjat ovat linjanneet henkilokohtaistamisen vastuista, mutta
henkilostolle roolit eivat nayttaydy kaikilta osin selkeina

Kaikilla koulutuksen jérjestdjilld on linjaus siihen, ketkd vastaavat HOKSin laatimisesta ja henkilo-
kohtaistamiseen liittyvastd ohjauksesta. Lihes kaikilla jirjestdjilld on my6s linjaus osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen vastuisiin liittyen. Kuitenkin opetus- ja ohjaushenkildstosta
noin viidennes arvioi, ettd oma rooli henkilokohtaistamisessa ei ole selkei.

Myo6s henkilokohtaistamiseen liittyvassd tyonjaossa sekd henkildston vilisessd tiedonkulussa ja
yhteistydssd on kehitettdvdd. Henkilostdstd noin kolmannes arvioi, ettd tydnjako toimii enintddn
kohtalaisesti. Jdrjestdjdt pitivat tyonjakoa tarkoituksenmukaisempana kuin henkildst6. HOKS-
prosessin tydnjaon nihtiin toimivan paremmin kuin ohjauksen tai osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen tydnjaon. Henkil6ston vilistd tiedonkulkua ja yhteisty6td henkil6kohtaistamiseen
liittyvissd asioissa piti riittdvand kolme neljéstd jarjestdjastd, mutta henkilostostd alle puolet. Osa
henkildstostd toi esille, ettd henkil6kohtaistamiseen liittyvad tydnjakoa ei ollut tehty tai se oli
epaselvd. Henkil6ston edustajat toivoivat lisdksi enemman tukea henkilokohtaistamiseen liitty-
vddn tyohon toisilta tyontekijoilta.

Henkiloston henkilokohtaistamiseen liittyva osaaminen on melko hyvada, mutta
perehdytystd, osaamisen kehittamista ja selkeita ohjeita toivottiin lisaa

Useimpien opetus- ja ohjaushenkildston edustajien osaaminen henkil6kohtaistamiseen liit-
tyvissd asioissa on riittdvdd, mutta siind on myos vaihtelua. Jarjestdjistd kolme neljdstd arvioi
henkil6stonsd osaamisen olevan riittdvdd. Kuitenkin neljdsosa jarjestdjistd ndki osaamisen
riittdvdn vain kohtalaisesti. Henkildston arviot omasta osaamisesta olivat hieman jdrjestdjid
myonteisemmat ja suurin osa henkilostostd koki osaamisensa olevan riittdvdd. Parhaimmaksi
henkil6std arvioi osaamisensa HOKS-prosessissa sekd henkilokohtaistamiseen liittyvidssa
ohjauksessa ja heikommaksi osaamisen tunnustamisessa. Kaikkiaan osaamisensa kokivat pa-
remmaksi ne henkildston edustajat, joilla oli kokemusta HOKSin laatimisesta tai osaamisen
tunnistamisesta ja tunnustamisesta.

Henkil6kohtaistamiseen liittyvidssd perehdytyksessd ja osaamisen kehittimisessd ndhtiin ke-
hittdmistarpeita. Opetus- ja ohjaushenkildsto arvioi perehdytyksen ja osaamisen kehittimisen
toteutuvan selkedsti heikommin kuin jdrjestdjit. Sekd perehdytys ettd osaamisen kehittdminen
toteutuivat henkil6ston mukaan keskimadrin kohtalaisesti ja viidenneksen mielestd huonosti tai
erittdin huonosti. Lisdksi ohjeita HOKSin laatimisesta piti riittdvind hieman yli puolet henkil&s-
tOstd ja ohjeita osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta hieman alle puolet henkildstosta.
Noin puolet henkildstostd arvioi, ettd ohjeet eivdt olleet tarpeeksi kattavia ja selkeitd. Kokemukset

177



henkilékohtaistamiseen liittyvdstd perehdyttimisestd, osaamisen kehittimisestd ja ohjeistuksien
toimivuudesta olivat yhteydessd koettuun osaamiseen.

Sekd henkil6sto ettd jarjestdjat pitivdt tirkednd henkilokohtaistamiseen liittyvdn osaamisen
varmistamista. Vastaajien mukaan henkil6stolle tarvitaan perehdytystd, tiydennyskoulutusta,
selkeitd ohjeita ja osaamisen ajan tasalla pitdmista. Tarkedksi ndhtiin tietimyksen ja ymmadrryk-
sen lisddminen siitd, mitd henkil6kohtaistamiseen kuuluu ja miksi sitd tehdddn. Vastaajat toivat
esille, ettd henkilokohtaistamisen tasalaatuisuus ja kaikkien riittdvd osaaminen tulisi varmistaa.
Jarjestdjien vastauksissa esille nousi my0s toimintamallien, prosessikuvauksien ja ohjeiden laati-
minen henkildston tydn tueksi.

Henkilostoresurssit henkilokohtaistamiseen ovat osittain riittamattomia, haasteena
erityisesti ajan riittavyys

Jarjestdjien mielestd henkilostoresurssit henkilokohtaistamiseen liittyvissd tehtdvissd olivat
keskimddrin melko hyvit, mutta henkiloston mielestd ainoastaan kohtalaiset. Sekd jdrjestdjien
ettd henkil6ston mielestd ajan riittdvyys on suurempi ongelma kuin henkil6ston riittavyys. Hen-
kilostostd jopa kolme neljdsosaa koki ajan riittdvyyden olevan kohtalaista tai huonoa. Ammatti- ja
erikoisammattitutkintokoulutuksessa tydskentelevd henkildsto koki henkildstoresurssit hieman
paremmiksi kuin perustutkintokoulutuksessa tydskentelevd henkildstd. Henkiloston edustajat,
jotka kokivat henkilokohtaistamiseen liittyvd osaamisensa hyvidksi, arvioivat resurssien riitta-
vyyden hieman my6nteisemmaksi kuin ne, jotka kokivat osaamisensa korkeintaan kohtalaiseksi.

Henkilosto toi esille kiireen ja kuormituksen kokemusta ja kertoi, ettd aika ei aina riitd laaduk-
kaaseen henkilokohtaistamiseen, yksilolliseen ohjaukseen tai HOKSien toteutumisen seuraami-
seen. Suuret ja moninaiset opiskelijaryhmat koettiin tdstd nikokulmasta haasteellisiksi. Myos
jarjestdjdt toivat esille, ettd ty0ajan riittdvyys tulisi varmistaa esimerkiksi erittelemalld tarkemmin
henkil6kohtaistamiseen kaytettdva aika ja jakamalla aikaresurssi niin, ettd sitd on kdytettdvissd
oikea-aikaisesti tarpeen mukaan.

Valtakunnalliset linjaukset ja ohjeet kaipaavat selkeyttamista

Reilu puolet koulutuksen jdrjestdjistd ja henkiloston edustajista ndki, ettd valtakunnalliset linjaukset
ja ohjeet tukevat henkilokohtaistamisen sekd osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen toteut-
tamista hyvin, mutta moni ndki ndissd kehitettdvad. Linjauksiin ja ohjeisiin kaivattiin selkeyttd ja
konkreettisuutta. Jos ohjeet ovat yleiset, jarjestdjien mukaan niitd sovelletaan ja tulkitaan omalla
tavalla, mikd vihentdd yhdenmukaisuutta. Monet jdrjestdjit toivoivat konkreettisempia ohjeita,
joiden mukaan on helppo toimia. Tdmd puolestaan edellyttad erilaisten alojen, jirjestdjien ja tut-
kintomuotojen huomioimista linjauksissa.

Valtakunnallisiin tietojdrjestelmiin kerdttavan tiedon suuri madrd tuottaa haasteita jarjestdjille ja

henkilstolle. Tiedon vieminen jérjestelmiin koettiin monimutkaisena, ty6llistdvand ja ohjaavan
liikaa toimintaa. Esimerkiksi eHOKS-palvelun tarkoitus toimia tyovilineend yksil6llisten opinto-
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polkujen rakentamisen tukena ei vield toteudu. Palvelun tarkoitus on osittain epdselva eikd sen
koeta nykyisessa tilanteessa palvelevan jarjestdjid, opiskelijoita tai sidosryhmid. eHOKSin osalta
kaivattaisiin muun muassa lisdd ohjeita tarvittavien tietojen kokonaisuudesta sekd kdytettivyyden
kehittamista.

Yksilollisia opintopolkuja vahvistavia tekijoita ovat opiskelijalahtoisyys, toimivat
henkilokohtaistamisen prosessit seka henkildston osaaminen ja yhteistyo

Koulutuksen jdrjestdjid sekd opetus- ja ohjaushenkilostod pyydettiin nimedmaddn vahvuuksiaan
yksil6llisten opintopolkujen toteuttamisessa. Osa jdrjestdjistd ja henkil6stdstd nosti esille vahvuu-
tenaan opiskelijaldhtoisyyden ja opiskelijoiden kohtaamisen, jossa ollaan aidosti kiinnostuneita
opiskelijoista ja heiddn tilanteestaan. Osana opiskelijaldhtoisyyttd opiskelija saa henkil6kohtaista
ohjausta ja tukea silloin, kun hin sita tarvitsee. Jarjestdjit ja henkilostd mainitsivat vahvuutena
myo0s opetus- ja ohjaushenkiléston osaamisen, joka liittyy henkilokohtaistamiseen, opiskelijoiden
ohjaukseen ja esimerkiksi ammattialan vaatimusten tuntemiseen. Henkiloston vdlisen yhteistyon
sekd kollegiaalisen tuen kerrottiin myods tukevan yksil6llisten opintopolkujen toteuttamista.

Osa jdrjestdjistd kuvasi vahvuutenaan toimivia henkil6kohtaistamisprosesseja ja jatkuvaa ke-
hittdmistd. Henkilokohtaistamisen merkitys ja HOKS-prosessi ndhtiin tarkedksi ja siksi niiden
jatkuvaan kehittdmiseen kiinnitettiin huomiota. My&s tydeldmdyhteistyo sekd opintotarjonnan,
valinnanmahdollisuuksien ja oppimisympdristéjen monipuolisuus mainittiin vahvuudeksi yksi-
l6llisten opintopolkujen toteuttamisessa.

12.2 Taustamuuttujien kokoavaa tarkastelua

Opiskelijamddraltddn pienet koulutuksen jdrjestdjit ja niiden henkildstd arvioivat arvioinnin
teemojen toteutumisen yleensd paremmaksi kuin suuret jirjestdjdt ja niiden henkildst6.'* Tama
ndkyi esimerkiksi arvioissa opiskelijoiden henkilokohtaistamiseen liittyvian ohjauksen toteutumi-
sesta ja resurssien riittdvyydestd. Suuret jdrjestdjit arvioivat yksilolliset valinnanmahdollisuudet
paremmiksi, kun kyse oli opintotarjonnasta, verkko-opinnoista ja toisen tutkinnon osan opiske-
lusta oman jdrjestdjdn tarjonnasta.

AVI-alueittain Lounais-Suomen ja Itd-Suomen alueilla toimivien jérjestdjien arviot toteutumi-
sesta olivat yleensd paremmat kuin muiden alueiden. Esimerkkejd ovat henkil6kohtaistamisen
sddnnollinen arviointi, valinnaisten ammatillisten tutkinnon osien tarjoaminen sekd henkilékoh-
taistamisen resurssit. Sen sijaan Lapin AVI-alueella toimivien jérjestdjien arviot ndissd asioissa
olivat heikoimmat. Lapin AVI-alueen arviot olivat muita myonteisempia opiskelijoiden mah-
dollisuuksissa valita verkko-opintoja sekd oman jirjestdjin tarjontaan kuuluvia tutkinnon osia
toisista tutkinnoista. My0s opiskelijoiden antaman palauteen hy6dyntiminen HOKS-prosessissa
koettiin parhaimmaksi Lapin alueella.

215 Pienet jarjestajat = alle 500 opiskelijaa, suuret jarjestajat = yli 3000 opiskelijaa
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Jarjestdjien vastauksissa oli jonkin verran eroja jirjestdjin kielen mukaan. Suomenkieliset jdr-
jestdjdt arvioivat monet asiat myonteisemmin, mikd ndkyi erityisesti HOKSien toteutumisen
seurannan ja henkilokohtaistamisen arvioinnin toteutumisessa, osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen menettelytapojen kuvaamisessa osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmissa
sekd yhteisten tutkinnon osien valinnaisten osa-alueiden valinnanmahdollisuuksissa. Ruotsin-
kielisten jdrjestdjien keskuudessa puolestaan koettiin toimivammaksi osaamisen tunnustaminen
ammatillisen koulutuksen tutkinnoista, lukio-opinnoista sekd korkeakouluopinnoista samoin
kuin lukio- ja korkeakouluyhteistyd. Ruotsinkieliset jarjestdjdt arvioivat myos mahdollisuutensa
huomioida opiskelijoiden toiveita opintotarjonnan kehittimisessd paremmaksi kuin suomen-
kieliset jarjestdjdt.

Tyotehtavittdin tarkasteltuna ainoastaan ammatti- ja/tai erikoisammattitutkintokoulutuksen
parissa tyoskentelevat henkilostdn edustajat kokivat arvioinnin teemojen toteutuvan keskimaa-
rin hieman paremmin kuin ainoastaan perustutkintokoulutuksen parissa tydskentelevit. Tdma
ndkyi esimerkiksi tydelimadn liittyvien toimintojen, kuten tydelimassd oppimisessa tapahtuvan
henkil6kohtaistamisen ja tydssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen tunnistamisen toteutu-
misessa. My0s arviot henkildston vilisen tyonjaon toimivuudesta, osaamisen kehittdmisestd
sekd resurssien riittdvyydestd olivat muita paremmat ammatti- ja/tai erikoisammattitutkinto-
koulutuksen parissa tydskentelevilli. Ammattiryhmittdin yhteisten tutkinnon osien opettajien
arviot henkil6kohtaistamiseen liittyvien asioiden toteutumisesta jdivit monesti matalammalle
kuin ammatillisten opettajien ja muiden ammattiryhmien. Tdmd nikyi my0s arvioissa omasta
henkil6kohtaistamisosaamisesta.

Sen mukaan, minkd koulutusalan parissa henkiloston edustaja tyoskenteli, toistuivat erot
yleensd niin, ettd kaupan ja hallinnon sekd luonnontieteiden aloilla tydskentelevit henkildston
edustajat arvioivat henkilokohtaistamiseen liittyvien asioiden toteutuvan paremmin, kun taas
tekniikan sekd tietojenkdsittelyn ja tietoliikenteen aloilla tydskentelevit henkildston edustajat
huonommin.

12.3 Nakokulmia ammatillisen koulutuksen vuoden 2018 uudistuksen
tavoitteiden toteutumiseen arvioinnin tulosten valossa

Ammatillisen koulutuksen vuonna 2018 voimaan tulleen uudistuksen tavoitteena oli poistaa
raja-aitoja nuorten ja aikuisten koulutuksen vililtd ja yhtendistdd opintopolkujen suunnittelua
eri koulutusmuodoissa. Keskeiseksi vilineeksi tuli kaikille opiskelijoille laadittava henkil6kohtai-
nen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS), jossa mddritellddn myds opiskelijan tarvitsemat
ohjaus- ja tukipalvelut. Arviointitulosten perusteella jdrjestdjit ovat linjanneet hyvin HOKSien
laadintaan ja ylldpitimiseen liittyvit asiat ja HOKS on tuttu kisite my0s opiskelijoille. Henkils-
kohtaistaminen ndyttdytyy kuitenkin liian usein teknisend ja hallinnollisena toimenpiteend, eikd
opiskelijoiden erilaisia taustoja ja tavoitteita huomioida riittdvin hyvin henkilokohtaistamisessa
ja siihen liittyvidssd ohjauksessa. Myos henkilokohtaistamisen merkitystd osana urasuunnittelua
tulisi avata entistd enemman sekd opetus- ja ohjaushenkildstolle ettd opiskelijoille.
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Opiskelijoiden ohjaus- ja tukitarpeiden tunnistaminen sekd tarvittavista toimista sopiminen
yhdessd opiskelijan kanssa toteutuvat arviointitulosten mukaan kokonaisuudessaan hyvin osana
henkilékohtaistamista. Kuitenkin osalla jarjestdjistd on haasteita ohjauksen ja tuen suunnittelussa,
niiden saatavuuden varmistamisessa sekd vaikuttavuuden seurannassa.

Keskeisend periaatteena uudistuksessa oli, ettd kukin opiskelija opiskelee vain sellaista, mistd
hinelld ei vield ole osaamista. Arviointitulosten perusteella opiskelijoiden aiemmin hankittua
osaamista tunnistetaan yleisesti ottaen toimivilla ja tarkoituksenmukaisilla menetelmilld. Tun-
nistaminen tutkintokoulutuksen alussa toteutuu paremmin kuin tutkintokoulutuksen aikana.
Tulosten mukaan tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvit toimintatavat voivat kuitenkin
vaihdella koulutuksen jirjestdjdn sisdlld esimerkiksi toimipaikoittain tai koulutusaloittain. Tun-
nistamiseen ja tunnustamiseen kaivataan selkedmpid ohjeita ja menettelytapoja. Epavirallisen
oppimisen kautta - esimerkiksi tyossd tai harrastuksissa — hankitun osaamisen tunnistaminen
ei toteudu toistaiseksi kovinkaan hyvin.

Ammatillisen koulutuksen uudistuksen tavoitteena oli lisdtd oppimista tyopaikoilla. Arviointi-
tulosten mukaan tydeldmadssd oppimisen ja ndyttojen suunnittelu osaksi opiskelijan opintopolkua
toteutuu hyvin, mutta kehitettdvdd on tyStehtdvistd sekd tuki- ja ohjausmuodoista sopimisessa
tyopaikkojen kanssa. Osalta jdrjestdjistd puuttuu my0s linjaus siihen, miten tyopaikan edustajia
osallistetaan opiskelijoiden henkilokohtaistamiseen.

Uudistuksessa painotettiin opiskelijan omia valintoja yksil6lliselld opintopolulla. Arviointitulosten
mukaan opiskelijoille tiedotetaan pddosin hyvin tutkintoon sisdltyvistd valinnanmahdollisuuksista,
mutta tdssd on my9s kehitettivad. Tulee edelleen varmistaa, ettd henkildsto tuntee opiskelijoiden
valinnanmahdollisuudet ja heilld on aikaa ja osaamista ohjata opiskelijoita valinnoissa. Opiskelijat
kokevat opettajien tuen tdrkednd valintoja tehtdessd. Sddnnolliset ohjauskeskustelut ja HOKSin
kdyttdiminen tyokaluna tukevat opiskelijaa valintojen tekemisessa.

Valinnaisuutta tutkintojen sisdlld on lisdtty, ja tavoitteena on, ettd opiskelijalle suunnitellaan hanen
tarpeitaan vastaava opintopolku. Arviointitulosten mukaan opiskelijoiden mahdollisuus valita
oman tutkinnon valinnaisia ammatillisia tutkinnon osia ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueita
yksilollisesti toteutuu padosin hyvin. Opiskelijat pddsevat vaikuttamaan siihen, mitka ovat heille
sopivia tapoja oppia ja hankkia osaamista. Mahdollisuudet yksil6llisiin valintoihin kuitenkin eroa-
vat eri tutkinnoissa ja eri jarjestdjilla. Opiskelijoiden yksil6llisid valinnanmahdollisuuksia voivat
rajoittaa tutkinnon osien tarjonta oppilaitoksessa ja sopivien tydpaikkojen viahyys.

Uudistuksen tavoitteena oli my®s, ettd opiskelijat voivat edetd opinnoissaan joustavasti omaan
tahtiinsa. Arviointitulosten mukaan tédssd kuitenkin on haasteita, joita aiheuttavat esimerkiksi
pddllekkdiset aikataulut tai vain tiettyind aikoina jdrjestettdvdt tutkinnon osat.

Oppimisympadristdjd on pyritty monipuolistamaan, ja arviointitulosten mukaan oppimisymparis-

t6jd voikin valita melko yksilollisesti. Ty6eldmadssd oppimisen nihtiin tarjoavan mahdollisuuksia
opiskelijan polun yksil6llistdmiseen, ja reilu puolet jirjestdjistd my0s tarjosi opiskelijoilleen
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erityistd ty0elamdpolkua. Sopivan tyopaikan loytidmisessd ndhtiin toisinaan kuitenkin myos
haasteita. Kaikissa oppilaitoksissa tai tutkinnoissa ei my&skdin valttimattd ole saatavilla kaikkia
oppimisymparistdjd, kuten verkko-opintoja.

Jarjestdjien yhteistyon lisddmiselld on tavoiteltu opiskelijoiden valinnanmahdollisuuksien ja
opintojen joustavuuden lisddmistd. Arviointitulosten mukaan tutkinnon osien suorittamismah-
dollisuus toisen koulutuksen jirjestdjan tarjonnasta oli kuitenkin melko harvinaista. Yhteistyon
tekeminen ei ole kovinkaan yleistd, mitd osaltaan haastaa jirjestelmd, jossa suorituksen rahoitus
tulee sille jdrjestdjille, jonka kirjoilla opiskelija on.

Uudistuksessa opetus- ja ohjaushenkiléston tyd muotoutui uuteen suuntaan. Tyotd tehddan entistd
enemmadn ohjaavalla ja valmentavalla otteella, useissa oppimisymparistoissa ja tiiviissd yhteistydssd
toisten asiantuntijoiden kanssa. Henkilokohtaistamisen, osaamisen tunnistamisen ja tunnusta-
misen sekd opiskelijoiden valintojen ohjaaminen vaatii henkildstoltd uudenlaista osaamista ja
tyOajan kdyttod. Arviointitulosten mukaan tdssd ndhtiin haasteita. Opetus- ja ohjaushenkil6stén
kanssa onkin edelleen kiytdvd yhteistd keskustelua henkilokohtaistamisen merkityksestd sekd
kehitettdva siihen liittyvdd perehdyttimistd ja ohjeistuksia. Selked tyonjako ja riittdvit resurssit
on myos varmistettava tyon tueksi ja tavoitteiden toteutumiseksi.
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Kenittamis-
suositukset




Arviointi tuotti tietoa yksilollisten opintopolkujen toteutumisesta ammatillisessa koulutuksessa.
Arvioinnin keskeisid teemoja olivat henkilokohtaistaminen ja siithen liittyvd ohjaus, osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen seka opiskelijoiden valinnanmahdollisuudet. Tadhdn lukuun on
koottu arviointituloksiin pohjautuvat kehittdmissuositukset.

1. Henkilokohtaistamisen merkitysta osana urasuunnittelua ja jatkuvaa
ammatillista kasvua tulee vahvistaa seka opiskelijoiden aktiivista roolia
henkilokohtaistamisessa kehittaa.

Henkilokohtaistaminen ndyttdytyy opiskelijoille sekd opetus- ja ohjaushenkildstélle liian
usein teknisend suorituksena. Henkilokohtaistamisen pedagogista merkitysta tulee vahvistaa
niin, ettd henkilokohtaistaminen tukee opiskelijan ammatillista kasvua ja kehittymistd seka
urasuunnittelua. Lihtokohtana tulee olla opiskelijan yksil6llinen tilanne ja henkilokohtaiset
tavoitteet sekd koulutukselle asetetut tavoitteet. Henkilokohtaistamista ja sithen liittyvad
ohjausta tulee toteuttaa johdonmukaisesti koko opintojen ajan.

Henkil6kohtaistamisen merkityksen avaaminen ja vahvistaminen edellyttda yhteistd keskus-
telua eri tahojen valilld. Opetus- ja kulttuuriministerion sekd Opetushallituksen on tarkeda
entisestddn korostaa henkilokohtaistamisen merkitystd osana opiskelijoiden ammatillista
kehittymistd ja urasuunnittelua. Konkreettisia keinoja tdhdn ovat esimerkiksi tukimateriaalin
tuottaminen ja jakaminen sekd asian korostaminen ammatillisen koulutuksen tilaisuuk-
sissa. Hyvid tilaisuuksia kdydd keskustelua henkilokohtaistamisen merkityksestd on myds
koulutuksen jérjestdjien yhteistyoverkostoissa sekd pdivitetyn hyvin ohjauksen kriteeriston
julkistamisen ja kdyttoonoton yhteydessd. Sekd ammatillisen koulutuksen jérjestdjien ettd
ammatillisten opettajakorkeakoulujen on tirkedd painottaa henkilokohtaistamisen merkitysta
entistd vahvemmin perehdyttdessddn ja kouluttaessaan uusia opettajia ja ohjaajia tehtdviinsd
ja tarjotessaan tdydennyskoulutusta opetus- ja ohjaushenkildstolle.
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Opetus- ja ohjaushenkildston tulee avata henkilokohtaistamisen merkitystd laajemmin
ammatillisen koulutuksen opiskelijoille ja heitd tulee kannustaa osallistumaan aktiivisesti
henkilokohtaistamisprosessiin osana ammatillista kasvua. Opiskelijoiden roolia omien tavoit-
teiden asettamisessa sekd HOKSin laadinnassa, toteutumisen seurannassa ja pdivittdmisessa
tulee vahvistaa ja tdtd kautta lisitd opiskelijoiden toimijuutta oman tyduransa aktiivisina
tekijoind. Samalla opiskelijoiden mahdollisuuksia saada palautetta osaamisensa kehittymi-
sestd henkilokohtaisen osaamisen kehittimissuunnitelman (HOKS) mukaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi tulee lisdtd.

Opiskelijoiden erilaisten ohjaus- ja tukitarpeiden huomioimista seka ohjauksen
saatavuutta tulee kehittda osana henkilokohtaistamista — myds huoltajien
osallisuutta vahvistettava.

Henkildkohtaistamisessa on huomioitava opiskelijoiden yksil6lliset ohjaus- ja tukitarpeet,
jotka vaihtelevat esimerkiksi opiskelijan aikaisemman opiskelu- ja tydeldmdkokemustaustan
tai eldmdntilanteen perusteella. My0s eri tutkinto- tai koulutusmuodoissa opiskelevilla on
erilaisia tarpeita. Maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla kielitaitoon liittyvdt haasteet voi-
vat tuoda vaikeuksia opintojen suunnitteluun ja henkildkohtaistamiseen. Osa opiskelijoista
tarvitsee puolestaan erityistd tukea ja lisiohjausta oppimisvaikeuksien, vamman, sairauden
tai muun syyn vuoksi.

Ohjauksen saatavuutta ja tarveldht6istd suunnittelua oppilaitoksissa tulee kehittad, jotta opis-
kelijat saavat tarvitsemaansa ohjausta ja tukea joustavasti ja oikea-aikaisesti. My0s alaikdisten
opiskelijoiden huoltajien tai laillisten edustajien osallistumista henkilékohtaistamisprosessiin
tulee lisdta.

Henkilokohtaistamisprosessin ajallista ja rakenteellista
suunnittelua seka HOKSin sisaltoa tulee kehittaa.

Henkil6kohtaistamisprosessi ja HOKS tulee tehdd entistd paremmin opiskelijoiden tarpeiden
pohjalta. Niiden opiskelijoiden osalta, jotka tulevat perusopetuksesta, valmentavasta koulu-
tuksesta tai ilman aikaisempaa opiskelu- tai tydkokemusta, henkilokohtaistamista ja HOKS-
lomaketta tulisi vaiheistaa ja osittaa siten, ettd keskitytddn ensisijaisesti opintojen alkuvaiheen
kannalta relevantteihin ohjauskysymyksiin ja tiedontarpeisiin. Heiddn kohdallaan HOKSin
laadinnan ja ensikertaisen hyviaksymisen aika voisi olla pidempi ja HOKSissa tulisi opintojen
alussa keskittyd niihin asioihin, jotka tukevat opiskelijoita opintoihin kiinnittymisessd ja
ammatillisessa suuntautumisessa. Tamd palvelisi my0s opetus- ja ohjaushenkiléston tyotd,
koska henkil6kohtaistaminen jakautuisi tasaisemmin, ja lisdisi HOKSin laatua, kun kaikkea
ei tarvitse suunnitella ja kirjata kerralla. Niiden opiskelijoiden kohdalla, joilla jo on aiempaa
opiskelu- tai ty6elimdkokemusta, henkilokohtaistamisen alkuvaiheessa painottuvat aikai-
semman osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen sekd puuttuvan osaamisen madrittely
ja sen hankkimisen suunnittelu. Urasuunnittelun merkitystd valintojen tekemisen pohjana
on syytd korostaa kaikkien opiskelijoiden kohdalla.
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HOKSia tulee kehittdd niin, ettd se tukee entistd paremmin ammatillista kasvua ja urasuunnit-
telua. HOKSin tietosisdltd on luonteeltaan melko tekninen. Opetus- ja kulttuuriministerién
tulee tarkastella tietosisdllon ajantasaisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta yhdessd koulutuksen
jdrjestdjien, opetus- ja ohjaushenkil6ston ja opiskelijoiden kanssa. Tietosisdlt6d on tarpeen
kehittdd siten, ettd se osaltaan ohjaisi henkilékohtaistamisen merkitystd entistd enemman
tukemaan ammatillista kasvua ja toimijuutta.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee kehittdd opiskelijahallintojdrjestelmissddn olevien HOKS-
lomakkeiden selkeyttd ja kdytettdvyyttd. Opetushallituksen tulee kehittda tietojen siirrettd-
vyyttd jarjestdjien kdytossd olevista jarjestelmistd valtakunnalliseen eHOKS-jdrjestelmddn ja
ohjeistusta tarvittavista tiedoista, ja jirjestdjien tulee huolehtia, ettd tiedot siirretddn.

Henkilokohtaistamisen toimivuutta seka ohjaus- ja tukitoimien
vaikuttavuutta tulee seurata, arvioida ja kehittda systemaattisemmin.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee arvioida henkil6kohtaistamisen toimivuutta systemaattisem-
min osana oman toiminnan arviointia. My&s ohjaus- ja tukitoimien vaikuttavuuden seurantaa
ja arviointia tulee kehittdd. Opiskelijapalautetta tulee hyddyntdd entistd enemmadn osana
toiminnan arviointia ja kehittdmistd. Koulutuksen jdrjestdjien tulee varmistaa, ettd henkilo-
kohtaistamisprosessi toteutuu arjessa laadukkaasti.

Kansallisella tasolla on tarpeen kehittdd valtakunnallisen opiskelijapalautteen raportointia
siten, ettd se hyddyttda mahdollisimman paljon koulutuksen jarjestdjid ja oppilaitoksia toimin-
tansa kehittimisessd. My0s valtakunnallisen opiskelijapalautekyselyn kysymysten osuvuutta
ja kohdentuvuutta on tarpeen seurata, arvioida ja kehittdd pitkalld tahtdimelld. Koulutuksen
jarjestdjien tulee hy6dyntdd uudistumassa olevaa hyvian ohjauksen kriteerist6d sekd muiden
ohjaukseen liittyvien hankkeiden tuloksia, materiaaleja ja hyvid kdytintdjd henkilokohtais-
tamisen sekd siihen liittyvdn ohjauksen ja tuen arvioinnissa ja kehittimisessa.

Tydelaman edustajien osallistumista henkilokohtaistamiseen tulee vahvistaa.

Koulutuksen jdrjestdjien ja oppilaitosten tulee kehittdd opiskelijan osaamisen tavoitteista,
tyOtehtdvistd sekd tuki- ja ohjausmuodoista sopimista tyopaikan kanssa osana tydeldmassa
oppimista. Tyopaikkaohjaajalla on keskeinen rooli opiskelijan ohjaamisessa, joten on tdrkedd,
ettd hin on riittdvin tietoinen opiskelijan tavoitteista, ohjaus- ja tukitarpeista sekd siitd mita
koulutus- tai oppisopimuksessa on sovittu. Tarvitaan tyOpaikkaohjaajien entistd sddnnolli-
sempdd perehdyttimistd ja kouluttamista ty0eldmadssd oppimisen tavoitteisiin ja ohjaajan
tehtdviin. Lisdksi tarvitaan oppilaitosten entistd sidnnollisempdd yhteydenpitoa tydpaikkoihin
tyoeldmdssd oppimisen aikana. Opettajien tydeldmadjaksot ja tydelimédn mahdollisuus tutustua
oppilaitoksen toimintaan ovat myds tapoja edistdd yhteistyotd sekd ty6eldimdssd oppimiseen
liittyvien odotusten kohtaamista.

188



Koulutuksen jarjestdjien tulee varmistaa, ettd tyoeldmadssd oppimisen keskeiset tyotehtévit
kirjataan ja ettd tyotehtédvit ovat sekd tutkinnon perusteiden ettd opiskelijan HOKSin mukaisia.
HOKSsissa tulisi my&s olla kohta, johon kirjataan opiskelijan tavoitteet tydeldmdssd oppimi-
selle sekd tydeldmadn kanssa kdytdvat keskustelut. Oppilaitoksen tulee seurata opiskelijoiden
opintojen etenemistd tydelimdjakson aikana.

Karvissa toteutettu arviointi ammatillisen koulutuksen tyeldmadssd oppimisesta ja tydeldimdyh-
teistyOstd antaa lisdd suosituksia tydelimaissd oppimisen kehittimiseen (Hievanen ym. 2022).

Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kasitteitd, toimintaohjeita ja
linjauksia tulee selkeyttda ja epavirallisen oppimisen tunnistamista tehostaa.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvdssd kdsitteistossd on
epdselvyyksid. Nditd on esimerkiksi tunnistamisen ja tunnustamisen kdsitteiden sekaantumi-
nen keskenddn. Tunnistamisesta voisi olla selkedimpdd puhua osaamisen selvittdmisend, jossa
selvitetddn, onko aikaisemmin tai muulla tavalla hankittua osaamista vai ei. Epdselvd on my0s
aiemmin hankitun osaamisen suhde opintojen aikana muiden opintojen, tydkokemuksen tai
harrastusten kautta hankittuun osaamiseen. Valtakunnallisia ohjeita pédivitettdessd on tirkedd
selkeyttdd entisestddn kdsitteistod ja toimintaohjeita. Esimerkiksi osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen ohjeistuksessa tulee kuvata entistd selkedmmin osaamisen tunnistamista.
My0s koulutuksen jdrjestdjien tulee varmistaa, ettd niiden ohjeet henkildstolle ovat selkeitd
ja ajantasaisia.

Tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvissd toimintatavoissa on vaihtelua koulutuksen
jarjestdjien valilld seka jdrjestdjien sisdlld esimerkiksi toimipaikoittain ja koulutusaloittain.
Keskeisid keinoja tasalaatuisuuden parantamiseen on, ettd linjauksia ja ohjeita teravoitetddn ja
yhtendisestetddn sekd kansallisesti ettd jarjestdjien tasolla ja lisdksi perehdytetddn ja sitoute-
taan opetus- ja ohjaushenkildstdd nithin. Osalla jarjestdjistd on tarve selkeyttdd tunnistamisen
ja tunnustamisen kidytinnon kuvausta osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmissaan.

Koulutuksen jdrjestdjd pddttdd osaamisen tunnustamisen osalta vastaavuuden ja ajantasaisuuden
varmistamiseen liittyvistd menettelytavoista ja vastuista. Ndmad tulee olla kuvattuna esimerkiksi
osana jdrjestdjan laadunhallintajdrjestelmad ja osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmia
ja tiedotettuna opetus- ja ohjaushenkilostolle. Menettelytapoja tulee sddnnollisesti kehittdd
yhteistydssd koulutuksen jdrjestdjien ja Opetushallituksen kesken.

Epdvirallisen arkioppimisen, kuten tydssd tai harrastuksissa hankitun osaamisen, tunnis-
tamista tulee kehittdd ja tarkentaa sekd valtakunnallisissa ettd jirjestdjien ohjeissa. My0s
tunnustamista korkeakouluopinnoista on tarpeen kehittdd yhteistyossd ammatillisen ja
korkeakoulutuksen kesken.
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Opiskelijoiden yksilollisten urasuunnitelmien tukemiseksi ja valintojen
toteuttamiseksi tulee vahvistaa opiskelijoille annettavaa tiedotusta,
neuvontaa ja ohjausta seka koulutuksen jarjestdjien valista yhteistyota.

Opiskelijoiden urasuunnitelmien tueksi jirjestdjien sekd opetus- ja ohjaushenkildston tulee
antaa opiskelijoille entistd systemaattisemmin tietoa valinnanmahdollisuuksista, joita heilld
on opinnoissaan. Opiskelijoita tulee my0s tukea, neuvoa ja ohjata heidin pohdinnoissaan ja
sellaisten valintojen tekemisessd, jotka edistdvdt heiddn tavoitteitaan, ty6llistymista ja am-
matillista kasvua. Tdmad tulee tehdd tasapuolisesti ja oikea-aikaisesti, jotta kaikki opiskelijat
tietdvdt riittdvan ajoissa, mitd valintoja heiddn on mahdollista tehdd. Myos opetus- ja oh-
jaushenkil6ston tietimystd valinnanmahdollisuuksista ja esimerkiksi toisista tutkinnoista
tulee vahvistaa. Kdytdnnon asiat, kuten aikataulutus, tulee oppilaitoksessa jarjestdd niin, ettd
yksilolliset valinnat voidaan kdytinndssa toteuttaa.

Koulutuksen jérjestdjien tulee kehittdd yhteistyotddn niin, ettd opiskelijoiden mahdollisuudet
suorittaa tutkinnon osia toiselta jarjestdjdltd lisddntyvdt. Ammatillisen koulutuksen rahoi-
tusjdrjestelman tulisi mahdollistaa tdmad. Yhteisty0 voi liittyd esimerkiksi yhteisen verkko-
opintojen kehittimiseen ja opintojen avaamiseen toisen koulutuksen jirjestdjin opiskelijoille.
Tdlld voidaan edistdd opiskelijoiden yksil6llisid tavoitteita, mutta my0s jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksia sekd tyoeldmin osaamistarpeisiin vastaamista. My0s nykyistd joustavammat
tutkinnon perusteiden mahdollistamat tavat yhdistelld tutkinnon osia eri tutkinnoista olisivat
keino uudenlaisen osaamisen rakentamista.

Henkilosto tulee perehdyttaa riittavasti henkilokohtaistamiseen
ja varmistaa henkilokohtaistamiseen liittyvd osaaminen.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee varmistaa, ettd opetus- ja ohjaushenkildston osaaminen on
riittdvdd henkilokohtaistamisen laadukkaaseen toteutukseen. Osaaminen pitdd sisdlldan
muun muassa HOKSin sisillon ja merkityksen tuntemisen, osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen menettelyt, tuen tarpeiden tunnistamisen, ty0eldmain kanssa tehtdvin yhteis-
tyon sekd opiskelijoiden valintojen, ammatillisen orientaation ja urasuunnittelun ohjauksen.
Osaamisen lisddminen ja ylldpitiminen tulee tehdd yhteisty0ssd henkiloston kanssa niin, ettd
osapuolille muodostuu yhteinen kasitys tarvittavasta osaamisesta sekd koulutusmenetelmien
toimivuudesta. Osana osaamisen varmistamista tulee rakentaa yhteistd ymmarrystd henkilo-
kohtaistamisen tavoitteista. Koulutuksen jdrjestdjien tulee my6s varmistaa, ettd opetus- ja
ohjaushenkil6sto tuntee heiddn ty6tddn ohjaavat, lainsddddntoon perustuvat velvoitteet.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee ottaa kayttoon selkeitd toimintamalleja, prosessikuvauksia ja
ohjeita henkildston tyon tueksi. Tatd varten tarvitaan myos yhtendisid valtakunnallisia ohjeita,
joiden perusteella koulutuksen jdrjestdjit voivat kehittdd toimintatapojaan. Kehittimisessa
hy6dyllistd on my®os jarjestdjien vilinen yhteistyo ja kansallisten kehittimishankkeiden tu-
losten hyddyntiminen.
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10.

Jarjestdjien ja henkil0ston tueksi ja osaamisen varmistamiseksi Opetushallituksen tulee jdrjes-
tdd sddnnollisesti henkilokohtaistamiseen liittyen maksuttomia koulutuksia ja webinaareja,
joihin kaikilla on mahdollisuus osallistua.

Henkilokohtaistamisen tyonjakoa, rooleja ja vastuita tulee
selkeyttaa ja henkiloston valista yhteistyota tulee edistaa.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee tarkastella henkilokohtaistamisen tydnjaon tarkoituksen-
mukaisuutta eri henkildstéryhmien vililld ja viestid henkildston vastuista selkeimmin.
Tdrkedd on, ettd henkilosto osallistuu henkil6kohtaistamisprosessiin liittyvan tyonjaon
suunnitteluun, roolien madrittelyyn ja vastuiden selkiyttimiseen. Tydnjaon tulee tukea
henkil6kohtaistamisen tavoitteiden toteutumista. Myds tydeldman edustajien osallistumista
henkilokohtaistamiseen tulee vahvistaa.

Opetus- ja ohjaushenkildston vilistd yhteistyotd tulee edistdd tiedonkulun parantamiseksi ja
osaamisen jakamiseksi. Opetus- ja ohjaushenkildston vertaisoppimisen ja -tuen mahdollisuuk-
sia on hyddynnettivd enemmain henkiloston perehdyttimisessd ja henkilokohtaistamiseen
liittyvdn tyon yhteiskehittdmisessa.

Vastuiden mddrittelyssi ja vertaisoppimisen edistdmisessd oppilaitoksissa voidaan hyodyntad
uudistumassa olevaa hyvdn ohjauksen kriteerist6d sekd muiden hankkeiden hyvid kdytantdja.

Resurssit henkilokohtaistamiseen tulee varmistaa.

Koulutuksen jdrjestdjien tulee varata opetus- ja ohjaushenkilostd ja heiddn kaytettdvissddn
olevaa aikaa riittdvasti HOKSin laatimiseen ja pdivittimiseen, opiskelijoiden kanssa kdytaviin
ohjauskeskusteluihin, osaamisen tunnistamiseen, osaamisen tunnustamiseen ja opiskelijoiden
yksilollisten valintojen ohjaamiseen. Henkilokohtaistamiseen kdytettdva aika tulee tehdd
ndkyvdksi ja kirjata henkiloston tyésuunnitelmiin.

Resurssien riittdvyyttd oppilaitoksissa tulee tukea tarkoituksenmukaisilla keinoilla, kuten
osaamisen varmistamisella, tydnjaolla, toimivilla prosesseilla ja ohjeilla, henkilokohtaistami-
sen toimivuuden ja vaikuttavuuden arvioinnilla sekd yhteisty6lld opiskelijoiden, henkildston,
tydeldmin ja toisten koulutuksen jérjestdjien kanssa.
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