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1 Johdanto

Koulutuksen tyoelamavastaavuus ja tydelamassa tapahtuvan oppimisen merkitys korostuvat uudistetussa
ammatillisessa koulutuksessa. Koulutusta suunniteltaessa, jarjestettdessa ja osaamistarpeita ennakoitaessa
tulee tehda yhteistyota tyo- ja elinkeinoeldman kanssa. Ammatillisen koulutuksen uudistuksen tavoitteena
oli tiivistaa koulutuksen ja tyoelaman valista vuorovaikutusta, jotta voidaan entista paremmin varmistaa tyo-
ja elinkeinoelaman muutostarpeiden mukainen koulutustarjonta ja kehittdmispalvelut.

Kansallisessa koulutuksen arviointikeskuksessa toteutetaan vuosina 2021-2022 arviointi, joka kohdistuu
ammatillisen koulutuksen tyoelamalaheisyyteen ja tyodelamayhteistyohon liittyviin prosesseihin ja
kaytantoihin. Arviointi tuottaa tietoa tyopaikalla jarjestettavan koulutuksen toteutumisesta, toteuttamisen
tavoista, toimivuudesta ja vaikuttavuudesta. Lisdksi tuotetaan tietoa koulutuksen jarjestdjien ja tydeldaman
yhteistyon rakenteista ja muodoista sekd niiden toimivuudesta ja kehittamistarpeista. (Koulutuksen
arviointisuunnitelman 2020-2023.)

2 Arvioinnin tausta

Tassd luvussa tarkastellaan ammatillisen koulutuksen tydelamaldheisyyttd ja tydelamayhteistyota
kuvaamalla muun muassa sdddosperustaa ja aiempia arviointeja ja selvityksia aiheesta.

2.1 Saadosperustan tarkastelua

Ammatillisen koulutuksen tavoitteina on muun muassa kohottaa ja yllapitda vaestén ammatillista osaamista,
kehittda tyo- ja elinkeinoelamaa ja vastata sen osaamistarpeisiin seka edistaa tyollisyytta. Lisaksi koulutuksen
tarkoituksena on edistda tutkintojen tai niiden osien suorittamista. (VN 531/2017, 2 §.) Koulutuksen
jarjestdjien tulee tehda yhteisty6td muun muassa alueen tyo- ja elinkeinoeldman ja niiden
tyoelamatoimikuntien kanssa, joiden toimialaan koulutuksen jarjestajan jarjestamat tutkinnot kuuluvat (VN
531/2017, 124 8).

Kun ammatillisen koulutuksen lainsaadantoa viimeksi uudistettiin, tyo- ja elinkeinoelaman nakdkulmasta
tavoitteena oli, ettd ammatillinen koulutus vastaisi oikea-aikaisesti, ketterasti ja vaikuttavasti tyoelaman
osaamistarpeisiin. Uudistuksessa tavoiteltiin sitd, ettd ammatillisen koulutuksen tarjonta, palvelut ja
toimintamuodot hahmottuvat tybeldmalle selkeind ja helposti ldhestyttdvind sekad ottavat aiempaa
kokonaisvaltaisemmin huomioon yritysten ja tyopaikkojen tarpeet ja toimintaympaériston vaatimukset.
Samalla haluttiin vahvistaa ammatillisen koulutuksen roolia tydelaman kehittdmisessa. Ammatillisen
koulutuksen asiakaslahtoisyydelld ja osaamisperusteisuuden sekad niihin liittyvdn ty6elamayhteistyon
vahvistamisella haluttiin myos lisata tyopaikkojen halukkuutta osallistua tydpaikalla jarjestettdavan
koulutuksen toteuttamiseen. (HE 39/2017 vp, 90.)

Yksildiden kannalta tavoitteena oli ottaa koulutuksessa entistd enemman huomioon yksildiden erilaiset
tarpeet, tavoitteet, lahtokohdat ja edellytykset osaamisen kehittamiselle. Samalla pyrittiin kiinnittamaan
entistd enemman huomiota yksiléiden ja tyépaikkojen erilaistuviin tarpeisiin ja edellytyksiin. (HE 39/2017 vp,
90-91.) Yhteiskunnan ndkokulmasta tarkasteltuna tavoitteena oli kohdentaa ammatillisen koulutuksen
tarjontaa aiempaa paremmin tyoelaman eri toimialojen tarpeiden mukaisesti. Lisdaksi ennakoitiin, etta
julkisen talouden resurssien niukkeneminen edellyttda koulutuksen tehokkuuden parantamista. (HE 39/2017
vp, 91.)



2.1.1 Tyobelamassa oppiminen ja osaamisen osoittaminen ammatillisen koulutuksen
lainsaadanndssa

Tyopaikalla jarjestettdava koulutus eli tydeldmassd oppiminen on keskeisessd asemassa ammatillisissa
opinnoissa. TyoOeldamadssa oppiminen toteutetaan joko koulutussopimukseen tai oppisopimukseen
perustuvana koulutuksena (VN 531/2017, 70-71 §). Koulutussopimukseen perustuva koulutus korvasi
aiemmin ammatillisessa koulutuksessa kdytssa olleen tydssdoppimisen.

Ammatillisen koulutuksen lainsdddant6d uudistettaessa oppisopimuskoulutuksen houkuttelevuutta
erityisesti nuorten koulutusmuotona lisattiin yhdenmukaistamalla sen rahoituksellista asemaa suhteessa
muihin koulutuksen toteuttamismuotoihin, selkeyttamalld ja yhdenmukaistamalla sen hallinnollisia
prosesseja ja lisddmalla joustavuutta hyddyntda sitd monipuolisemmin koulutuksen toteuttamismuotona.
Oppisopimuskoulutuksen uudistamisen ja koulutussopimuksella toteutettavan koulutuksen kayttoonoton
yhtend tavoitteena oli, ettd opiskelijat voisivat siirtyd joustavasti koulutussopimukseen perustuvasta
koulutuksesta oppisopimuskoulutukseen, kun he saavuttavat edellytykset oppisopimuksen solmimiseen. (HE
39/2017 vp 110.)

Jotta tyopaikka voi toimia oppimisympadristona taytyy sielld olla jarjestettdavan koulutuksen ja nayttojen
jarjestamisen kannalta

e riittdvasti tuotanto- ja palvelutoimintaa,
e tarpeelliset tyovalineet seka
e ammattitaidoltaan, koulutukseltaan ja tydkokemukseltaan pateva henkilosto. (VN 531/2017, 72 §).

Opiskelijan ohjauksesta tyopaikalla vastaa tehtavaan nimettava tyopaikkaohjaaja. Oppisopimuskoulutuksena
opiskelevan yrittdjan tyopaikkaohjaajana voi toimia myos toisen tyopaikan tyontekija tai muu tehtavaan
soveltuva henkilé. (VN 531/2017, 72 §).

Koulutussopimus

Opiskelija voi suorittaa koulutussopimuksella tydpaikalla tutkinnon osan tai osia tai tarvittaessa myds
tutkinnon osaa pienemman kokonaisuuden. Tarvittaessa opiskelija voi tdydentdd osaamistaan muissa
oppimisymparistoissa. Koulutussopimuksen sopijaosapuolina ovat koulutuksen jarjestédja ja tydnantaja. (VN
531/2017,71§.)

Koulutussopimusta solmittaessa opiskelijan ja tyopaikan vélille ei muodostu tyésuhdetta eikd opiskelijalle
makseta palkkaa (VN 531/2017, 71 §). Koulutuksesta ei myodskdan padsidantdisesti makseta
koulutuskorvausta tydnantajalle. Poikkeuksen muodostavat vaativan erityisen tuen opiskelijat, joiden osalta
koulutuskorvausta voidaan maksaa koulutuksen jarjestajan ja tydpaikan niin sopiessa. (VN 531/2017, 73 §.)

Oppisopimus

Oppisopimuskoulutuksessa opiskelija hankkii osaamista padosin tyodpaikalla tyotehtdvien yhteydessa.
Tarvittaessa osaamista voidaan tdydentdda muissa oppimisymparistoissa. Oppisopimuskoulutuksessa
opiskelija on madrdaikaisessa tyo- tai virkasuhteessa tyonantajaan ja hdnelle maksetaan palkkaa.
Oppisopimuksen solmimisen edellytyksend on se, ettda koulutuksen jarjestdja ja tyonantaja sopivat
oppisopimuskoulutuksen jarjestamisesta. Oppisopimuskoulutuksena ei voida jarjestaa tyéhon ja itsendiseen
eldmaan valmentavaa koulutusta (TELMA) eikd tyévoimakoulutusta. (VN 531/2017, 70 §.)

Oppisopimuskoulutuksessa koulutuksen jarjestdja maksaa tyonantajalle koulutuskorvausta, jos
koulutuksesta arvioidaan aiheutuvan kustannuksia tyonantajalle. (VN 531/2017, 73 §.)



Tyopaikalla oppimisen sisaltéo kuvataan HOKSissa

Ty6paikalla oppimisen sisallostd sovitaan henkilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelmassa (HOKS).
Talléin muiden HOKSiin merkittavien tietojen lisdksi sinne tulee kirjata

e vastuullinen tyopaikkaohjaaja ja koulutuksen jarjestajan edustaja, ensi sijassa opettaja,
o keskeiset tyotehtavat tutkinnon perusteiden ja HOKSin mukaisen osaamisen hankkimiseksi,

Koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa HOKSista tulee lisaksi ilmeta tyopaikalla oppimisen
ajoittuminen. Oppisopimuskoulutuksessa taas HOKSiin tulee kirjata oppisopimuskoulutusta hankkineen
koulutuksen jarjestdjan edustaja sekd tyopaikalla oppimisen ja muissa oppimisymparistoissa tapahtuvan
osaamisen hankkimisen ajoittumiset. (VN 673/2017,98§.)

Osaamistavoitteiden saavuttaminen ja osaamisen osoittaminen tyopaikoilla

Myos silloin, kun opiskelija on tyoelamdssa oppimassa vastaa koulutuksen jarjestdja siitd, ettd opiskelijan
tyotehtavat ovat sellaisia, ettd han voi niitd tekemalld saavuttaa HOKSin mukaiset osaamistavoitteensa.
Koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa tyonantajalla on lisdksi velvollisuus seurata opiskelijan
osaamisen kehittymista. Tyonantajan tulee ryhtyd toimenpiteisiin, jos opiskelija ei pysty saavuttamaan
HOKSin mukaista osaamista. TyOnantajan tulee my0Os raportoida koulutuksen jarjestdjalle HOKSin
toteutumisesta. (VN 531/2017, 73 §.)

Tyopaikoilla on keskeinen rooli myés ammatillisten opiskelijoiden nayttdjen suorituspaikkoina. Opiskelijat
osoittavat osaamisensa tekemalld kdytannon tydtehtavia aidoissa tyotilanteissa ja tyoprosesseissa. 1.7.2020
alkaen opiskelijat ovat voineet osoittaa ammattitaitonsa ja osaamisensa myds suorittamalla muita kdaytannon
tehtdvida, jotka mahdollisimman hyvin vastaavat aitoja tyotilanteita ja tyOprosesseja, jos
koronapaepidemiasta johtuvista syista osaamisen osoittaminen tydeldmassa ei ole mahdollista. Valiaikainen
muutos on voimassa 31.7.2021 asti. Ammatillisista tutkinnon osista poiketen yhteisten tutkinnon osien
suorittamiseksi vaadittava osaaminen voidaan aina osoittaa myds muulla tavoin kuin tyoeldamassa
jarjestettyna nayttona. (VN 531/2017,528.)

2.2 Ammatillisen koulutuksen  tyOelamdalaheisyys ja  tydelamayhteistyo
viimeaikaisten julkaisujen valossa

Tassa alaluvussa kuvataan ammatillisen koulutuksen tyéelamalaheisyytta ja tydelamayhteisty6ta seka Karvin
ettd muiden toimijoiden viimeaikaisten julkaisujen valossa.

2.2.1 Ammatillisen koulutuksen oppimistulosten arvioinneista

Vuodesta 2007 ammatillisen koulutuksen oppimistulosarvioinneissa on keratty tydpaikalla jarjestettavaan
koulutukseen ja nadyttéihin liittyen seuraavia tietoja: koulutettujen tyépaikkaohjaajien maara (2018 saakka),
ammattiopettajien osallistuminen tyoelamajaksoille (2017 saakka), tutkinnon tavoitteiden mukaisten tyo- ja
ndyttopaikkojen saatavuus, nayttdjen suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi yhteistydssa tyopaikkojen
kanssa, nayttojen toteuttaminen tyOpaikalla, nayttdjen integrointi tyoeldmassa oppimiseen (entinen
tydssdoppiminen), opiskelijoiden ohjaus ja tuki tydelamassa oppimisessa ja ndytdissad, oppimisen/osaamisen
kehittymisen seuranta ty0eldamassa oppimisen aikana, nayttdéjen maara ja ndyton arvioijat.



Lisdksi vuodesta 2018 tietoa on kerdatty myos tydpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaamisen seka
opettajien ammatti- ja ty0elamdosaamisen varmistamisesta ja kehittamisesta,
tyopaikkaoppimisymparistéjen hydodyntamisesta koulutuksessa/osaamisen hankkimisessa, tyoelamaéan
osallistumista oppilaitoksissa ja muissa kuin tyopaikalla jarjestettdavien nayttéjen arviointiin.

Lisdaksi Vuodesta 2019 on koottu tietoa tyodpaikkaohjaajien ja opettajien osaamisen hyvista
kaytannoista, resurssien kohdentamisesta opiskelijoiden ohjaukseen tydpaikalla jarjestettdavassa
koulutuksessa, tyopaikkojen tutkinnon tavoitteiden mukaisen vastaavuuden varmistamista seka
palautteiden hankkimista pedagogisesta toiminnasta tyoelamalta.

Karvin arviointitiedon pohjalta voidaan todeta, ettd edelld kuvattu pedagogisen toiminnan laatu, kuten
tyopaikkaohjaajien osaamisen varmistaminen ja kehittdminen sekda nayttdjen toteuttaminen
tyopaikoilla, vaihtelee paljon tutkintojen ja koulutuksen jarjestdjien valilld (Kilpeldinen ym. 2018; esim.
Veera Hakamaki-Stylman 2021).

Keskeisia tuloksia tyopaikalla jarjestettavasta koulutuksesta ja naytoista

Seuraavaksi esitelldadn lyhyesti vuosina 2007-2016 toteutettujen ammatillisen koulutuksen
oppimistulosarviointien keskeisimmat tulokset ja havainnot tydpaikalla jarjestettdavdaan koulutukseen ja
nayttoihin liittyen. Tulokset perustuvat 21 perustutkinnon oppimistulosarviointiin.  Taman jalkeen
tarkastellaan viimeisen kolmen vuoden aikana (2018-2021) toteutettujen oppimistulosarviointien keskeisia
tuloksia edelld mainittuihin teemoihin liittyen.

Naytoistd (N=97 532) 53 % suoritettiin tyopaikalla ja noin 45 % oppilaitoksessa. TyOpaikalla toteutettujen
nayttdjen osuus vaihteli tutkinnoittain 20 % ja 99 % valilla. Opettaja paatti yksin suurimmasta osasta (59 %)
ndyttdjen arvosanoista. Opettaja ja tyoelaman edustaja paattivat yhdessa 38 prosentista nayttdjen
arvosanoista. Reilu neljannes tyopaikkaohjaajista oli koulutettuja, ja osuudet vaihtelivat tutkinnoittain 15
prosentista 46 prosenttiin. Eniten koulutettuja tyopaikkaohjaajia oli elintarvikealan (46 %), kotityd ja
puhdistuspalvelujen (41 %) ja metsaalan (41 %) perustutkinnoissa. Vahiten koulutettuja tyopaikkaohjaajia oli
tieto- ja viestintatekniikan (15 %), kasi- ja taideteollisuusalan (16 %) sekd maatalousalan (18 %), rakennusalan
(18 %) ja pintakasittelyalan (18 %) perustutkinnoissa. (Kilpeldinen ym. 2018.)

Keskimaarin noin 29 prosenttia ammattiopettajista oli osallistunut tyéelamajaksoille viimeisen viiden vuoden
aikana. Tutkinnoittain tarkasteluna osallistuminen vaihteli 18 prosentista 60 prosenttiin. Tydeldamadjaksoille
oli osallistuttu eniten musiikkialan (60 %), audiovisuaalisen viestinndn (42 %) ja nuoriso- ja vapaa-
ajanohjauksen (42 %) perustutkinnoissa. Vahiten tydelamajaksoille oli osallistuttu autoalan (18 %), sahko- ja
automaatiotekniikan (19 %) seka rakennusalan (22 %) perustutkinnoissa. (Kilpeldinen ym. 2018.)

Tutkinnon tavoitteiden mukaisten tydssdaoppimispaikkojen saatavuus koettiin jonkin verran parempana kuin
nayttopaikkojen saatavuus. Tydssdoppimispaikkojen saatavuus koettiin keskimaarin hyvaksi (asteikko 1-5, ka.
3,87) ja se vaihteli tutkinnoittain kohtalaisesta (tieto- ja viestintatekniikan pt, ka. 3,30) hyvaan (liiketalouden
pt, ka. 4,19). Tavoitteiden mukaisten nayttdopaikkojen saatavuus arvioitiin keskimaarin kohtalaisen hyvaksi
(ka. 3,53) ja se vaihteli tutkinnoittain alle kohtalaisesta (pintakasittelyalan pt, ka. 2,85) hyvaan (nuoriso- ja
vapaa-ajanohjauksen pt, ka. 4,0). Nayttojen toteuttamista ja arviointia yhteistyossa tyoeldaman kanssa
pidettiin melko hyvin onnistuneena, ja se vaihteli tutkinnoittain kohtalaisesta (pintakasittelyalan pt, ka. 3,18)
hyvaan (nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen pt, ka. 4,19). (Kilpeldinen ym. 2018.)

Nayttotoiminnan laatutaso vaihteli jarjestdjittdin kehittyvasta tasosta edistyneeseen asteikolla puuttuva-
alkava-kehittyva-edistynyt. Nayttétoiminnan laadussa oli itsearviointien perusteella suurta vaihtelua seka
tutkintojen ettd koulutuksen jarjestajien valilla. Koulutuksen jarjestdjat arvioivat onnistuneensa parhaiten
opiskelijan osaamisen arvioinnissa nadytdssa, nayttdjen integroinnissa tydssaoppimiseen seka opiskelijan



ohjauksessa ja tuessa tydssdaoppimisessa ja ndytdssa. Heikoiten jarjestdjat arvioivat onnistuneensa nayttojen
seurannassa, arvioinnissa sekd niiden kehittamisessa. Suurimmat erot tutkintojen valilla liittyivat muun
muassa ndyttojen integrointiin tydssdaoppimiseen ja nayttojen toteuttamiseen tydpaikoilla. (Kilpeldinen ym.
2018.)

Vuosien 2018-2021 aikana toteutetut oppimistulosten arvioinnit kohdistuivat kauneudenhoitoalan,
hevostalouden, tieto- ja tietoliikennealan, logistiikan, sosiaali- ja terveysalan perustutkintoihin seka
kuljetusalan ammattitutkintoon. Naissa tutkinnoissa tyopaikalla jarjestettavien nayttdjen osuus (%) vaihteli
tutkintojen valilla 27 % (tieto- ja tietoliikennetekniikan pt) 91 prosenttiin (sosiaali- ja terveysalan pt).
Ty6eldaman osallistuminen nayttdjen arviointiin vaihteli tutkinnoittain 20 % (tieto- ja tietoliikennetekniikan
pt) 95 prosenttiin (sosiaali- ja terveysalan pt). Tutkinnon tavoitteiden mukaisten tyopaikkojen saatavuus
osaamisen hankkimiseen ja ndyttoihin arvioitiin kolmessa viimeisessa arvioidussa tutkinnossa keskimaarin
hyvaksi (asteikolla 1-4, 3,38-3,53 ja nayttopaikat 3,38-3,57. (esim. Kilpeldinen 2021; Veera Hakamaki-Stylman
2021).

Tutkintojen keskeisimmat kehittdmistarpeet kohdistuivat koulutuksen jarjestdjan ja tyoelaman valisen
yhteistyon tiivistamiseen tyopaikalla jarjestettdavan koulutuksen ja nayttojen toteuttamisessa. Kdytannossa
tama koski tyoelamassd oppimisen tavoitteiden teravoittamistd, tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja
arviointiosaamisen sekd tutkinnon perusteiden tuntemuksen vahvistamista sekd opettajien
ammattialakohtaisen osaamisen varmistamista ja kehittamistd sekad kaikkien osapuolten osallistumista
vahvemmin ndyttojen suunnitteluun. (esim. Kilpeldinen 2021; Veera Hakamaki-Stylman 2021).

2.2.2 Erityisen tuen opiskelijat tytelamassa oppimassa

Vield julkaisemattomassa Karvin toteuttamassa ammatillisen koulutuksen erityisen tuen arvioinnissa (2021)
tarkasteltiin myos tyoeldamassa oppimiseen liittyvia kysymyksia.

Seka koulutuksen jarjestdjien ettd opetus- ja ohjaushenkil6ston mukaan tyoeldamassa oppimiseen soveltuvien
tyopaikkojen saatavuudessa erityisen tuen opiskelijoille on haasteita. Jarjestdjistda 40 prosenttia arvioi
soveltuvien tyopaikkojen saatavuuden vahintdaan hyvaksi, 49 prosenttia kohtalaiseksi ja 11 prosenttia
huonoksi. Henkilostosta vain viidesosa arvioi tyopaikkojen saatavuuden vahintdadn hyvaksi, 41 prosenttia
kohtalaiseksi ja 38 prosenttia huonoksi tai erittdin huonoksi. (Goman ym. 2021b.) My6s erityisen tuen
saatavuus tyOelamdassa oppimisen aikana on haasteellista. Jarjestdjista 66 prosenttia ja henkilostosta 76
prosenttia arvioi, ettd erityistd tuke on saatavilla tyoelamdassd oppimisen aikana enintdan kohtalaisesti.
Erityisen tuen saatavuus on selkedsti parempi opiskeltaessa oppilaitoksessa. (Goman ym. 2021b.)

Myos tyopaikkaohjaajien perehdytyksessa erityisen tuen opiskelijoiden tarpeisiin ja ohjaamiseen seka heidan
oppilaitoksesta saamassa tuessa on kehitettavaa. Jarjestdjista 59 prosenttia katsoi, ettad tyopaikkaohjaajien
perehdyttaminen ja heiddan saamansa tuki toteutuu enintdan kohtalaisesti. Henkilostosta kolme neljasosaa
arvioi nadiden asioiden toteutuvan enintddn kohtalaisesti. Myo6s tyopaikkaohjaajien osaamisessa on
kehitettdavaa. Noin 90 prosenttia jarjestdjistd ja henkilostdsta arvioi tyopaikkaohjaajien erityiseen tukeen
liittyvdn osaamisen enintddan kohtalaiseksi. Kehitettavaa on myos tydpaikkaohjaajien erityiseen tukeen
liittyvdn osaamisen suunnitelmallisessa kehittdmisessa. Jarjestdjistd 81 prosenttia ja henkilostosta 87
prosenttia arvioi osaamisen kehittamisen toteutuvan korkeintaan kohtalaisesti. (Goman ym. 2021b.)

Opetus- ja ohjaushenkiloston edustajat kertoivat myos mitd kehitettdvaa on erityisen tuen toteutuksessa
tyoelamassa oppimisessa siind koulutuksessa, jossa he tydskentelevat. Yleisimmin henkildston edustajat
mainitsivat resurssien riittdvyyden vahvistamisen. Henkiloston edustajat nostivat esiin myods tuen viemisen



tyopaikoille. Henkil6std koki, ettd heidan tulisi olla enemman lasna tydpaikoilla ja tukea seka opiskelijaa etta
tyopaikkaohjaajaa tyoelamadssa oppimisen aikana. Kehittamiskohteena nousi esiin myds tydpaikkaohjaajien
perehdyttamisen ja osaamisen kehittaminen. Osa henkilostosta koki, etta tyopaikkojen kiire, vaatimustaso,
resurssit ja asenteet hankaloittavat toisinaan tyoelamdssa oppimista. Muina kehittamiskohteina mainittiin
muun muassa sopivien tyopaikkojen saatavuus seka yhteistyon tiivistaminen seka tiedonkulun kehittaminen.
My6s henkiloston tydnjaossa, yhteistydssa ja ohjeistamisessa nahtiin olevan kehitettavaa. Lisdksi osassa
vastauksia todettiin, etta tydelamassa oppimisessa tulisi paremmin huomioida opiskelijoiden yksil6llinen
tilanne ja haasteet. (Goman ym. 2021b.)

Arviointitulosten perusteella tullaankin suosittelemaan, ettd erityisen tuen opiskelijoiden tukemiseen
sitoutuvien tydpaikkojen saatavuutta tulee parantaa ja opiskelijan tukea ty6eldamassa oppimiseen kehittaa.
Myos tyopaikkaohjaajien perehdyttamisen ja erityiseen tukeen liittyvdn osaamisen kehittamista tullaan
suosittelemaan. (Goman ym. 2021b.)

2.2.3 Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat ja tydelamésséa oppiminen

Karvi julkaisi vuonna 2020 maahanmuuttajien koulutuspolkujen arvioinnin, jonka osana tarkasteltiin myds
ammatillista koulutusta. Arvioinnissa tarkasteltiin miten tydeldamassa oppiminen ja sen tavoitteet toteutuvat
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kohdalla. Lisdksi selvitettiin, miten opettajat ja jarjestdjat tukevat
opiskelijoiden kielitaidon kehittymista tydelamassa oppimisen aikana seka mitka tekijat edistavat tyopaikalla
jarjestettavan koulutuksen onnistumista. (Hievanen ym. 2020, 155.)

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden todettiin hyotyvan ty6elamassa oppimisesta. Seka jarjestajat etta
opettajat kokivat, ettd tyoeldamdssa oppiminen vahvistaa opiskelijoiden suomen/ruotsin kielen taitoa ja
edistdaa tyoelamakontaktien syntymista ja tyollistymista. Jarjestdjat myos pitivat tyoelamassa oppimiseen
soveltuvien tyopaikkojen saatavuutta hyvana, opettajista reilu neljasosa koki sen haasteelliseksi. (Hievanen
ym. 2020, 156.)

Arvioinnissa jarjestdjia ja opettajia pyydettiin arvioimaan kuinka usein he tukeva maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden kielitaidon kehittymista tyoelaméassa oppimisen aikana seuraavilla tavoilla: 1. Opettaja kay
tyopaikalla tukemassa kielen oppimista, 2. Kaytetaan sahkoisia tyokaluja, 3. Opiskelija kdy tydelamassa
oppimisen aikana oppilaitoksessa opiskelemassa kieltd, 4. Tyopaikkaohjaajat perehdytetdan tukemaan kielen
oppimista, 5. Muu tapa. Useimmiten kielitaidon kehittymista tuettiin sahkodisten tyokalujen avulla. Toiseksi
yleisimmaksi tavaksi jarjestdjat ja opettajat nostivat tydpaikkaohjaajien perehdyttamisen tukemaan kielen
oppimista ja kolmanneksi sen, etta opiskelija kdy oppilaitoksessa opiskelemassa kielta. Selvasti harvinaisinta
oli opettajan kdyminen tyopaikalla. Yleisimpina muina tapoina tukea kielen oppimista opettajat mainitsivat
erilaiset ohjauskeskustelut ja tapaamiset. (Hievanen ym. 2020, 157-158.)

Arvioinnin osana jarjestetyissa tilaisuuksissa pohdittiin, mitkd asiat mahdollistavat tyoelamassa oppimisen
hyvan toteutumisen maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kohdalla. Keskeiseen asemaan nostettiin
toimiva yhteisty6 tyopaikkojen, tydpaikkaohjaajien ja opetushenkiloston valilla. Tyopaikat, joilla opiskelijat
ovat tyossdoppimassa tulisi valita huolella, tyopaikan johdon olla sitoutunut tyéeldamassa oppimiseen ja
suhtautua myonteisesti maahanmuuttajataustaiseen opiskelijaan. Tarkeana pidettiin, etta oppilaitoksella ja
tyopaikkaohjaajalla on yhteinen kasitys tyossdoppimisjakson tavoitteista ja sisalldista. Oppilaitosten
tyopaikoille tarjoamaa pedagogista tukea pidettiin tarkeana ja opettajilla pitaisikin olla mahdollisuus tulla
tyopaikoille tukemaan niin opiskelijoita kuin tyopaikkaohjaajia ja myOs perehdyttaa heidat huolella. Lisaksi
tarkedna pidettiin, ettd oppilaitoksissa opetetaan maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille suomalaisen



ty6elaman pelisddantoja ja toimintatapoja. Opiskelijat myds hyotyisivat siitd, ettd tydssdoppimisjakson
aikanakin heilld sailyy sdannéllinen yhteys oppilaitokseen. (Hievanen ym. 2020, 159.)

Arvioinnissa suositeltiinkin, ettd koulutuksen jarjestdjat kehittavat tyoelamassa oppimisen toteutusta ja
tyopaikoille tarjottavaa tukea edelleen niin, ettd tyonantajien kynnys tarjota tydssdoppimispaikka
maahanmuuttajataustaiselle opiskelijalle laskee. Lisdksi suositeltiin, ettd opettajien mahdollisuuksia
aktiivisesti tukea tyopaikkoja ja tyopaikkaohjaajia tyoelaméassa oppimisen aikana parannetaan. (Hievanen
ym. 2020, 175.)

2.2.4 Ammatillisen koulutuksen uudistuksen vaikutukset tyoelaméayhteistyohdn ja
tyopaikalla oppimiseen

Ammatillisen koulutuksen uudistuksen (ns. ammatillisen koulutuksen reformi) vaikutuksista julkaistiin
alkuvuodesta 2021 Owalgroupin (2021) opetus- ja kulttuuriministerion toimeksiannosta tekema selvitys ja
Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomus (2021). Molemmissa julkaisuissa kasiteltiin muun
muassa tyopaikalla jarjestettavaa koulutusta.

Owalgroupin selvityksen (2021) mukaan tyopaikalla jarjestettava koulutus on osa koulutuksen jarjestajien
laadunhallintajarjestelmaa 91 prosentilla selvityksen kyselyyn vastanneista jarjestdjista. Oppisopimuksen
kayttd tydelamassa oppimisen muotona on uudistuksen jalkeen lisdantynyt muun muassa tyokokemusta
omaavilla, opintojen loppuvaiheessa olevilla ja kesatoita tekevilld opiskelijoilla. Oppisopimusjaksot ovat
koulutussopimuksia pidempid, mutta kesto on lyhentynyt verrattaessa vuotta 2019 vuoteen 2018, mika
selvityksen mukaan vastaa muun aineiston kautta saatua kuvaa siitd, ettd lyhyempid oppisopimuksia on
alettu hyddyntaa osana koulutuspolkua. Siirtymia koulutussopimuksesta oppisopimukseen tai padinvastoin
tapahtuu koulutuksen jarjestdjien arvion mukaan jonkin verran. Viidesosa selvitykseen vastanneista
jarjestajista kertoi, etta heilld ei tapahdu lainkaan siirtymia naiden kahden tyoelaméassa oppimisen muodon
valilla. Suuri osa naista jarjestdjista on pienid tai yksityisid jarjestdjia, joista osalla opiskelijat ovat jo
Iahtokohtaisesti oppisopimuksen piirissa.

Selvityksessa kavi ilmi, ettd opetus- ja ohjaushenkiloston jasenista monien mielesta tyoelamayhteistyo ei ole
lisddntynyt reformin myots, silld se oli aktiivista jo aikaisemmin. Reformi itsessdan lisdsi tydelamayhteistyota
28 prosentin mielestd. Samaan tapaan jdrjestdjien vastauksista kavi ilmi, ettei reformi automaattisesti
tarkoittanut kaikilla tydelamayhteistyon lisddantymista suhteessa aiempaan. (Owalgroup 2021.) Henkildstosta
noin puolet (51 %) koki, ettei opettajien tydelamadosaamista pideta ylla onnistuneesti. Henkilosté myds nosti
esiin hyvin perustavanlaatuisia tarpeita liittyen reformin toimeenpanon tehostamiseen. Henkil6std toivoi
saavansa riittavasti aikaa tyopaikoilla kayntiin tai tyoelamayhteistyohon. Useissa vastauksissa nousi esiin
tyopaikkojen haluttomuus ottaa opiskelijoita, ja vastauksissa perdankuulutettiin niin julkisten kuin yksityisten
tyonantajien “koulutusvastuuta”. Nayttdjen toteuttaminen tyoelamassa ei myoskaan toteudu kaikilta osin
toivotusti. Jarjestdjista reilu kolmannes kertoi, etta potilas- tai liikenneturvallisuuden takia
oppilaitosnadyttoja toteutetaan yksittdistapauksissa. Kaksi viidesta tunnisti, ettd opiskelijan alaikdisyys on
syyna vahintaankin yksittaistapauksissa. (Owalgroup 2021.)

OAJ sai omassa, vuonna 2019 toteuttamassaan selvityksessd samansuuntaisia tuloksia reformin vaikutuksista
tydelamayhteistyohon. Vain vajaa viidesosa opettajista ndki, ettd tydelamayhteistydé on reformin
vaikutuksesta parantunut tai jopa lisddntynyt. (OAJ 2019.)

Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuksessa (2021) havaittiin merkittdvida eroja siind, miten
oppilaitosten rehtorit kokivat reformin muuttaneen tydeldmayhteistyotd. Useissa ammattiopinnoissa
tutkintoja on jo perinteisesti suoritettu vahvan tydelamalahtoisesti. Osa rehtoreista toi esiin, ettd heidan
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oppilaitoksessaan on jo pitkdan tiedostettu tyoelamayhteistyon keskeinen merkitys opinnoille, eikad reformi
ole tassa mielessa muuttanut toimintaa. Suurin osa oppilaitosten rehtoreista katsoi kuitenkin, etta yhteistyo
ty6elaman kanssa on reformin myo6ta syventynyt ja tyopaikalla tapahtuva osaamisen kehittdminen on
tiivistynyt ja lisdantynyt. Sen lisaksi, etta tyopaikat tarjoavat opiskelijoille oppimispaikkoja, tydelamayhteistyo
auttaa oppilaitoksia suuntaamaan koulutusta tydelaman ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin, tukee
oppilaitoksia koulutuksen vaikuttavuuden vahvistamisessa, antaa merkittdvdn panoksen nayttdjen
suorittamiseen ja tukee oppilaitoksia oppimisymparistdjen kehittamisessa ja yllapitamisessa.
(Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021.)

Valtiontalouden tarkastusvirasto (2021) havaitsi ammatillisen koulutuksen reformin muuttaneen opettajien
tyon sisdltéad. Opettajaresursseja oli siirretty opetustehtavistd tydelamdayhteistyon yllapitamiseen ja
opiskelijoiden valmentamiseen. Osa oppilaitoksista olikin vasta viime vuosina tunnistanut sen, kuinka paljon
resursseja tyoelamayhteistyon rakentaminen vaatii ja kuinka vaativasta ja toisaalta palkitsevasta tehtavasta
siind on kysymys. Tybelamayhteistyon kehittymistd on pidetty keskeisimpana tekijanad siind, kyetaanko
ammatillisessa  koulutuksessa varmistamaan tulevaisuuden tydelamadssd tarvittava osaaminen.
Tarkastuskertomuksen mukaan reformin toimeenpanon tuki oli vauhdittanut tydeldamassd oppimisen
integrointia kiinteaksi osaksi koulutusta, tydpaikalla tapahtuvan oppimisen pedagogiikan kehittamista seka
tyoelamapalautteiden huomioimista oppilaitosten toiminnan suunnitellussa. Reformin toimeenpano oli
myos luonut tilaa innovatiivisille ideoille. Esimerkkeja naista olivat muun muassa alueen kuntien yhteinen
lahettilds, joka on vienyt reformitietoutta tyodpaikoille, sekd erilaiset tydpaikkojen kanssa aloitetut
kumppanuushankkeet. Yritysten nakokulmasta yhteistyon ja vuoropuhelun lisdantyminen loi edellytyksia
sille, ettd koulutusta suunnattiin yritysten tarvitsemiin koulutustuotteisiin, kuten osaamisen paivittdmisen eri
muotoihin, sekd tydvoiman saatavuutta turvaaviin toimiin, kuten vetovoimahankkeisiin. Erdat oppilaitokset
ovatkin perustaneet kaupallisesti toimivia koulutusyksikoitd, jotka tarjoavat vyrityksille tdydentavaa
koulutusta. Aiemmin téllaista kurssitoimintaa jarjestettiin myods tyovoimapoliittisina toimenpiteinad. Nadiden
koulutusyksikkdjen kannattavuus on kuitenkin useissa tapauksissa heikko. (Valtiontalouden tarkastusvirasto
2021.)

Tybelamadssd oppimisessa on haasteita myds tarkastuskertomuksen mukaan. Ammatilliset oppilaitokset
olivat onnistuneet vaihtelevasti tyopaikkaohjaajien perehdyttamisessa ja kouluttamisessa. Joillain alueilla
tyopaikkaohjaajat ja opettajat kohtasivat koulutuksissa saannéllisesti, ja koulutuksen tukena voi olla myds
muunlaista koulutusalojen substanssien verkostotoimintaa. Toisilla aloilla ja alueilla tdssa ei onnistuttu. Myo6s
ty6elamassa oppimispaikkojen riittdvyys vaihteli alueittain ja aloittain. Monilla aloilla ty6paikoilla oppimista
oli vaikea jarjestdad alan rakenteellisten tekijoiden vuoksi. Oppimispaikan I6ytdminen saattoi olla hyvin
ongelmallista aloilla, joilla tyovalineisiin ja kalustoon sitoutui suuri osa yrityksen padomasta.
Koulutussopimuksiin perustuva tyoelamayhteistyd soveltui huonosti myods aloille, joilla yritysrakenne
painottui yksinyrittamiseen tai tehtiin paljon freelance-ty6td. Myo6s pienilla ammattialoilla tyéeldaman
oppimispaikkoja oli vaikea I6ytaa, varsinkin jos alan tydmarkkinatilanne oli vaikea. Tydpaikat myos tarjosivat
oppimispaikkoja valikoivasti. Kun ty6elama odottaa entistd valmiimpia ty6eldamassa oppijoita ja samaan
aikaan yksilollisen tuen tarve ammatillisessa koulutuksessa vaikuttaa lisdantyvan, oppilaitoksilla on ajoittain
ollut suuria vaikeuksia 16ytaa hyvia oppimispaikkoja kaikille opiskelijoille. (Valtiontalouden tarkastusvirasto
2021.)

Ammatillisen koulutuksen kannalta keskeinen tarkastuskertomuksessa tunnistettu haaste liittyy
nimenomaan tyodelamayhteistydhon. Jos tydeldamayhteistydhon syntyisi laajamittaisia ongelmia, kriisiytyisi
koko koulutusjarjestelma. Elinkeinoelamalla ei ole velvoitetta yhteistyohon ammatillisten oppilaitosten
kanssa. Siksi ammatillinen koulutus voi olla kestdvalld pohjalla vain, jos tyoelamayhteistydon sisalto,
toimintamalli ja vastavuoroisuus vastaavat elinkeinoelamadn ja yritystoimijoiden odotuksia. Lisaksi
ty6eldamassa oppimisen volyymin kasvu ja reformin toimeenpanoon liittyva tyoelamayhteistyon sisalléllinen
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kehittdminen  lisddvat  koulutuksen  jarjestdjien  piirisissd  tarvetta  kohdentaa  resursseja
tybelamayhteistyohon. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021.)

2.2.5 Tyoelamassa oppiminen ja tydelaman ja oppilaitosten vélinen yhteisty6 tyopaikkojen
nakokulmasta

Tyoterveyslaitos tutki vuonna 2018 osana Ammattitaitoa yhdessa — tydyhteistt ja oppilaitokset tukemassa
ammattiin oppijan sujuvia siirtymia (2018-2020) -hanketta millaisia olivat tydpaikkojen valmiudet ja resurssit
ohjaamiseen, miten tydpaikoilla tunnettiin uudistunut ammatillinen koulutus, miten siihen oli valmistauduttu
sekd millaisena ty6paikkojen ja oppilaitosten valinen yhteistyd nadyttaytyi (Airila ym. 2019).

Tutkimuksessa havaittiin, ettd ne henkilot, joiden tydpaikalla oli jarjestetty ty6ssdoppimisen ohjaamista
tukevaa henkilostokoulutusta tai jotka toimivat tyopaikkaohjaajina, arvioivat tyopaikkansa ohjausosaamisen
ja yhteistydn ammatillisten oppilaitosten kanssa muita myénteisemmin. He olivat myds muita tietoisempia
ammatillisen koulutuksen reformista. Tutkimuksessa todettiin, ettd tyopaikkaohjaajat olivat monia muita
tyontekijoitd paremmin perehtyneita tyopaikkansa ohjauskaytantoihin, -resursseihin ja -osaamiseen seka
oppilaitosyhteistydhon, mika ilmeni heiddn muita myonteisempina arvioinaan. Tutkijoiden mukaan heidan
tuloksensa osoittavat, ettd tyopaikat tarvitsevat tietoa ja tukea ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden
ohjaukseen sekd oppilaitosyhtyeistyon kehittdmiseen. Hyvid keinoja ohjausosaamisen kehittdmiseen ovat
tutkimuksen mukaan henkilostokoulutus ja tyOpaikkaohjaajakoulutus. Keskeiset esille tulleet
koulutustarpeet liittyivdt maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ohjaamiseen, osaamisen arviointiin ja
tyoskentelya koskevan palautteen antamiseen. Koulutuksessa olisi myos tarkeda tarjota valineita ja tietoa
ohjattavan opiskelijan yksilollisten tarpeiden tunnistamiseen ja erilaisten oppimistyylien huomioimiseen.
(Airila ym. 2019.)

Suomen Yrittajat, Finnvera ja tyo- ja elinkeinoministerio selvittivat vuodenvaihteessa 2020-2021 osana Pk-
yritysbarometria pienten ja keskisuurten yritysten yhteistyota oppilaitosten ja tutkimuslaitosten kanssa.
Kyselyyn vastanneista 5553 vyrityksestd neljdsosa teki yhteistyotd ammatillisten oppilaitosten kanssa.
Barometrissa tarkastelluista yhteistyotahoista ammatillinen koulutus oli yleisin koulutus-/tutkimussektorin
yhteisty6taho. Seuraavaksi yleisimmat yhteistyokumppanit olivat yksityiset koulutuspalvelujen tarjoajat (15
prosenttia vastaajista), kunnalliset tai seudulliset kehitysyhtiét (12 prosenttia vastaajista) ja
ammattikorkeakoulut (11 prosenttia vastaajista). Yritysten ja oppilaitosten yhteistydon muodot olivat
moninaiset. Ammatillisten oppilaitosten, muiden koulutuspalvelujen tarjoajien ja kehitysyhtididen kanssa
yhteistyd koski useimmiten koulutusyhteisty6td, opinndytteitd ja innovaatioihin liittyvaa kehittamista.
Useimmiten tdma yhteistyo oli johtanut tietopohjan ja osaamisen vahvistumiseen (61 prosentti vastaajista),
uuden teknologian, menetelman tai laitteen kdyttéonottoon (24 prosenttia vastaajista) tai parempaan
ndkemykseen tulevaisuuden kehitystrendeistd ja markkinoista (22 prosenttia vastaajista). (Suomen Yrittajat
ym. 2021.)

My6s Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra selvitti yritysten ja oppilaitosten valistd yhteistyota
alkuvuodesta 2021. Selvityksessa oppilaitosyhteistydsta kysyttiin 2069 yritysmaailman edustajalta. Tuloksia
tarkasteltaessa on huomioitava, etta selvityksessa tarkastellaan oppilaitosyhteisty6ta yleisella tasolla, joten
tuloksista ei voi erotella erikseen ammatillisen koulutuksen kanssa tehtavaa yhteistyota. Kaikista kyselyyn
vastanneista yrityksista 18 prosenttia teki aktiivista ja 38 prosenttia satunnaista yhteistyota oppilaitosten
kanssa. Noin kymmenesosa vyrityksistd oli tehnyt oppilaitosyhteistyotd, mutta se ei kyselyn
toteutusajankohtana ollut ajankohtaista, tarpeellista tai mahdollista. Yhta suuri osa yrityksista ei ollut tehnyt
oppilaitosyhteistyota, mutta olisi kiinnostunut siitd. Viidesosa yrityksista ei ollut tehnyt yhteistyota eika se
my0oskaan ollut yritykselle ajankohtaista, tarpeellista tai mahdollista. (Sitra 2021.)
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Oppilaitosyhteisty6ta tekevien tai siitd kiinnostuneiden yritysten keskuudessa keskeisimmaksi vaikuttimet
yhteistyolle olivat uusien osaajien I6ytyminen (60 prosenttia yrityksistd) ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin
varautuminen (57 prosenttia yrityksista). Vastausten mukaan parhaiten yhteisty6ssa toimi yhteyshenkiléiden
I6ytyminen ja palvelujen sijainti. Syy sille, ettd yhteisty6ta ei tehty liittyi useimmiten siihen, etta yritysten
johtajat kokivat liiketoiminnan, henkilostén osaamisen kehittdmisen ja uusien osaajien hankkimisen
kehittyvat paremmin jollain muulla tavalla. (Sitra 2021.)

My6s Helsingin seudun kauppakamari selvitti jasenyrityksiltdan (n = 243) huhtikuussa ammatillisen
koulutuksen ja yritysten yhteisty6ta seka reformin vaikutuksia. Kyselyn mukaan yrityksia kuormittavat
tilanteet, joissa opiskelija ei tullessaan tyossdaoppimisjaksolle tai vastavalmistuneena hallitse tydelaman
perussadntoja. Lisaksi yritykset olivat huolissaan vastavalmistuneiden ammatillisesta osaamisesta. Yritykset
nakivat, etta oppilaitosten kanssa tehtavan yhteistydn merkitys on suuri. Ne my6s pitivat hyvana reformin
tuomaa joustavaa koulutuksen toteuttamisen mallia. Samalla yritykset muistuttivat, ettd tydelamassa
oppimisen tukemisen riittava resursointi on tarkeaa. Yhteistyo oppilaitosten kanssa koettiin tarkeaksi myos
ammatillisen osaamisen saavuttamiseksi ja vetovoimaisuuden parantamiseksi. Johtopaatdksena kyselyn
tuloksista kauppakamari toteaa, etta tyopaikalla tapahtuva oppiminen ja yritysten ja oppilaitosten vélinen
yhteistyo tarvitsevat resursseja. (Helsingin seudun kauppakamari 2021.)

2.2.6 Koronaepidemian vaikutukset tydelamésséa oppimiseen

Karvi arvioi koronaepidemiasta johtuvan poikkeustilan vaikutuksia koulutuksellisen tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden toteutumiseen seka koulutusjarjestelman toimivuuteen vuonna 2020. Opetushallitus oli
suositellut koulutuksen jarjestdjille, ettd tyoelamassa oppimista jatketaan, jos se oli tyopaikan puolesta
mahdollista ja koulutuksen jarjestdja ja tydnantaja arvioivat tydympariston olevan turvallinen opiskelijalle
(Goman ym. 20214, 78).

Ammatillisen koulutuksen johdon edustajista noin kolmannes ja opetus- ja ohjaushenkil6stdsta 44 prosenttia
arvioi tybelamassa tapahtuvassa oppimisessa olleen melko tai erittdin paljon haasteita tai ongelmia
poikkeusolojen aikana. Johdon edustajista viidennes ja opetus- ja ohjaushenkilostosta yli kolmannes oli sita
mieltd, ettd ndyttojen toteutuksessa oli ollut runsaasti haasteita. Eniten haasteita oli ollut Eteld-Suomen AVI-
alueella ja vahiten Pohjois-Suomen AVl-alueella. (Goman ym. 2021a, 78-79.). Poikkeusolot olivat
vaikuttaneet uusien koulutus- ja oppisopimusten laadintaan. Toukokuussa 2020 vain 7 prosenttia jarjestajista
arvioi, etta sopimuksia voidaan tehdad samalla tavalla kuin ennen epidemiaa. Syyskuussa 2020 niiden
jarjestdjien osuus, jotka arvioivat sopimuksia voitavan laatia samalla tapaa kuin ennen epidemiaa oli noussut
28 prosenttiin. (Goman ym. 2021a, 79.)

Ammatillisen koulutuksen johdon mukaan tyoeldmassd oppiminen vaikeutui eniten palvelualoilla seka
terveys- ja hyvinvointialoilla ja vdhiten maa- ja metsatalousaloilla seka tietojenkasittelyn ja tietoliikenteen
alalla. Osana arviointia toteutettuun opiskelijakyselyyn vastanneista opiskelijoista 35 prosenttia kertoi
olleensa tybelamadssa oppimassa maalis-toukokuun aikana 2020. Viidesosalla naistd opiskelijoita
tyossdoppimisjakso oli keskeytynyt poikkeusolojen vuoksi. Keskeyttamiset eivat jakautuneet tasaisesti eri
alojen kesken. Kun tarkastellaan opiskelijamaariltdadan suuria aloja (palvelualat, kauppa, hallinto ja
oikeustieteet, terveys- ja hyvinvointialat, tekniikan alat, maa- ja metsatalousalat, tietojenkasittely- ja
tietoliikenne) yleisintd keskeytyminen oli palvelualoilla, kaupan ja hallinnon alalla sekd terveys- ja
hyvinvointialoilla. Opiskelijoiden vastausten mukaan tekniikan alalla, maa- ja metsatalousaloilla seka
tietojenkasittelyn ja tietoliikenteen alalla tydssdaoppimisen keskeytyminen oli harvinaisempaa. Niista
opiskelijoista, joiden tydssdaoppiminen oli kevaalla 2020 keskeytynyt, 80 prosenttia oli paassyt jatkamaan
opintojaan muulla tavalla. (Goman ym. 2021a, 79-80.)
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Karvin arvioinnissa selvitettiin myds koronaepidemian vaikutuksia opiskelijoiden valmistumiseen. Noin
puolet jarjestajista ja opetus- ja ohjaushenkilostosta arvioi tydelamaan siirtymiseen liittyvassa tuessa olleen
vahintdan jonkin verran haasteita poikkeusolojen aikana (Goman ym. 2021a, 82). Opiskelijoista neljasosa
koki, ettei ollut saanut riittavasti ohjausta tyoelamaan siirtymiseen (Goman ym. 2021a, 83).

My6s Ammatillisen koulutuksen kehittamisyhdistys AMKE ry on selvittanyt jasenistoltaan koronaepidemian
vaikutuksia ammatilliseen koulutukseen neljasti viimeisen vuoden aikana. Viimeisin selvitys toteutettiin
maalis-huhtikuussa 2021. Tulosten mukaan koronaepidemia on vaikuttanut tyoeldmassa oppimiseen, mutta
poikkeusolojen tuomat haasteet tyteldamassa oppimiseen vaihtelivat alojen valilla. Vastaajia pyydettiin
kertomaan ne kaksi alaa, joilla heiddan kokemuksensa mukaan opintojen toteuttaminen tydelamassa oli
kyselyn toteutushetkelld vaikeinta. Eniten mainintoja sai palvelualat (75 prosenttia vastaajista). Palvelualojen
jalkeen eniten vaikeuksia oli ollut kaupan, hallinnon ja oikeustieteiden alalla (33 prosenttia vastaajista) ja
terveys- ja hyvin vointialoilla (16 prosenttia vastaajista). Maa- ja metséatalousaloilla koronatilanteen
vaikutukset tydelamassa oppimiseen olivat pienimmat (2 prosenttia vastaajista). (AMKE 2021.)

Neljasosa AMKE ry:n kyselyyn vastanneista jarjestajista arvioi, ettd verrattuna koronaepidemiaa edeltavaan
aikaan uusia koulutus- ja oppisopimuksia tehtiin huhtikuussa 2021 normaaliin tapaan. 64 prosenttia
vastaajista arvioi uusien sopimusten maaran vahentyneen enintddn neljdsosalla. Vain 4 prosenttia arvioi
uusien sopimusten maaran vdhentyneen enintddn puolella. Vield toukokuussa 2020 ndin arvioi reilu
kolmasosa (35 prosenttia) jarjestdjista. Kevaalla 2021 vajaa puolet (45 prosenttia) vastaajista arvioi kesanajan
tyoelamassa oppimisen sopimuksien maaran vahenevan jonkin verran suhteessa koronaa edeltdavaan aikaan.
(AMKE 2021.)

2.2.7 Ammatillisen koulutuksen ty6elamalaheisyys opiskelijan nakdkulmasta

Ammatillisen koulutuksen tyoelamalahtoisyytta on tarkasteltu opiskelijan nakdkulmasta esimerkiksi SAKKI
ry:n ja Otuksen toteuttamissa Amisbarometreissd sekda Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalautteessa
(Amispalaute).

Tarkasteluajankohtana  lukuvuonna  2019-2020  valtakunnalliseen = ammatillisen  koulutuksen
opiskelijapalautteeseen (Amispalaute) vastasi 39 300 opiskelijaa. Tyoelamalahtdisyyteen ja tydeldamadssa
oppimiseen kytkeytyvida kysymyksida Amispalautteessa oli kahdeksan. Kysymykset liittyivdat osaamisen
hankkimiseen, vaikuttavuuteen seka ndyttoihin. Amispalautteen arviointiasteikko on 1-5 siten, ettad 1 = tdysin
eri mieltd, 2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = osin samaa osin eri mieltd, 4 = jokseenkin samaa mielta ja 5 = tdysin
samaa mielta.

Amispalautteen (2020) mukaan valtaosa opiskelijoista oli tyytyvaisia tyoelamassd oppimiseen ja siihen
liittyviin prosesseihin. Lahes kaikissa vaittamissa vastausten keskiarvo oli yli nelja. Ainoastaan vaittamassa,
jolla selvitettiin koulutuksen antamia valmiuksia yrittajyyteen, vastausten keskiarvo oli alle nelja (ka. 3,5).
Tyytyvéaisimpia opiskelijat olivat ndyttoihin (ka. 4,5). Eniten hajontaa vastaajien valilla oli vaikuttavuuteen
liittyvissd vaittamissa. (Taulukko 1.) Opiskelijoiden kokemukset tydeldmassd oppimisesta vaihtelivat
jarjestajien vailla. Eniten hajontaa jarjestajien valilla oli yrittdjyysvalmiuksiin, ohjaavien tahojen yhteistyohon
seka tyopaikalla tapahtuvan oppimisen mahdollisuuksiin liittyvissa kysymyksissa. (Vipunen 2020)
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TAULUKKO 1. Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute lukuvuonna 2019-2020. Opetushallinnon

tilastopalvelu Vipunen (N = 39 300)

Paattokysely 2019-2020 Keskiarvo Keskihajonta
Osaamisen hankkiminen, yhteensa 42 0,94
Opetustilat, valineet, tydpaikat, digitaaliset ja muut oppimisympéristoni edistivat oppimistani. 41 0,89
Olen tyytyvainen minulle tarjottuihin mahdollisuuksiin opiskella typaikalla. 42 0,97
Minua ohjanneilla tyépaikkaohjaajilla on hyvat ohjaustaidot ja he ovat ammattitaitoisia. 43 0,93
Opettajat, tyopaikkaohjaajat ja muu ohjaushenkildsto tekivat hyvaa yhteisty6ta opintojeni jarjestdmisessa. 42 0,96
Vaikuttavuus, yhteensé 4.1 1,05
Koulutus paransi valmiuksiani tyéelamaan siirtymiseen, siella toimimiseen tai jatko-opintoihin. 43 0,88
Koulutus antoi valmiuksia yrittajyyteen. 35 1,19
Koulutuksen aikana sain osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyn hyodyntamaan. 44 0,81
Néaytot, yhteensa 45 0,83
Ty6tehtévat, joissa suoritin nayttoni, vastasivat todellisia tydeldman tehtavia. 45 0,83
Yhteensa 42 1,00

Vuoden 2019 Amisbarometrissa selvitettiin opiskelijoiden nakemyksia tyOeldamassd tapahtuvasta
oppimisesta. Vastaajia kyselyyn oli 9584. Kaiken kaikkiaan opiskelijat olivat tyytyvadisia tyopaikalla
tapahtuvaan oppimiseen. Tulosten tulkinnassa tulee kuitenkin ottaa huomioon, etta niissa korostui en osaa

sanoa seka ei samaa eika eri mielta -vastaukset.

Minulla oli riittdavat valmiudet, kun aloitin ensimmaisen
oppimisjakson tyopaikalla. ZI | 4 | 22 | 25 - = | 2
Sain itselleni tiedoksi minua koskevan koulutussopimuksen. [2[[3] 25 | 24 - 12 ] 27
Tyopaikkaohjaajani osallistui HOKSini paivittamiseen
tyopaikalla tapahtuvan oppimisen osalta. / | | / | 28 | 16 . 2 | 20
Opettajani osallistui aktiivisesti tyopaikalla tapahtuvaan
oppimiseen. 4] T7] 28 [ 21 7] 24
Tydyhteisd otti minut hyvin vastaan. fi[Z] 21 | 23 - 18| 22
Ty6paikkaohjaajani tiesi, mita sisaltoja olin tullut
opettelemaan. 2” 2 | 2 | 2 - L | 23
Minua ohjeistettiin oppilaitoksen toimesta ennen tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen alkua. 2” 2 | 2 | 28 - L | 20
Sain itse valita tydpaikan, jossa olen oppimassa. [4][4] 19 | 24 - 23 | 17
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Osuus vastanneista (%)
O Taysin eri mielta OVahvasti eri mielta O Eri mielta O Ei samaa eika eri mielta
0O Samaa mielta @ Vahvasti samaa mieltd O Tdysin samaa mieltd  OEn osaa sanoa

KUVIO 1. Opiskelijoiden kokemuksia ty6eldmadssa oppimisesta. Amisbarometri 2019 (N = 9584)

14




Kuviossa 1. tarkastellaan Amisbarometrin (2019) tuloksia. Yli puolet (56 prosenttia) vastaajista koki, ettd he
olivat saaneet valita itse tyopaikan, jossa olivat oppimassa. Noin puolet vastaajista koki, ettd tyoyhteiso oli
ottanut heidat hyvin vastaan ja etta heita oli ohjeistettu oppilaitoksen toimesta ennen tydpaikalla tapahtuvan
oppimisen alkua.

Suurin osa opiskelijoista (60 prosenttia) vastasi en osaa sanoa tai ei samaa eika eri mieltd vaittamaan, jolla
selvitettiin opiskelijan kokemusta siita, osallistuiko tyopaikkaohjaaja HOKSin paivittamiseen tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen osalta. Lisdksi 16 prosenttia vastaajista koki, etta tyopaikkaohjaaja ei ollut osallistunut
HOKSin paivittdmiseen ennen tyopaikalla tapahtuvan oppimisen alkua. Noin joka kymmenes opiskelija koki,
ettei heidan opettajansa osallistunut aktiivisesti tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen. (Kuvio 1.)

Amisbarometrissa selvitettiin myos opiskelijoiden kokemuksia eri oppimisymparistoissa kaytetysta ajasta
tavallisena viikkona. Hieman yli puolet (51 prosenttia) vastaajista kertoi, etteivat he tavallisena viikkona kayta
opiskeluun lainkaan aikaa tyopaikalla tapahtuvassa oppimisessa. Vastaavasti eniten opiskelijat kokivat
kayttaneensa aikaa lahiopetuksessa: 91 prosenttia vastaajista kertoi opiskelevansa tavallisena viikkona
lahiopetuksessa 1-30 tuntia tai yli 30 tuntia. Kuitenkin tydeldmassd oppimassa (10 prosenttia) tai
lahiopetuksessa (12 prosenttia) yli 30 tuntia tavallisena viikkona koki kdyttavansa lahes yhta moni opiskelija.
(Amisbarometri 2019)

Oppisopimiskoulutuksen ja koulutussopimuksen tunnuslukuja

Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen mukaan ammatillisen koulutuksen tutkinnon suorittaneista 28
prosenttia (n = 18414) oli osallistunut oppisopimuskoulutukseen vuonna 2020. Oppisopimuskoulutukseen
osallistuneista naisia oli hieman enemman kuin miehia — vuonna 2020 ero oli noin seitseman
prosenttiyksikkoa, kun oppisopimuskoulutukseen osallistuneista oli 54 prosenttia naisia ja 46 prosenttia
miehid. Vuonna 2020 oppisopimuskoulutusopiskelijoista erityisen tuen tai vaativan erityisen tuen
opiskelijoita oli 4 prosenttia.

Reformissa luotiin mahdollisuus yhdistaa koulutus- ja oppimisopimusta joustavasti. Vipusen tilaston mukaan
oppisopimuskoulutusosuudet ovatkin lisddntyneet vuodesta 2018 vuoteen 2020 maaréllisesti eniten
ammatillista perustutkintoa suorittavilla ja 1-24 prosentin oppisopimusosuuden suorittaneilla opiskelijoilla.
Vuoden 2018 jdlkeen oppisopimusopiskelijoiden maara on lahes kaksinkertaistunut (kuvio 2). Eniten lisdysta
oppisopimusopiskelijoiden maardssa oli nuoremmissa ikadluokissa.
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KUVIO 2. Oppisopimuskoulutukseen osallistuneet ammatillisen koulutuksen tutkinnon suorittaneet
opiskelijat. Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen

Vuonna 2020 tutkinnon suorittaneista koulutussopimuksen piirissa oli 58 prosenttia opiskelijoista.
Koulutussopimusten maarat ovat lisddntyneet tarkasteluajankohtana 31 prosenttia. Eniten
koulutussopimusten maadrat lisdantyivat vuosien 2018 ja 2019 valilla. Taman jalkeisind vuosina
koulutussopimusten maarat ovat pysyneet ldhes samalla tasolla. Koulutussopimusten maarat ovat
lisddntyneet tasaisesti tutkintotyypeittdin tarkasteltuna (kuvio 3). Koulutussopimusosuuksia oli maarallisesti
eniten ammatillisissa perustutkinnoissa ja 1-24 prosentin koulutussopimuksen suoritusosuudessa.
Koulutussopimuksen piirissd olevista opiskelijoista hieman yli puolet (55 prosenttia) oli naisia. Vuonna 2020
erityisen tuen opiskelijoita koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa oli 13 prosenttia opiskelijoista.
(Vipunen)
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KUVIO 3. Koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa olevat opiskelijat. Opetushallinnon
tilastopalvelu Vipunen.

3 Arvioinnin tehtava ja tavoitteet

Arvioinnin toteutuksessa sovelletaan kehittdvan arvioinnin periaatteita. Karvin arvioinneissa kehittava
arviointi on osallistavaa ja vuorovaikutteista. Arvioinnin menetelmat valitaan tapauskohtaisesti siten, etta ne
tukevat arviointien vaikuttavuutta ja toiminnan kehittdmista jo arviointiprosessin aikana. Kehittdva arviointi
tuottaa analyysid ja johtopaatoksida arvioitavan asian tilasta sekd kehittdmissuosituksia, joita voivat
hyodyntda niin kansallisen, alueellisen ja paikallistason toimijat kuin myds koulutuksen jarjestdjat ja
oppilaitokset.  Arviointien tuloksena osallistujat saavat ulkopuolista palautetta toimintansa
kehittamiskohteista, hyvista kaytanteista ja vahvuuksista. (Moitus & Kamppi 2020, 5-6.)

Arviointihankkeen suunnitteluvaiheessa kevaalla 2021 kuultiin laajasti eri sidosryhmia? arvioinnin osuvuuden
varmistamiseksi ja hyodynsaajien osallistamiseksi arviointiin. Koulutuksen jarjestdjien nakemysten ja
kokemusten esiin saamiseksi paatettiin kuulemistilaisuuteen kutsua naytteenomaisesti valitun 12
koulutuksen jarjestajan edustajia. Koulutuksen jarjestdjia valittaessa otettiin huomioon, ettd mukaan valittiin
erikokoisia jarjestdjia eri puolilta maata. Mukaan valittiin ruotsinkielinen jarjestdja ja jarjestdja, joka on
taustaltaan aikuiskoulutuskeskus ja jonka koulutustoiminnassa edelleen painottuvat ammatti- ja
erikoisammattitutkinnot. Lisaksi tilaisuuteen pyrittiin valitsemaan sellaisia jarjestdjia, jotka eivat olleet
Iahiaikoina olleet valikoituneet muiden Karvin arviointien naytteisiin.

1 Opetus- ja kulttuuriministerié, Opetushallitus, Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKI ry, Suomen Opiskelija-
Allianssi - OSKU ry, Ammattiosaamisen kehittdmisyhdistys AMKE ry, tydelamatoimikunnat, Helsingin seudun
kauppakamari, Kuntaliitto, Suomen Yrittdjat, Elinkeinoelaman keskusliitto EK, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto
SAK, Opetusalan Ammattijarjesto OAJ, STTK ry
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Arvioinnin toteutusta varten Karvin asiantuntijoiden tueksi on nimitetty jo arvioinnin suunnitteluvaiheessa
monindkdkulmainen arviointiryhma.

Arvioinnissa keratdan tietoa koulutuksen jarjestdjilta, ammatillisia tutkinnon osia opettavalta henkilostélta,
tyonantajilta, tyopaikkaohjaajilta ja opiskelijoilta. Lisaksi hydodynnetdan laajasti olemassa olevaa arviointi-,
tilasto- ja rekisteritietoa arviointikysymyksiin vastaamiseksi. Taman arvioinnin tarpeisiin toteutetun
tiedonkeruun tuottamaa tietoa seka muuta olemassa olevaa tietoa tadydennetdan ja syvennetdan tarvittaessa
esimerkiksi haastatteluilla tai tyopajoilla.

Arvioinnin tavoitteena on kehittamista edistavan tiedon tuottaminen. Arvioinnin kohteita ja hyodynsaajia
osallistetaan arvioinnin tulosten ja kehittimisen kohteiden pohdintaan [dpi arvioinnin muun muassa
tyOpajoissa ja muulla arviointiryhman kanssa sovittavalla tavalla. Arvioinnin toteutusta ja vaikuttavuutta
arvioidaan koulutuksen jarjestajilta ja arviointiryhmalta kerattavan palautteen avulla seka arvioinnin aikana
ettd sen paatyttya.

4 Arviointikohteet ja -kysymykset

Arviointi kohdistuu ammatillisen koulutuksen tyodelamalaheisyyteen ja tyoelamayhteistyohon liittyviin
prosesseihin ja kdytantdihin ja tuottaa tietoa tyOpaikalla jarjestettdvan koulutuksen toteutumisesta,
toteuttamisen tavoista, toimivuudesta ja vaikuttavuudesta. Lisdksi se tuottaa tietoa koulutuksen jarjestdjien
ja tyoelaman yhteistyon rakenteista ja muodoista sekd niiden toimivuudesta ja kehittamistarpeista.
(Koulutuksen arviointisuunnitelma 2020-2023.)

Arviointikysymyksiksi on yhteistydssa arviointiryhman kanssa maaritelty seuraavat:

Tyopaikalla jarjestettava koulutus

e Miten tyopaikalla jarjestettdava koulutus toteutuu?

e Miten koulutuksen jarjestdjat ja tyopaikat varmistavat ja kehittdvat tyopaikkaohjaajien ohjaus- ja
arviointiosaamista?

e Mika on tydpaikalla jarjestettdavan koulutuksen vaikuttavuus?

e Mitd vahvuuksia, kehittamistarpeita ja hyva kaytantoja tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa
on?

Koulutuksen jarjestajien ja tydelaman yhteistyo

e Mitd yhteistyon rakenteita koulutuksen jarjestdjilla ja tydelamalld on ja miten ne toimivat?

e Miten koulutuksen jarjestdja seuraa, arvioi ja kehittdaa tyopaikalla jarjestettavaa koulutusta ja
tybeldamayhteistyota?

o Mitka tekijat edistavat tai estavat koulutuksen jarjestajien ja tyopaikkojen yhteistyota?

e Mitd vahvuuksia, kehittamistarpeita ja hyvia kdytantoja koulutuksen jarjestdjien ja tyoelaman
yhteistydssa on?

Arvioinnin kohteita ja kysymyksia maariteltdessa on otettu huomioon Karvin muissa arvioinneissa tuotettu ja
tuotettava tieto niin, etta paallekkaista tiedontuotantoa ei tapahdu. Esimerkiksi tydpaikalla jarjestettavan
koulutuksen osalta tdman arvioinnin ja samaan aikaan toteutettavan yksil6llisten opintopolkujen arvioinnin
osalta tehdaan tiivistd yhteistyota niin, etta vain toisessa arvioinneista tarkastellaan tyopaikalla
toteutettavaan koulutukseen liittyvaa henkilokohtaistamisprosessia ja tydelaman roolia siina.
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Arvioinnin kohteita ja arviointikysymyksia tarkennettaessa on otettu huomioon myds muiden tahojen viime
aikoina tuottama selvitystieto.

5 Painopistekohtaisen tiedon tuottaminen

Arvioinnilla tuotetaan ensisijassa tietoa Karvin painopistealueeseen ”Koulutusjarjestelman toimivuuden
lisadminen”. Kysymyksia, joihin tdssa painopisteessa pyritaan vastaamaan ovat:

o Miten koulutusjarjestelma toimii kokonaisuutena?
e Millaisia vaikutuksia koulutusuudistuksilla on ollut?
e Millainen on koulutusjarjestelman reagointikyky toimintaympariston muutoksiin?

Tama arviointi tuottaa osaltaan tietoa vuonna 2018 toteutetun ammatillisen koulutuksen uudistuksen
tavoitteiden toteutumisesta. Yhdessa muiden Karvin ldhivuosina toteuttamien ammatillisen koulutuksen
arviointien kanssa se auttaa muodostamaan kokonaiskuvaa koulutusjarjestelman toimivuudesta
ammatillisen koulutuksen osalta.

Toissijaisesti arvioinnissa tuotetaan tietoa painopisteesta "Oppimisen ja osaamisen kehittaminen”.

6 Tiedon tuottaminen ruotsinkielisesta koulutuksesta ja ruotsin kielella

Arviointitietoa keradtdan yhta lailla suomen- ja ruotsinkielisiltd koulutuksen jarjestdjilta ja heidan
ty6elamakumppaneiltaan. Tilasto- ja rekisteriaineistojen osalta kaytetddan kokonaisaineistoja, joten
ruotsinkieliset toimijat ovat niissa mukana.

Tilasto- ja rekisteriaineistojen osalta tarkastellaan, onko havaittavissa eroja suomen- ja ruotsinkielisten
toimijoiden valilla. Muiden aineistojen osalta tdma tehdaan, mikdli se on mahdollista aineiston luonne
huomioon ottaen. Esimerkiksi vastaajien anonymiteetin takaaminen saattaa joissain tapauksissa estda taman
kaltaiset tarkastelut.

Arviointiraportin alkuun tehdaan ruotsinkielinen tiivistelmaluku. Mahdollisista muista tavoista tuottaa tietoa

ruotsin kielella paatetdan yhteistydssa arviointiryhman kanssa arvioinnin kuluessa. Paatdksessa otetaan
huomioon Karvin linjaukset koskien tiedon tuottamista ruotsiksi.
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7 Arviointiaineisto, sen hankinta ja analysointi

Arvioinnissa kdytetdan soveltuvin osin olemassa olevaa tilasto- ja rekisteritietoa (esim. opetushallinnon
tilastopalvelu Vipunen, Koski-jarjestelmd, Amispalaute), muiden toimijoiden kerdadamaa tietoa (esim.
Amisbarometri) ja Karvin muissa arvioinneissa kerattya tietoa (esim. ammatillisen koulutuksen jarjestdjien
laadunhallintajarjestelmien arviointi, ammatillisen koulutuksen erityisen tuen arviointi, koulutusjarjestelman
kyky vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin &killisissd rakennemuutoksissa -arviointi). N&ita tietoja on
kuvattu liitteissa 1 ja 2.

Arvioinnissa kaytettava tilasto- ja rekisteritieto

e Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute (Amispalaute): Opiskelijoiden kokemukset ty6elamassa
oppimisesta

e Tyoelamapalaute: Tyopaikkaohjaajien kokemukset jarjestettavasta koulutuksesta

e Koski-aineisto: Tietoa tyoelamassa oppimisen toteutumisesta suoritetiedon valossa

Karvin muut arvioinnit

e Ammatillisen koulutuksen jarjestdjien laadunhallintajarjestelmien arviointi: Tyoelamayhteistyon
johtaminen ja sita varten luodut laadunhallinnan prosessit

e Ammatillisen koulutuksen erityisen tuen arviointi: Erityisen tuen opiskelijat ja tydelamassa
oppiminen

e Koulutusjarjestelman kyky vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin akillisissa rakennemuutoksissa:
Ammatillista koulutusta koskeva aineisto

Arviointia varten kerattava tieto:

o Kysely koulutuksen jarjestdjien johdolle, toteutusajankohta marras-joulukuu 2021: Tiivis kysely,
johon vastaa muutama avainhenkild koulutuksen jarjestdjan johdosta.

e  Kysely ammatillisten tutkinnon osien opetushenkilostolle, toteutusajankohta marras-joulukuu 2021:
Tiivis koulutusalakohtaisena ryhmana vastattava itsearviointi, joka keskittyy tyopaikalla
jarjestettavan koulutuksen toteutumiseen.

e Tyo6paja/t tydnantajien edustajille, ajankohta kevat 2022: Tyépajojen pohjana kaytetaan arvioinnissa
aiemmin kerdttyd aineistoa, jota syvennetddn tyonantajien ndkdkulmasta. Samalla haetaan
vastauksia arviointikysymyksiin tyénantajien nakokulmasta.

e TyOpaja/t tyopaikkaohjaajien edustajille, ajankohta kevat 2022: Tyopajojen pohjana kaytetdan
arvioinnissa aiemmin kerattyd aineistoa, jota syvennetdaan tyopaikkaohjaajien nakokulmasta.
Samalla haetaan vastauksia arviointikysymyksiin tydpaikkaohjaajien ndkokulmasta.

e Tyo6paja/t opiskelijoille, ajankohta kevat 2022: Ty6pajojen pohjana kdytetdan arvioinnissa aiemmin
kerattya aineistoa, jota tyostetdaan opiskelijoiden nakdkulmasta. Samalla haetaan vastauksia
arviointikysymyksiin opiskelijoiden nakékulmasta.

Arvioinnin maarallinen aineisto analysoidaan tilastollisilla menetelmilla ja laadullinen aineisto
sisallénanalyysin keinoin.

8 Arviointihankkeen organisointi ja aikataulu
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Karvissa arvioinnista vastaavat arviointiasiantuntija Raisa Hievanen, johtava arviointiasiantuntija Paula
Kilpeldinen, arviointiasiantuntija Mari Huhtanen ja arviointiasiantuntija Anni Tuurnas.

Arvioinnin toteutuksessa Karvin asiantuntijoita tukee Karvin johtajan nimittama arviointiryhma. Ryhman
kokoonpanossa on otettu huomioon se, ettd sen kautta arvioinnin toteutukseen saadaan mukaan
koulutuksen jarjestdjien, tutkimuksen, opiskelijoiden, tyénantajien ja tyontekijoiden nakokulma. Lisdksi
ryhman kokoonpanossa on otettu huomioon Karvin periaatteet arviointiryhmien nimeamisesta.

Arviointiryhmaan on nimetty seuraavat asiantuntijat:

Ville Loukusa, tybdelamakoordinaattori, Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos (Kainuun
ammattiopisto),

Laura Pylvas, tutkijatohtori, Helsingin vyliopisto, kayttaytymistieteellinen tiedekunta,
yliopistopedagogiikan keskus (HYPE),

Kirsi Rasinaho, koulutus- ja tydvoimapoliittinen asiantuntija, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto
SAK,

Jenni Taakala, utvecklingsledare, Svenska Framtidsskolan i Helsingforsregionen AB (Yrkesinstitutet
Prakticum),

Matti Tujula, edunvalvonnan asiantuntija, Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKI ry ja
Mikko Vieltojarvi, asiantuntija, Elinkeinoelaman keskusliitto EK.

Arvioinnin suunnittelu aloitettiin tammikuussa 2021 ja arvioinnin tulokset julkaistaan syksyllda 2022.
Arvioinnin tarkempi aikataulu on kuvattu kuviossa 4.

Tiedonkeruu
jarjestajiltd marras-

Arviointikysymysten ja
tiedonkeruun
suunnittelu 8-10/2021

Arvioinnin valmistelu

1-6/2021

joulukuu 2021

Aineistojen analysointi Johtopaatokset,
TyOpajat kevat 2022 Bl kevattalvi-alkukevat Eamrdl kehittdmissuositukset
2022 5-6/2022

Tulosten julkistaminen
9-10/2022

KUVIO 4. Arvioinnin aikataulu
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9 Viestintad jatiedottaminen arviointihankkeen eri vaiheissa

Arviointihankkeessa noudatetaan Karvin viestinnan ohjeistuksia ja periaatteita. Arvioinnin hyédynsaajia ovat
poliittiset paattajat, opetusviranomaiset, koulutuksen jarjestdjat, opetus- ja ohjaushenkilosto, opiskelijat,
ty6elaman edustajat ja eri sidosryhmat. Arviointihankkeesta ldhetetddan ennakkotietoa jarjestijille
alkusyksysta 2021 ja heita pyydetddan nimedamaan arvioinnille yhteyshenkild. Yhteyshenkildille tiedotetaan
arvioinnista tarkemmin ja heitd ohjeistetaan mahdollisten tiedonkeruiden toteuttamisessa.

Arvioinnista ja sen etenemisesta viestitdan Karvin omissa viestintdakanavissa, esimerkiksi arviointihankkeen
verkkosivuilla ja sosiaalisessa mediassa. Arvioinnin tuloksia kasitelladn ja niista viestitdan systemaattisesti jo
arvioinnin aikana esittelemalla arvioinnin alustavia tuloksia muun muassa soveltuvissa tilaisuuksissa.

Arvioinnista tuotetaan arviointiraportti seka tarvittaessa myo0s tiivistelmaraportti. Arvioinnin paatyttya
jarjestetaan julkistamistilaisuus. Tuloksista, johtopaatoksista ja kehittamissuosituksista viestitdaan tulosten
julkistamisen jalkeen Karvin viestintakanavien lisdksi muiden toimijoiden tapahtumissa ja viestintdkanavissa.
Arviointiryhman jasenet ovat osaltaan tarkeita tuloksista viestijoita.

Aktiivisella viestinnalla lapi hankkeen sekd sen paatyttya edistetddn arvioinnin vaikuttavuutta. Karvissa
hankkeen viestinnasta vastaa yhteisvastuullisesti arvioinnin projektiryhma. Karvin viestintdasiantuntijat
tukevat heita hankeviestinnassa.

10 Arviointihankkeen riskienhallinta ja laadunvarmistus

Hankkeessa noudatetaan Karvin sisdisid laadunvarmistuksen kaytdnteitd ja teema-arviointien
toteuttamiseen liittyvia ohjeistuksia. Hankkeen keskeisimpia riskeja ovat henkilostoon liittyvat riskit, joita
pyritddn pienentdmaan muun muassa projektiryhman tiiviilla yhteistyolla ja vastuunjaolla.

Koronatilanteen ei uskota muodostavan erityista riskia hankkeelle. Kuitenkin hanke suunnitellaan
kokonaisuudessaan sellaiseksi, ettd se voidaan toteuttaa suunnitellusti vaikka laajamittainen etatyo,
etdopetus ja matkustusrajoitukset edelleen jatkuisivatkin.

Mahdollisten tiedonkeruiden kuormittavuuden minimointiin tullaan kiinnittamaan arviointia suunniteltaessa
erityistd huomiota. Hankkeessa kaytetdaan valmiita aineistoja muun muassa Opetushallinnon tietopalvelu
Vipusesta ja Koski-tietovarannosta seka Karvin muissa viimeaikaisissa arvioinneissa tuotettua tietoa. Tama
vahentda suoraan oppilaitoksista ja opiskelijoilta keradttdvan tiedon maaraa. Tietoa myos kerdtdadn vain
arvioinnin toteuttamisen kannalta valttamattomista teemoista.

Keskeisimpdana laadunvarmistuksen menetelmdana hankkeessa toimii projektiryhman sddnndllinen
itsearviointi, jossa ryhma tarkastelee hankkeen tyoprosesseja, tyonjakoa ja etenemistd sekd suunnittelee
taman perusteella hankkeen toimintoja. Lisaksi arvioinnin riskien hallitsemiseksi ja laadun varmistamiseksi
lapi hankkeen kaydaan saannollisesti keskusteluja ammatillisen koulutuksen osaamisyksikon johtajan kanssa.

Arviointihankkeesta kerataan palautetta tiedonhankinnan yhteydessa seka arvioinnin paatyttya arvioinnin
kohteilta ja arviointiryhmalta seka projektiryhmalta.

11 Henkil6tietojen kasittely arviointihankkeessa
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Karvin arvioinnit perustuvat sen lakisddteiseen tehtdavaan. Arvioinnit pohjautuvat yleensa kysely-,
haastattelu- ja itsearviointiaineistoihin. Arviointiin osallistuvilta tarvitaan riittdvat taustatiedot, jotta
aineistojen perusteella voidaan tehda luotettavia paatelmia. Henkilo- ja taustatietojen kasittelyn
tarkoituksena on mahdollistaa luotettava arvioinnin toteuttaminen ja kasittely on tarpeen Kansallisen
koulutuksen arviointikeskuksen lakisddteisen tehtdavdan toteuttamiseksi. Hankkeessa laaditaan
tietosuojaseloste, joka toimitetaan tiedoksi niille, joilta henkilotieto kerataan.

Hankkeeseen liittyvien tiedonkeruiden ja viestinnan organisointi edellyttdd henkilotietojen kasittelya.
Kasiteltavat tiedot ovat:

e Arvioinnin yhteyshenkildiden yhteystiedot

e Arvioinnin toteutukseen ja vaikuttavuuteen liittyvien seminaarien ja webinaarien
osallistujien ilmoittautumistiedot

e Arviointiryhman jasenten palkkionmaksua varten tarvittavat tiedot

Henkilotietojen kasittely perustuu henkildiden suostumukseen, jonka he antavat suostuessaan
yhteyshenkiloksi, osallistuessaan tiedonkeruuseen tai tilaisuuksiin ilmoittautuessaan. Arviointiryhmien
jdsenten osalta kasittely perustuu heiddn kanssaan tehtdvaan sopimukseen. HenkilGtietoja kasittelee
projektiryhma (Raisa Hievanen, Paula Kilpeldinen, Anni Tuurnas ja Mari Huhtanen) sekd Karvin
hallintoasiantuntijat.

Arvioinnissa mahdollisesti toteutettavien tiedonkeruiden mukana keradttavien henkil6tietojen laajuus on
suppea. Tiedonkeruissa ei tallenneta osallistujien henkilotietoja. Sen sijaan tiettyja taustatietoja kuten
koulutuksen jarjestdja ja nimiketiedot tallennetaan. Arviointiin osallistuneiden anonymiteetin turvaamiseksi
tulokset raportoidaan siten, ettei yksittdinen vastaaja ole tunnistettavissa.

Mikali arvioinnissa keratdan tietoja kyselylld tai itsearvioinnin, kerdtyt tiedot tallennetaan Valtorin
konesalissa sijaitseville palvelimille. Konesali sijaitsee Suomessa. Tiedostopalvelinta yllapidetdan turvallisessa
konesalissa, jossa on erillinen paasynvalvonta. Paasy tietoa sisaltaviin verkkokansioihin on rajattu vain niille
Karvin tyontekijoille, joilla tyotehtdvien kannalta on siihen tarvetta. Tiedot tallentuvat keruuvaiheessa
Webropol-jarjestelmdan. Valtorilla ja Webropolilla on paasy jarjestelmien tietoihin mukaan lukien
henkil6tiedot.

Projekti- ja arviointiryhma sitoutuvat kasittelemdan henkil6tietoja ja aineistoja Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan hyvan tieteellisen kdytdnnon mukaisten ohjeiden (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2012) mukaisesti. Henkiltietojen kasittely ei aiheuta merkittavia riskeja henkildille, joiden tietoja kasitellaan.
Riskia pienennetddn edelleen kayttamalla tarvittaessa esimerkiksi vastaajien koodinumeroita tietoja
yhdisteltdessd, suojattua sdhkopostia henkilotietojen valittdamiseen ja minimoimalla kerattavien
henkildtietojen maara. Arvioinnin pdatyttya ja arviointiaineistojen arkistoinnin jalkeen vastaajien, arvioinnin
yhteyshenkildiden ja seminaarien osallistujien yhteystiedot tuhotaan. Vastaajilta keratyn aineiston
mahdollista jatko- tai tutkimuskdyttéa varten koodatut aineistot sdilytetddan Opetushallituksen
tietoturvaohjeistusten mukaisesti.
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Liitteet

Liite 1. arvioinnissa hyddynnettava tilastoaineisto kysymyksineen

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute

Arviointiasteikko: 1=tdysin eri mieltd, 2=jokseenkin eri mieltd, 3=osin samaa osin eri mieltd, 4=jokseenkin
samaa mielta ja 5=tdysin samaa mielta.

Osaamisen hankkiminen

e Opetustilat, vdlineet, tyopaikat, digitaaliset ja muut oppimisymparistoni edistivat oppimistani.

e Olen tyytyvainen minulle tarjottuihin mahdollisuuksiin opiskella tyopaikalla.

e Minua ohjanneilla tyépaikkaohjaajilla on hyvat ohjaustaidot ja he ovat ammattitaitoisia.

e QOpettajat, tyopaikkaohjaajat ja muu ohjaushenkilosto tekivat hyvaa yhteistyotda opintojeni
jarjestamisessa.

Naytot
e Tyotehtdvat, joissa suoritin ndyttoni, vastasivat todellisia tydelaman tehtavia.
Vaikuttavuus

e  Koulutus paransi valmiuksiani tyéeldamaan siirtymiseen, sielld toimimiseen tai jatko-opintoihin.
e  Koulutus antoi valmiuksia yrittajyyteen.
e Koulutuksen aikana sain osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyn hyddyntamaan.
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Tybpaikkaohjaajakysely

Vastausasteikko 5-1, jossa 5 = tdysin samaa mieltd ja 1 = taysin eri mielta

o Yhteisty6 oppilaitoksen kanssa oli sujuvaa

e Oppilaitos varmisti etukateen opiskelijan riittavat valmiudet tyoelamassa oppimiseen (esimerkiksi
aiempi osaaminen, tyoelamavalmiudet, sopivuus opintojen vaiheeseen ja urasuunnitelmiin)

e Oppilaitos varmisti, ettd tyotehtavat edistavat opiskelijan oppimista suunniteltujen tavoitteiden
mukaisesti

e Oppilaitos varmisti, etta tyopaikkaohjaajilla tai mentorilla oli tiedossa opiskelijan henkil6kohtaiseen
osaamisen kehittamissuunnitelmaan (HOKS) kirjatut tavoitteet

e Oppilaitos tarjosi riittavasti tukea opiskelijan oppimisen ohjaamiseen

e Oppilaitos tarjosi riittavasti tukea opiskelijan osaamisen kehittymisen arvioimiseen ja palautteen
antamiseen opiskelijalle

e Oppilaitoksella on kyky kehittaa tybelamassa oppimista saamansa palautteen perusteella

e Olen tyytyvainen oppilaitoksen toimintaan jarjestda tyoelamassa oppimista

e Jos tyopaikalla/yrityksessa jarjestettiin nayttd: Oppilaitos tarjosi riittavasti perehdytystad opiskelijan
nayton arviointiin

e Jos tyOpaikalla/yrityksessa jarjestettiin ndyttd: Nayton toteutus yhteistytssd oppilaitoksen kanssa
onnistui hyvin
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Liite 2. Karvin arvioinneista saatava aineisto kysymyksineen

Ammatillisen koulutuksen jarjestdjien laadunhallintajarjestelmien arviointi

Arviointiasteikko: puuttuva — alkava — kehittyva — edistynyt

1.1 Johtaminen ja toiminnan ohjaus
Johto on maaritellyt henkiloston, opiskelijoiden, tydelaman ja sidosryhmien vaikuttamisen tavat.

Johto on madritellyt yhdessa henkiléston ja sidosryhmien kanssa toiminnan tuloksellisuutta,
vaikuttavuutta ja laatua koskevat tavoitteet ja mittarit.
Johto varmistaa, ettd henkilosto ja opiskelijat, tyoelama ja sidosryhmat tuntevat koulutuksen
jarjestdjan strategiset tavoitteet silta osin kuin se on tarpeellista.
Toiminnan tuloksellisuutta, vaikuttavuutta ja laatua kuvaavat tulokset viestitdan eri kohderyhmille
(henkilosto, tydelama, opiskelijat, huoltajat).

1.2 Laadunhallinta osana johtamisjarjestelmaa
e Johto varmistaa toiminnallaan, etta:
o tyoeldama osallistuu oppilaitoksen laadun ja laadunhallinnan kehittamiseen.

Miten eri tahot osallistuvat organisaationne laadun ja laadunhallinnan kehittimiseen?

N\

Osallistumismuoto

Opiskelijat

Tydelaman!
edustajat

Kumppanit

Sidosryhmat

Palautekyselyihin vastaamalla

[

0

0

[

Osallistumalla oppilaitoksen toiminnan
suunnitteluun {esim. strategiatyd, yhteiset
prosessit)

Osallistumalla oppilaitoksen toiminnan
arviointiin (esim. itsearviointi, ulkoinen
arviointi/auditointi)

Osallistumalla oppilaitoksen toiminnan
kehittamiseen

Osallistumalla koulutustarjoninan ja
koulutusten suunnitteluun ja keittamiseen

Osallistumalla koulutuksen toteuttamiseen
(esim. kouluttajana toimiminen
oppilaitoksessa)

Osallistumalla eri toimielinten tai tydryhmien
toimintaan

Osallistumalla oppilaitoksen jarjestamin
palavereihin tai tilaisuuksiin

Osallistumalla hanketoimintaan

Muuten, miten?
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e
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2.2K

umppanuudet ja verkostot

e Koulutuksen rajapinnoilla ja nivelvaiheissa toiminnan ja palvelujen

(

laatu varmistetaan

laadunhallintaan liittyvalla yhteisty6lla keskeisten kumppaneiden kanssa (esim. muut

koulutuksen jarjestajat, tydelama, kunnat, tyéhallinto).

2.4 Tilat, laitteet ja oppimisymparistot
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e Koulutuksen jarjestdja varmistaa, ettd kaytossa olevat oppimis- ja nadyttoymparistot
mahdollistavat tavoitteeksi asetetun osaamisen hankkimisen ja osoittamisen (esim. tilat, laitteet,
tyovilineet, tydpaikan tuotanto- ja palvelutoiminta, osaava henkil6st6).

e Koulutuksen jarjestdja varmistaa, ettd oppimis- ja ndyttOymparistot ovat saavutettavia ja
esteettomia.

Miten olette varmistaneet/varmistatte, ettd johdolla, opetus- ja muulla henkildstolld ja tydpaikkaohjaajilla
on riittava ja ajantasainen laadunhallinnan osaaminen?

Millaisia kdytantoja teilld on laadun varmistamiseksi tuottaessanne koulutus- ja muita palveluja yhteistyossa
muiden koulutuksen jarjestdjien, toimijoiden (esim. tydhallinto, kunnat) ja tyéelaman kanssa?

3.1 Koulutustarjonnan ja -palvelujen suunnittelu

e Koulutustarjontaa ja -palveluja suunnitellaan yhteiskehittamisen periaatteella yhdessa tyoelaman,
opiskelijoiden, sidosryhmien ja kumppaneiden kanssa.

3.2.2 Hakeutuminen koulutukseen

e Tybeldman tarvitsemat koulutuspalvelut ovat joustavasti saatavilla.

3.2.3 Henkilokohtaistaminen

e Henkilokohtainen  osaamisen  kehittdmissuunnitelma  (HOKS) laaditaan  yhteistyOssa
opetushenkiloston ja opiskelijan (sekda mahdollinen tyépaikka) kanssa.

3.2.4 Osaamisen hankkiminen, ohjaus ja tuki

e Oppimisympadristéja hyddynnetdaan monipuolisesti opiskelijoiden tarpeiden ja mahdollisuuksien
mukaan.

e (Osaamisen hankkimisesta eri oppimisymparistéissa muodostuu johdonmukainen kokonaisuus.

o TyoOpaikalla jarjestettavan koulutuksen kriittiset kohdat on tunnistettu tyéelaman nakdkulmasta, ja
koulutuksen jarjestdja on varautunut niihin.

o TyoOpaikalla jarjestettdvaa koulutusta johdetaan ja toteutetaan prosessina, jossa kumppanit ja
verkostot ovat mukana.

e TyOpaikat ja tyopaikkaohjaajat saavat tarvitsemaansa perehdytystda ja tukea tydpaikalla
jarjestettavan koulutuksen toteuttamiseen ja arviointiin.

e Koulutuksen jarjestdja varmistaa, ettd tyopaikkaohjaajilla on tarvittava ja ajantasainen ohjaus- ja
arviointiosaaminen.

e Opiskelijan tarvitseman opetuksen ja ohjauksen saatavuus on varmistettu eri oppimisymparistoissa.

e Opiskelijan, opettajan ja tyopaikkaohjaajan valisen yhteistyon ja vuorovaikutuksen toimivuus on
varmistettu tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen aikana.
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Ammatillisen koulutuksen erityisen tuen arviointi

Jarjestdjakysely

Arvioikaa tyoelaméayhteistyon toteutumista. (Toteutuu: erittdin huonosti, huonosti, kohtalaisesti, hyvin,
erittdin hyvin)

e Erityisen tuen opiskelijoille on saatavilla tydelamassa oppimiseen soveltuvia tyopaikkoja.

o Tyobpaikkaohjaajat perehdytetdan erityisen tuen opiskelijoiden tarpeisiin ja ohjaamiseen.

o Tyobpaikkaohjaajat saavat oppilaitoksesta tukea erityisen tuen opiskelijoiden ohjaamiseen ja
tukemiseen tydelamassa oppimisen aikana.

o Tyobpaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvd osaaminen on riittavaa.

e Tyobpaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvaa osaamista kehitetdan suunnitelmallisesti.

Henkil6stokysely

Arvioi tyoelaméayhteistyon toteutumista koulutuksessa, jossa tyOskentelet. (Toteutuu: erittéin huonosti,
huonosti, kohtalaisesti, hyvin, erittdin hyvin, en osaa sanoa)

e Erityisen tuen opiskelijoille on saatavilla tydelaméassa oppimiseen soveltuvia tyopaikkoja.

e Tyobpaikkaohjaajat perehdytetdan erityisen tuen opiskelijoiden tarpeisiin ja ohjaamiseen.

e Tyobpaikkaohjaajat saavat oppilaitoksesta tukea erityisen tuen opiskelijoiden ohjaamiseen ja
tukemiseen tybelamassa oppimisen aikana.

o Tyobpaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvd osaaminen on riittavaa.

e Tyopaikkaohjaajien erityiseen tukeen liittyvd osaamista kehitetddn suunnitelmallisesti.

Koulutusjarjestelméan  kyky vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin  akillisissa
rakennemuutostilanteissa

Koulutusjarjestelman kyky vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin -arvioinnissa keratysta aineistosta suurin
osa kasittelee taman arvioinnin kannalta oleellisia teemoja. Nain ollen tdman hankesuunnitelma viimeistelyn
yhteydessd paatetdan, mita kyseisen arvioinnin aineistoa kdytetdan. Koulutusjarjestelman kyky vastata
jatkuvan oppimisen haasteisiin &dkillisissa rakennusmuutostilanteissa -arvioinnin kyselyyn voi tutustua
hankkeen verkkosivuilla.
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