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3.3 TKI-toiminnan laadun ja vaikuttavuuden
strateginen kehittaminen

Xamkin TKI-toiminta on strategiansa mukaista, vaikuttavaa, laaja-alaista, tavoitteellista ja selkeasti johdettua.
Auditointihaastatteluiden ja muun auditointiaineiston mukaan TKI-toiminta on yksi Xamkin selkeista
vahvuuksista. Seka korkeakoulu ettéa sen kumppanit ovat lahes poikkeuksetta tyytyvaisia TKI-toimintaan ja
sen laajuuteen. Tasta todisteena on muun muassa tasaisesti kasvanut ulkopuolisen TKI-rahoituksen maara.

TKI-toiminnan johtamisen rakenteet ovat selkeét ja tarkoituksenmukaiset. TKI-johtoryhméan vastuulla on TKI-
toiminnan ohjaus ja hanketoiminnan laadunvarmistus. Auditointihaastatteluiden mukaan kaikki merkittavat
hankkeet kayvét ennen rahoitushakemuksen jattdmista sisaisen ennakkoarvioinnin vahvuusalan
johtoryhmassa ja sen jalkeen TKI-johtoryhmassa. Menettelylla varmistetaan hankkeiden laatu, strateginen
tarkoituksenmukaisuus ja yhteys Xamkin vahvuusaloihin. Vaikka auditointiaineistot keskittyvat padasiassa
TKI-toimintaan, Xamk on profiloitunut myds taiteellisessa toiminnassa. Kouvolan kampuksella on monipuoliset
tilat eri muotoilun koulutusten tarpeisiin. Muotoilun koulutusalan tydelama- ja sidosryhmayhteistyd on laajaa,
mista esimerkkeina toimivat Xamkin paayhteistybkumppanuudet Jussi-gaalassa vuonna 2026 ja Emma-
gaalassa usean vuoden ajan.

Auditointihaastatteluiden mukaan TKI-toimintaa johdetaan tiedolla. Johtoryhmilla ja vahvuusalueilla on
kaytossaan kattavat ja sdannollisesti toistuvat toiminnan seurantakaytannot, tutkimuksen tiekartat, tavoitteet,
tuloskortit ja mittarit, joilla Xamk tunnistaa TKI-toiminnan vahvuuksia ja kehittémiskohteita. Jokaiselle
hankkeelle on omat tulos- ja vaikuttavuusmittarinsa, joita seurataan TKIl-johtoryhméassa neljannesvuosittain.
Auditointihaastatteluiden perusteella tuloskortit eivat toimi pelk&stdéan seurannan valineind, vaan niita
kaytetaan aktiivisesti toiminnan ohjauksessa ja kehittdmistoimenpiteiden kohdentamisessa. Haastatteluissa
todettiin myds, ettd TKI-toiminnan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden todentaminen on luonteeltaan
pitkajanteistd, silla hankkeiden vaikutukset voivat nakya vasta useiden vuosien kuluttua. Tasta syysta
maarallisia mittareita tdydennetaan laadullisella palautteella seka sidosryhmien arvioilla toiminnan
hyodyllisyydesta.

TKI-toiminnan tai yksittaisen hankkeen puutteellinen laatu pystytaan tunnistamaan jo varhaisessa vaiheessa
aktiivisen seurannan avulla. Ongelmiin puututaan matalalla kynnyksella. Hankkeiden etenemista arvioidaan
saanndllisissa projektikatselmuksissa, joissa tarkastellaan tavoitteiden toteutumista ja sovitaan tarvittaessa
korjaavista toimenpiteista. Ensisijaisena keinona kaytetaan toiminnan uudelleenohjaamista, mutta tarvittaessa
my0s vastuuhenkildité siirretdén uusiin tehtaviin. Xamkin yhteinen henkiloston palkitsemisjarjestelméa
pohjautuu korkeakoulun yhteisiin periaatteisiin, mika motivoi henkilost6a tavoittelemaan korkeita tuloksia.

Huolimatta TKI-toiminnan hyvasta laadusta Xamk on tunnistanut, etta toiminnan tulokset, kuten patentit,
keksintoilmoitukset ja perustetut yritykset, eivat kaikissa tapauksissa kohtaa toiminnan laajuuden kanssa
tavoitellulla tavalla. Korkeakoulu on aloittanut toimenpiteitéa tilanteen kehittdmiseksi perustamalla esimerkiksi
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innovaatiopaallikon tehtavaan. Auditointihaastatteluiden mukaan hankkeiden tulosten pysyvyydessa ja
siirtymisessa laajemmin tydelaman kayttéon on vield kehittamista.

Ulkoisilta sidosryhmiltd saadun palautteen mukaan Xamk kompensoi laadukkaalla TKI-toiminnallaan
maakunnallisen yliopiston puutetta Etela-Savossa. Xamkilla on laaja kumppaniverkosto. Kumppanit ja
sidosryhmat ovat paaosin tyytyvaisia yhteistython seka siihen, miten Xamk osallistaa heita toimintaansa.
Auditointihaastatteluiden mukaan Xamkilla on aktiivista ja jatkuvaa yhteisty6ta eri sidosryhmien kanssa
erityisesti maakuntaliitossa, ja sidosryhmat osallistuvat kehittdmiseen paéosin hanketoiminnan kautta.
Yritykset ja muut sidosryhmat osallistuvat usein jo hankkeiden suunnitteluvaiheessa tutkimusongelmien
maarittelyyn. Yritysten toistuva osallistuminen Xamkin hankkeisiin néhtiin haastatteluissa keskeisena
osoituksena korkeakoulun toiminnan laadusta ja vaikuttavuudesta.

Auditointiryhma kuitenkin suosittelee, ettd Xamk vahvistaa edelleen erityisesti pienten yritysten
osallistumismahdollisuuksia TKI-toimintaan ja edistdd TKI-toiminnan tulosten nykyista laajempaa
hyodyntamista alueen yrityksissa. Samalla Xamk voisi suunnitella nykyista systemaattisemmin, miten
hanketoiminnan tulokset jaavat pysyvammin kumppaneiden kayttdon. Tama voisi vahvistaa pienten yritysten
tunnistamista Xamkin mahdollisena TKI-kumppanina ja lisata innovaatioiden hyédyntamista alueella. Lisaksi
sidosryhmat toivovat, etta Xamk toisi opiskelijoita nykyistd enemman fyysisesti alueille ja
kampuskaupunkeihin.

Koulutus ja TKI-toiminta ovat Xamkin organisaatiorakenteessa eriytetty. Kolme koulutusalaa eli talouden ja
kulttuurin, tekniikan sek& hyvinvoinnin koulutusalat muodostavat yhdessé opiskeluun ja opetukseen liittyvien
tukipalveluiden kanssa koulutuksesta vastaavan kokonaisuuden. TKI-toiminta on jaettu neljaan vahvuusalaan,
kehittdmispalveluihin seka kirjasto- ja tiedonhallinnan palveluihin. Auditointihaastatteluiden mukaan
yhteistyota toteutetaan esimerkiksi niin, etta TKl-asiantuntijat osallistuvat opetukseen, opettajat
hanketoimintaan ja opiskelijat harjoitteluiden, opinnaytetdiden seka projektien kautta TKI-toimintaan. Lisaksi
tutkimusinfrastruktuureja hyédynnetéaéan opetuksessa ja opetussuunnitelmia kehitetdan TKI-toiminnassa
tunnistettujen osaamistarpeiden pohjalta. Auditointiryhmd korostaa, etté koulutuksen ja TKI-toiminnan valista
yhteistyota seka niiden keskindista hyddyntamista tulee vahvistaa, jotta niiden yhteys sailyy tiiviina eika
toiminnot erkaannu liiaksi toisistaan.

Itsearviointiraportin ja auditointihaastatteluihin mukaan Xamk hyoédyntaa projektihallintajarjestelma HanSaa
TKI-hankkeiden elinkaaren ajan niiden vaikuttavuuden arvioinnissa ja seurannassa. TKI-toiminnassa
hyodynnetadn myts CMR-jarjestelmaa. HanSa kiinnittda hankkeet Xamkin strategisiin tavoitteisiin,
vaikuttavuusvisioon seka YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin, joita myos seurataan tulos- ja
vaikuttavuusmittareilla. Auditointihaastatteluiden mukaan mittareina kaytettiin OKM:n indikaattoreiden liséksi
Xamkin omia vaikuttavuusmittareita, keksintdilmoitusten ja patenttihakemusten maaria, medianakyvyytta seka
yritysyhteistydn ja sidosryhmayhteistydon maaraa.

Itsearviointiraportin mukaan Xamk seuraa ja kehittda TKI-toimintansa strategista vaikuttavuutta rakenteella,
johon kuuluvat yhteiset hankeprosessit, tukipalvelut ja tutkimusyksikt. Xamkin vaikuttavuusmalli vahvistaa
toiminnan ja vaikuttavuuden valista yhteytta seka tukee sisaista kehittdmista. Auditointihaastatteluiden
mukaan yhteiskunnallista vaikuttavuutta arvioidaan maarallisten tunnuslukujen liséksi esimerkiksi
yritysyhteistydn jatkuvuuden, asiantuntijoiden osallistumisen alueellisiin ja kansallisiin tydryhmiin seka
sidosryhmilta saadun palautteen avulla. N&ita pidetdan tarkeinad osoituksina siita, ettéd TKl-toiminta vastaa
alueen ja tydelaman tarpeisiin.
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