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Laadunhallinta varhaiskasvatuksessa 2026

2.3 Koulutuksen laadunhallinnan keskeiset kasitteet ja
osa-alueet seka laatutyon lahtékohdat

Tassa luvussa syvennetaan tarkastelua avaamalla arvioinnin keskeisia kasitteitd, kuten sitd, mita
laadunhallinta varhaiskasvatuksessa tarkoittaa ja millaisista tekijoista sen toimivuus rakentuu arjen tyossa.
Laadunhallinnalla tarkoitetaan sellaisia hallinnollisia menettelytapoja, prosesseja ja rakenteita, joiden avulla
varhaiskasvatusorganisaatio suunnittelee, toteuttaa, arvioi ja kehittda toimintaansa lainsdadannon
edellyttamalla tavalla (Karvi, 2023). Paivakodeissa laadunhallinta konkretisoituu laatutydna, eli arjen
toimintana, jossa toiminnalle asetetut tavoitteet ja toiminnan toteuttamista tukevat rakenteet nakyvat muun
muassa pedagogisissa ratkaisuissa, lasten kohtaamisessa, tiimitydssa ja huoltajayhteistydssa. Laatuty6 on
laadunhallinnan kaytannon toteuttamista. Sen avulla kehittdminen voidaan kytkea osaksi
varhaiskasvatusorganisaation jokapaivaista toimintaa (Elken & Stensaker, 2018; Karvi 2023).

Jotta laadunhallinta ja laatutyd eivat jaisi irrallisiksi menettelyiksi tai yksittaisiksi toimenpiteiksi, tarvitaan
toimintakulttuuria, joka ohjaa arjen toimintaa seka yhteisia tulkintoja siita, mita pidetadan hyvana
varhaiskasvatuksena ja miten toimintaa halutaan kehittda (Vlasov ym., 2018). Tata kutsutaan laatukulttuuriksi.
Laatukulttuuri tekee laadunhallinnasta ja laatutydstd merkityksellista ja vaikuttavaa. Tutkimusten mukaan
laatukulttuuria ei voida rakentaa pelkastaan ohjeilla tai asiakirjoilla vaan se syntyy arjen kaytannoissa ja siina,
miten tavoitteet, johtaminen ja kehittdminen kytkeytyvat organisaation toimintaan (Bendermacher ym., 2017;
Elken & Stensaker, 2018). Vahvaa laatukulttuuria kuvastaa se, etta varhaiskasvatuksen henkilosto kokee
toiminnan kehittdmisen kuuluvan osaksi omaa perustehtivaansa eika esimerkiksi hallinnolta toimeksiantona
tulevana erillisena tehtavana. Laatukulttuuri kehittyy ajan my6té ja edellyttéad tydyhteison keskindista
luottamusta, avointa vuorovaikutusta ja mahdollisuuksia keskustella laadusta my6s silloin, kun tyéntekijoiden
nakemykset eroavat toisistaan (Bendermacher ym., 2017; Elken & Stensaker, 2018).

Toimiva laadunhallinta tukee varhaiskasvatuksessa toiminnan yhdenmukaisuutta ja auttaa seuraamaan, miten
varhaiskasvatukselle asetetut tavoitteet toteutuvat arjessa. Se mahdollistaa kehittdmistarpeiden
tunnistamisen ja toiminnan parantamisen suunnitelmallisesti niin, etté laatutydssa yhdistyvét niin yhteiset
tavoitteet kuin paivakotien omat kehittdmistarpeet. Karvi on laatinut koulutustoimijoiden tueksi julkaisun
Koulutus- ja kasvatusalan laadunhallinnan keskeiset elementit, jonka tavoitteena on tukea laadunhallinnan
toimintatapojen yhtenaistamisté ja vastuiden jakamista seka avoimeen vuorovaikutukseen kannustavan
laatukulttuurin rakentumista (Karvi, 2023). Julkaisussa laadunhallintaa jasennetdan viiden keskeisen
elementin avulla (kuva 1). Seuraavassa kuvataan, miten ndméa elementit konkretisoituvat
varhaiskasvatuksessa.

Laadunhallinta varhaiskasvatuksessa 2026 — Koulutuksen laadunhallinnan keskeiset kasitteet ja osa-alueet seka

laatutyon lahtékohdat s


https://www.karvi.fi/fi

Laadunhallinnan keskeiset elementit

Toimiva johtamis-

jarjestelma
Kehittamista
tukeva tieto
Selkedt
tavoitteet

Osallistava
Jatkuva toiminta-
kehittaminen kulttuuri
ja muutos

Kuva 1. Laadunhallinnan keskeiset elementit (Karvi, 2023)

Laadunhallinnan lahtékohtana ovat varhaiskasvatusorganisaation toiminnalle asetetut tavoitteet,
joihin johto ja henkildstd sitoutuvat. lIman yhteistd pddmaaraé toimintaa ei voida kehittéda
suunnitelmallisesti. Tavoitteiden maarittely perustuu varhaiskasvatuslakiin (540/2018) ja
varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin (Opetushallitus 2022), mutta edellyttaa myods organisaation
perustehtavan, arvopohjan ja strategisten painotusten selkeyttdmista. Tavoitteiden maéarittelya tukevat lisaksi
varhaiskasvatuksen laadun arvioinnin kansallinen malli ja indikaattorit (Vlasov ym., 2018).
Varhaiskasvatustoiminnan tavoitteet olisi hyva laatia yhteistydssa henkiloston ja sidosryhmien kesken, jotta
niista tulee merkityksellisia ja kaikki voivat paremmin sitoutua niiden tavoitteluun (Bendermacher ym., 2017;
Karvi, 2023). Tavoitteet voidaan kuvata ja konkretisoida esimeriksi paikallisessa
varhaiskasvatussuunnitelmassa tai vastaavassa asiakirjassa.

Laatutyon onnistuminen edellyttaa, etta varhaiskasvatusorganisaation johto sitoutuu laadunhallinnan
kokonaisuuden luomiseen, hyédyntamiseen ja kehittamiseen. Toimivan laatutyon tulee olla seka
johdettua etta jaettua. Selkea vastuunjako, tehtavankuvien maarittely ja pysyvat rakenteet, kuten laaturyhmét
ja toimenpiteiden toteuttamista kuvaavat vuosikellot, tukevat laatutydn toteuttamista. Laaturyhmat voivat myos
edistaa henkiloéston osallisuutta seka yhteistd ymmarrysta laadunhallinnan tavoitteista ja sovituista
toimintatavoista (Bendermacher ym., 2017). Varhaiskasvatuksen laadunhallinnasta vastaava ryhma voi
koostua ylimmén johdon liséksi esimerkiksi kehittdmisesta ja arvioinnista vastaavista henkildista, paivéakodin
johtajista ja eri ammattiryhmia edustavista tyontekijoista. Erillisen laaturyhman kokoaminen esimerkiksi
pienessa organisaatiossa ei aina ole mahdollista tai tarkoituksenmukaista. Talldin laadunhallinnan vastuut
tulisi sovittaa osaksi olemassa olevia rakenteita, rooleja ja tydryhmia.
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Varhaiskasvatuksen laadun seuraaminen ja kehittaminen edellyttavat ajantasaista ja luotettavaa
tietopohjaa. Arviointitietoa voidaan keratéa esimerkiksi pedagogisen toiminnan toteutumisesta tai toimintaa
tukevista rakenteista ja sita voidaan syventdd muun muassa huoltajille suunnatuilla
asiakastyytyvaisyyskyselyilla saatavalla tiedolla. Arviointitietoa on mahdollista saada myds lasten
kokemuksista iké- ja kehitysvaiheeseen sopivin menetelmin. On tarkeaa kerata tietoa suunnitelmallisesti ja
tarkoituksenmukaisesti seka arvioida tiedon hyédynnettavyytta kriittisesti. Keratyn tiedon tulisi olla helposti
kasiteltavissa ja tukea arviointia ja kehittamista esimerkiksi yhteenvetojen ja seurannan kautta. Lisaksi
kehittAmistoimista ja niiden etenemisesta on hyva viestid avoimesti osallistujille ja sidosryhmille (Karvi, 2023).

Laadunhallinnan keskeisena lahtokohtana on osallisuutta tukeva toimintakulttuuri, eli aiemmin
mainittu laatukulttuuri, joka vahvistaa henkildston, huoltajien, lasten ja sidosryhmien osallistumista
arviointiin ja kehittamiseen. Johdon ja mahdollisen laaturyhman tulisi tarjota henkildstolle, lapsille, huoltajille
ja sidosryhmille mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa varhaiskasvatukseen. Tunne osallisuudesta ja
vaikuttamisen mahdollisuuksista edistéda heidan sitoutumistaan laatutyéhon, arviointiin ja toiminnan
kehittdmiseen. Kun koko henkiléstd osallistuu arviointiprosessiin ja tuotettua tietoa kasitellaén yhteisesti,
vastuu kehittamisesta ei kohdistu yksin johtajaan vaan jaettu pedagoginen johtajuus vahvistuu (Vlasov &
Sarkkinen, tulossa). Téllaisissa tilanteissa varhaiskasvatuksen laatu rakentuu yhteisena vastuuna, ei
yksittaisten toimijoiden henkildkohtaisena tehtavana, erityisesti silloin, kun laatutydlle on luotu yhteiset
kaytannot ja on selked ymmarrys sen tarkoituksesta (Kahila & Heikka, 2025). Laatutytssa on myods
huolehdittava avoimuuden ja luottamuksen ilmapiirista. Arviointiin osallistuvien tulee voida tuoda esiin
kriittisiakin ndkemyksia ja luottaa siihen, ettd ne huomioidaan toiminnan kehittdmisessa (Bendermacher ym.,
2017; Elken & Stensaker, 2018).

Laadunhallintaan liittyy keskeisesti prosessimaisuus, jossa suunnittelu, toteutus, arviointi ja
kehittdminen muodostavat toisiaan seuraavan kokonaisuuden. Toiminnan jatkuvan parantamisen
tavoitteena on vahvistaa varhaiskasvatuksen hallittua ja systemaattista kehittdmista. Ennen kaikkea sen
tehtavana on tukea muutosta (Karvi, 2023). Varhaiskasvatuksessa tama tarkoittaa esimerkiksi hyvien
kaytantojen tunnistamista, jakamista ja juurruttamista. Koska muutokset voivat johtaa myds ei-toivottuihin
tuloksiin (esim. Paananen, 2017), toimiva laadunhallinta edellyttda avointa keskustelua, kehittdmistoimien
kriittistd seurantaa seké kykya ennakoida toimintaympariston muutoksia (Elken & Stensaker, 2018).

Yhteenvetona voidaan todeta, ettéd laadunhallinta on kokonaisuus, jossa yhdistyvat organisaation strategia,
toimintamallit, arjen tekeminen ja kehittdminen. Se edellyttéda selkeita tavoitteita, toimivia rakenteita,
luotettavaa tietopohjaa ja osallisuutta tukevaa laatukulttuuria. Kun edella kuvatut laadunhallinnan keskeiset
elementit tunnistetaan ja saadaan nivottua arjen pedagogiseen ty6hon ja sen johtamiseen, ne luovat perustan
varhaiskasvatuksen jatkuvalle kehittamiselle. Tassa arvioinnissa tietoa laadunhallinnan toteutumisesta
kunnallisessa ja yksityisessa varhaiskasvatuksessa tuotettiin tarkastelemalla edelld kuvattujen elementtien
toteutumista seké johdon ettéa paivakodin henkiloston nakokulmista.
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