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En stödtjänst för 

kvalitetshantering och 

ledarskap (avgiftsfri och frivillig)

Effektiv 

utvärderingsinformation 

som stöd för ledningen 

och beslutsfattandet

Nationellt enhetliga, 

forskningsbaserade 

utvärderingsverktyg

Utvecklande och 

inkluderande utvärdering

Ett digitalt system för 

kvalitetsutvärdering som regleras 

av lagen om NCU



Valssi öppnades för alla anordnares och 
serviceproducenters bruk den 1 augusti 2023.

• Valssi har två olika användarroller: huvudanvändare och ansvarsperson vid daghem Även de ansvariga 
Studieinfo-användarna och huvudanvändarna för Varda har en viktig roll i införandet av Valssi. Rollerna kan 
överlappa varandra.

• Man loggar in i Valssi med inloggningsuppgifter för Studieinfo (bl.a. Varda-uppgifter). Om inloggningsuppgifter 
finns anhåller man via Studieinfo om Valssi-huvudanvändar- eller ansvarspersonsrättigheter för dem. Om 
man inte ännu har uppgifter för Studieinfo måste man ansöka om sådana.

• NCU ordnar Valssi-kliniker och informationsmöte där man får hjälp med bland annat aktivering av 
inloggningsuppgifter. Information om datum och anmälning ges i slutet av presentationen.

• Anvisningar om inloggningsuppgifter för Valssi: Länk
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https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=272178592


Resultat från pilotprojektet med Valssi: Användarhanteringen och 
brister i Varda-uppgifterna utgjorde utmaningar

▪ Det var oklart för användarna hur inloggningsuppgifter för Valssi skulle skapas och aktiveras i Studieinfo samt hur Valssi-

inloggningsuppgifterna hänger ihop med Varda-uppgifterna.

▪ NCU utvecklar hela tiden anvisningarna i samarbete med Utbildningsstyrelsen och CSC.

▪ Det är viktigt att huvudanvändarna och organisationens ledning tar till sig anvisningarna (om bl.a. Valssis koppling till Studieinfo) och reserverar tid för 

att instruera ansvarspersonerna.

▪ Bristfälliga eller felaktiga Varda-uppgifter inverkade negativt på insamlingen av information eller förhindrade användning 

av Valssi i ungefär var tredje kommun (7 / 20).

▪ Orsaken var bland annat systemleverantörernas svårigheter att bygga integration för överföring av arbets-e-postadresser eller andra 

personaluppgifter.

▪ Brister i Varda-uppgifterna som berodde på aktören själv (t.ex. informationen om personalens anställningar var inte i kraft, uppgifterna om 

verksamhetsställe var föråldrade). Endast en arbets-e-postadress räcker inte, utan även de andra uppgifterna måste finnas med (se 

Utbildningsstyrelsens lista).

▪ Fel i verksamhetsställets uppgifter överförs till personalens uppgifter (t.ex. arbetsplatsens uppgifter).

▪ Även begränsningar i kommunens egna system. T.ex. en brandvägg i kommunens eget e-postsystem förhindrar skickande av utvärderingsblanketter 

från Valssi.

▪ Samarbetet mellan Varda- och Valssi-huvudanvändarna samt med systemleverantörerna behöver stärkas. Det 

gemensamma målet är att förbättra kvaliteten på Varda-uppgifterna och att göra användningen av Valssi smidigare.



Förutseende är viktigt i ibruktagandet

• Det är viktigt att reservera ordentligt med tid för att lära sig använda Valssi och för att kontrollera Varda-
uppgifterna. Avtala om huvudanvändar- och ansvarspersonsrollerna samt hur man ska anhålla om rättigheterna via 

Studieinfo. Bekanta er omsorgsfullt med Valssi-användargränssnittet och NCU:s anvisningar innan ni inleder utvärderingen. 

• Kontrollera att Varda-uppgifterna är uppdaterade innan ni börjar använda utvärderingsblanketten. Klargör vilka aktörer i er 
organisation som berörs av säkerställandet av Varda-uppgifternas kvalitet och kom överens om vem som ansvarar för de 
olika delområdena. Kontrollen av uppgifterna ska vara systematisk och rutinerad. Man kan också öva på skedena i 
insamlingen av information.

• God information och tydliga anvisningar gör det lättare att genomföra utvärderingsprocessen. Man bör satsa på 
inskolningen av personalen, och man ska gärna bekanta sig med utvärderingsblanketterna i förväg. Det är också 
viktigt att utbilda huvudanvändarna och ansvarspersonerna.

• Det är viktigt att tidtabellen för utvärderingsprocessen är flexibel och gles. Man bör reservera tillräckligt med tid för 
genomförandet av utvärderingsprocessen, så att man även klarar av eventuella utmaningar (såsom brister i Varda-
uppgifterna eller tekniska problem). Det är viktigt att planera både på daghemmen och på ledningsnivån hur 

utvärderingsprocessen ska göras till en del av vardagen.



Information om Valssi

Under informationsmötena om kvalitetsutvärderingssystemet Valssi bekantar vi oss tillsammans 
med Valssi-systemet och hur det tas i bruk, och med utvärderingsverktygen och 
utvärderingsprocessen. Informationsmöten ordnas:

• onsdag 16.8.2023 kl. 12–13.30

• onsdag 23.8.2023 kl. 12–13.30

• tisdag 29.8.2023 kl. 14–15.30

• Anmäl dig till informationsmötet med denna blankett

https://link.webropolsurveys.com/S/6C14065CC3DC0A99


Valssi-kliniker

Valssi-kliniker hösten 2023

• ons 9.8 kl. 12–13 Ansökan om och beviljande av användningsrättigheter för Valssi

• tor 17.8 kl. 12–13 Ansökan om och beviljande av användningsrättigheter för Valssi

• ons 6.9 kl. 12–13 Ibruktagande och skickande av blanketter

• tor 14.9 kl. 12–13 Ibruktagande och skickande av blanketter

• ons 1.11 kl. 12–13 Granskning av utvärderingsrapporten och allmänna reflektioner

• tor 16.11 kl. 12–13 Granskning av utvärderingsrapporten och allmänna reflektioner

• mån 4.12 kl. 12–13 Utarbetande av sammanfattningar och utvärderingsresultat

• ons 13.12 kl. 12–13 Utarbetande av sammanfattningar och utvärderingsresultat

• Valssi-klinikerna är avsedda för alla huvudanvändare och ansvarspersoner som använder systemet eller 
planerar att börja använda det. Två möten med samma innehåll ordnas via nätet varje månad. Man behöver 
inte anmäla sig till klinikerna.

• Klicka på denna deltagandelänk för att komma till Teams-mötet. Man kommer till alla kliniker via samma 
deltagandelänk.

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZjQyY2MyNzAtNmIzYS00YzE5LWEzYjgtYWE2ZjQyODAyMWIx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227c14dfa4-c0fc-4725-9f04-76a443deb095%22%2c%22Oid%22%3a%2266f9b952-130d-4c29-b54c-74d933c84fda%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZjQyY2MyNzAtNmIzYS00YzE5LWEzYjgtYWE2ZjQyODAyMWIx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227c14dfa4-c0fc-4725-9f04-76a443deb095%22%2c%22Oid%22%3a%2266f9b952-130d-4c29-b54c-74d933c84fda%22%7d


Valssis kundtjänst:

I första hand är det den egna organisationens Valssi-

huvudanvändare som ger råd.

NCU svarar på frågor om användningen av Valssi på 

valssi@karvi.fi

Om det uppstår tekniska problem med Valssi svarar CSC 

på frågor på adressen valssi@csc.fi

I frågor som gäller uppgifter i Varda kan man kontakta 

Vardas kundtjänst på varda@opintopolku.fi

Tack!

Bild: Kari Leo

Nyttiga länkar:

Valssis wikisidor 

och bruksanvisning: Länk

NCU:s Valssi-

webbplats: Länk

En handbok för Valssi har 

publicerats och finns nu på 

NCU:s webbplats!


