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Esityksen sisalto

e Tutkimuksen ja TKI-toiminnan laadunhallinnan keskeisia
toimijoita

« Toisen auditointikierroksen raporttien pohjalta tutkimuksen ja TKI-
toiminnan laadunhallinta

« Tutkimuksen ja TKI-toiminnan laadunhallinta kolmannella
auditointikierroksella
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Eri toimijoiden roolit tutkimuksen ja
TKI-toiminnan laadunhallinnassa

Korkeakoulujen omat TKI-

Opetus- ja Suomen Akatemia ja muut e : ‘
kulttuuriministeri6 rahoittajat to'm:;rc;aoni rllﬁ Ft)l#gj(g&lijtksen S
* Ammattikorkeakoulujen Suomen Akatemia *Usein 3 tai 6 vuoden valein * TKI-toiminnnan ja tutkimuksen

tutkimus- kehittamis- ja + Tutkijoiden ja tutkimusryhmien - Tavoitteet, kriteerit, laadunhallinta on huomioitu
innovaatiotoiminta 15 % perustutkimuksen menetelmét ja panelistit ovat auditointimalleissa
*ulkopuolinen tk-toiminnan rahoittaminen korkeakoulun itse valitsemia

rahoitus 8 %, suoritetut «Sisaltaa arvioinnin ja

YAMK-tutkinnot 4 %, julkaisut palautteen

yms. 2 %, henkiloston kv- «tutkimuksen vaikuttavuus

A o
ISR 4420 *Yliopistojen tutkimuksen

profilointi -rahoitus

* Yliopistojen rahoitusmalli: « Tutkimuksen huippuyksikét
tutkimusindikaattorit 33% - Strategisen tutkimuksen

« suoritetut tohtorintutkinnot 9 ;

; ; -l neuvoston rahoitus
%, julkaisut 13%, kilpailtu
tutkimusrahoitus 9 %,

ulkomaalainen opetus- ja Muut rahoittajat
tutkimushenkilosto 2 % *TKI-toiminnan ja tutkimuksen
« Julkaisufoorumi vaikuttavuus ja
hyodynnettavyys

(rahoitusmalli muuttumassa)
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Karvin auditointimalli 2012-2018

« Ensimmaisen ja toisen kierroksen auditointimalleissa TKI-toiminnan
laadunhallinta oli omana erillisend auditointikohteena.

« Korkeakoulun perustehtavien laadunhallinta (ml. keskeiset tukitoiminnot)
a) Tutkintotavoitteinen koulutus
b) Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta sekéa taiteellinen toiminta
c) Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja aluekehitystyo

d) Valinnainen auditointikohde (ei oteta huomioon auditoinnin lapaisya
arvioitaessa)

« Auditointikasikirja sisalsi mm. seuraavat itsearviointikysymykset:

« Mita tavoitteita toiminnalle on asetettu ja mitka ovat laadunhallinnan
keskeiset menettelytavat niiden saavuttamiseksi?

« Miten eri toimijat osallistuvat laatuty6hon ja miten osallistumista tuetaan?
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Auditoinnit 2012-2018 - Kehitysvaiheet

Kehitysvaiheet PUUTTUVA ALKAVA KEHITTYVA | EDISTYNYT
n = 40 (26 AMK, 14 YO) AMK | YO | AMK | YO | AMK | YO | AMK | YO
Korkeakoulun laatupolitiikka 1 1 22 12 3 1

Laatujarjestelman kytkeytyminen

. . . 3 1 17 11 6 2
strategiseen Johtamlseen

Laatujarjestelman kehittdminen 5 2 17 10 4 2
Tutkintotavoitteinen koulutus 3 21 13 2 1
TKI-toiminta ja taiteellinen toiminta 3 21 13 2 1

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja 5 4 19 10 2

aluekehitystyo

Valinnainen auditointikohde 8 7 17 7 1
Koulutusohjelmat/ naytot 7 14 48 19 22 10
Laatujarjestelman kokonaisuus 1 1 24 12 1 1
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TKI-toiminnan
laadunhallinta
ammattikorkea-
kouluissa
auditointiraporttien
pohjalta



Keskelsia pilirteita
ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan
laadunhallinasta

« Rakenteet, tavoitteet ja prosessit kunnossa

« Keskeiset toimijat nimetty ja prosessikuvaukset tehty
PDCA-syKli, laatukasikirjat, ohjeet, useita mittareita
Tietovarannot, informaatiojarjestelmat ja projektiportfoliot keskeisia
Ulkoisen rahoituksen projektit, muut projektit

* Projektioppaat ja -kasikirjat

TKI-toiminta usein sidoksissa koulutukseen (opinnaytetyat,
harjoittelut)

» Opiskelijapalautejarjestelmat

Osaamisen ja valmiuksien kehittdmiseen kiinnitetty huomiota
Ulkoiset sidosryhmat voivat olla vahvasti mukana

Tuloksista viestiminen on keskeista (viestintapalvelut mukana)
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Haastelta

TKI-toiminta ei valttamatta linjassa strategisten linjausten kanssa.
« TKI-toiminta voidaan ymmartaa eri lailla eri puolilla korkeakoulua.

« Taiteellisen toiminnan laadunhallinta helposti epamuodollisiin
keskusteluihin pohjautuvaa.

« Manuaalinen tiedonkeruu erilaisiin jarjestelmiin kuormittaa lilkkaa
henkil6stoa.

« Asiakastyytyvaisyyskyselyiden analysointi ja hydodyntaminen ei
useinkaan viela systemaattista.

« Opettajilla riittamattdomat resurssit osallistua TKI-projekteihin.
« Opiskelijoiden osallistuminen TKI-projekteihin vaihtelevaa.

« Sidosryhmien osallistumisissa korkeakoulukohtaisia eroja.

« OKM:n indikaattorit ohjaavat paljon toimintaa.
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Tutkimuksen
laadunhallinta
vllopistoissa
auditointiraporttien
pohjalta



Keskeisia piirteita yliopistojen tutkimuksen
laadunhallinasta

« Tavoitteet, rakenteet ja prosessit kunnossa: strategia, visio, missio,
Innovaatiopolitiikka, laatupolitiikka

 Tukirakenteet kunnossa: SABIt, neuvottelukunnat, tutkimuseettiset
toimikunnat

« Tutkimustietojarjestelmat: bibliometriikka, viittausindeksit,
tutkimusrahoitustiedot

« Tutkimuksen arviointiprojektit, kv-arviointeihin osallistuminen

« Akkreditoinnit, CAF, erilaiset palautejarjestelmat

« Sisaiset tutkimuksen tulosindikaattorit

« Rankingien seuraaminen ja tavoitteiden asettaminen niiden pohjalta
« Benchmarking muiden yliopistojen kanssa

« Tutkimusrahoituspalvelut ja muut tutkimuspalvelut, kuten
projektihallintapalvelut, innovaatiopalvelut, IT-palvelut, kirjasto
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Haastelta

Taiteellisen toiminnan mittaaminen on haastavaa.

* Yliopistojen kuvaukset taiteellisen toiminnan laadunhallinnasta ovat usein
keskeneraisia.

« Tutkimusten laadullisten ja monitieteisten indikaattoreiden
kehittdminen on haasteellista.

 Tutkimuksen vaikuttavuuden sanallistamisessa kehitettavaa.

« OKM:n tulosindikaattorit maarittavat paljon toimintaa ja yliopistot
soveltavat niitd omaan toimintaansa vain vahan.

« Suomen Akatemian tutkimusrahoituskriteerit ohjaavat paljon
toimintaa.

« Julkaisufoorumi ohjaa julkaisemaan tietyissa julkaisuissa ja niissa
julkaisemisesta saatetaan palkita yksikdissa.

« Tutkimustulosten viestimiseen pitaisi kiinnittdd enemman huomiota.
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K_olmannen
Kierroksen
auditointimalli



KARVIn kolmannen kierroksen
auditoinnit 2018-2024

* Tutkimuksen ja TKI-toiminnan laadunhallinta on integroitu
Arviointialueeseen lI: Vaikuttava ja uudistuva korkeakoulu.

» Korkeakoulun tutkimustulokset, kehittamistyo, innovaatiot seka
taiteellinen toiminta uudistavat yhteiskuntaa.

» Korkeakoululla on toimivia menettelytapoja, joilla se edistaa
avoimen tiedon ja tutkimuksen yhteiskunnallista hyodyntamista.

« Korkeakoulujen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnalle seka
taiteelliselle toiminnanlle on asetettu vaikuttavuustavoitteet.
Tavoitteiden toteutumista seurataan saannollisesti.

« Kannustaa kokeiluinin kumppaneiden kanssa.
« Nakyy myos Arviointialue lll:ssa: Kehittyva ja hyvinvoiva
korkeakoulu riLzote
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